Caddigo: FT-M6-GC-10

PLIEGOS DE CONDICIONES SPVA Version: 02

empresa para la sequridad urbana

Pagina 1 de 49

Solicitud Privada de Oferta SPVA 2019-19
Exclusivo para aliados de la linea SIS

GENERALIDADES

v" LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA -ESU, en adelante para todos los efectos de este
documento se denominard la ESU.

v" El oferente debe examinar los presentes pliegos de condiciones, los cuales se constituyen
obligatorios tanto para el proceso contractual como para la suscripcién del contrato.

v" El presente documento contiene las condiciones legales, econémicas, financieras y técnicas
para la presentacion de la respectiva propuesta.

v" Corresponde a todo oferente efectuar los estudios y verificaciones que considere necesarios
para formular la propuesta con base en su propia informacién, asumiendo todos los gastos,
costos y riesgos que ello implique.

v' La propuesta debera cefiirse a cada uno de los aspectos consagrados en estos pliegos de
condiciones, para poder ser tenida en cuenta.

v' Las expresiones proponente u oferente usadas en estos pliegos de condiciones tienen el
mismo significado.

v' La ESU, comprometida con los programas que se impulsan desde la Alcaldia de Medellin,
para combatir la corrupcion en las diferentes esferas de la Administracién, y en desarrollo de
los principios que rigen su contratacién, manifiesta su deber de garantizar la absoluta
transparencia en los procedimientos que se realicen para la seleccion objetiva de sus
contratistas.

v" En todas las actuaciones derivadas de las estipulaciones contenidas en estos pliegos de
condiciones, el oferente obrard con la transparencia y la moralidad que la Constitucion
Politica y las leyes consagran.

v" Con la presentacidon de la oferta, el proponente manifiesta que estudid los pliegos de
condiciones y todos los documentos de la Solicitud Privada de Oferta, que obtuvo las
aclaraciones sobre las estipulaciones que haya considerado inciertas o dudosas, que acepta el
contenido integral del pliego de condiciones, especialmente en lo relacionado con el
procedimiento sancionatorio, en los casos en que aplique y la matriz de riesgos, que formuld
su oferta de manera libre, espontanea, seria, precisa y coherente, y que ademds, se acoge a
los dictados del Acuerdo 055 de 2014, modificado por el Acuerdo 077 de 2017 proferido por
la Junta Directiva de la ESU, la Ley 489 de 1998 y sus normas reglamentarias, y al régimen
vigente propio de las empresas industriales y comerciales del Estado.

v" Todos los documentos de la Solicitud Privada de Oferta se complementan reciprocamente, de
tal manera que lo indicado en cada uno de ellos se entenderd como indicado en todos. Las
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interpretaciones o deducciones que el proponente haga de lo establecido en estos pliegos de
condiciones, seran de su exclusiva responsabilidad. En consecuencia, la ESU no sera
responsable por descuidos, errores, omisiones, conjeturas, suposiciones, mala interpretacion
u otros hechos desfavorables en que incurra el proponente y que puedan incidir en Ia

elaboracion de su oferta.

v" El proponente manifiesta que adquiere pleno conocimiento y claridad de que el Reglamento
de Contratacion de la ESU (Acuerdo 055 de 2014, modificado por el Acuerdo 077 de 2017),
contempla las reglas a las cuales se compromete en ejercicio de su libre y propia autonomia
de la voluntad, acogiéndose de manera libre a las consecuencias que se deriven de las

mismas.
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INSTRUCCIONES PRELIMINARES

v" Antes de presentar su propuesta el proponente debe verificar que no se encuentre incurso en
alguna de las inhabilidades e incompatibilidades previstas en la ley, para contratar con la ESU
y las entidades del sector publico.

v" Debe ademds examinar cuidadosamente los pliegos de condiciones, las normas que regulan la
contratacidn con la ESU, y todos los aspectos que pueden influir en la presentacién de la
propuesta.

v" En el presente documento se establecen los pliegos de condiciones que el proponente debe
tener en cuenta para elaborar la oferta de que trata esta Solicitud Privada de Oferta.

v" Envirtud del articulo 17 del Acuerdo 055 de 2014, modificado por el Acuerdo 077 de 2017, en
todas las modalidades de seleccion, cuando el objeto del contrato sea divisible, la ESU podrd
desagregar en todo o en parte el objeto contractual, seleccionando uno o varios proponentes,
con el fin de obtener ventajas econdmicas.

v" En caso que la respuesta de la ESU ante las observaciones presentadas implique modificacidn
de los pliegos de condiciones, debera expedirse la respectiva adenda que se publicard en la
pagina web de la Entidad, y en caso de ser necesario se prorrogara al término limite para la
presentaciéon de las ofertas.

v' A partir del cierre de la recepcion de ofertas, la ESU dispondréd de los dos (2) dias habiles
siguientes para la evaluacion. Este plazo podra ser ampliado por la ESU. La evaluacién debera
verificarse por la Unidad de Gestidn Juridica y remitirse, antes de la publicacién, al Comité
Asesor de Contratacion.

v" Los proponentes interesados el presente proceso de contratacion, podran consultar en la
pagina web de la Entidad el informe de evaluacion.

v" Con la presentacion de la propuesta el oferente expresa su voluntad inequivoca v libre de
acogerse a las condiciones establecidas por la ESU en el presente proceso de seleccion, por lo
gue autoriza la consulta y publicacién de su informacion comercial, asi como la terminacion
anticipada del proceso de seleccién sin lugar al reconocimiento de ningun tipo de perjuicios, y
a la declaratoria de incumplimiento o imposicién de multas sin necesidad de requerimiento
judicial.

v" Como resultado del presente proceso contractual, serdn suscritos con el adjudicatario dos
contratos que comprenden alcances diferentes.
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La Empresa para la Seguridad Urbana - ESU estd interesada en recibir propuestas para el siguiente

proceso de Solicitud Privada de Oferta:

1. OBIJETO PROYECTO:

Puesta a punto del Circuito Cerrado de Television (CCTV) de la ciudad de Medellin.

2. ALCANCE:

El objeto de la presente Solicitud Privada de Oferta comprende el suministro de bienes y servicios
para mantener en dptimas condiciones de funcionamiento los elementos del sistema de CCTV

ciudadano.

Del presente proceso de contratacion, se derivaran dos contratos:

Contrato 1 derivado del alcance 1: Servicios de puesta a punto del Circuito Cerrado de Televisidon

(CCTV) de la ciudad de Medellin.

Contrato 2 derivado del alcance 2: Suministro de elementos para puesta a punto del Circuito

Cerrado de Television (CCTV) de la ciudad de Medellin.

A continuacidn, se especifican los elementos que componen el alcance de cada contrato:

2.1 Servicios de puesta a punto del Circuito Cerrado de Television (CCTV) de la ciudad de

Medellin.:

2.1.1 Mantenimiento correctivo:

e Mantenimiento correctivo a cdmaras de seguridad ciudadana.

e Mantenimiento correctivo a cdmaras internas del Estadio Atanasio Girardot.
e Mantenimiento correctivo a cdmaras proyecto FORPO (SICAM): Este servicio iniciard a

partir del primero abril de 2019.

e Mantenimiento correctivo a camaras del proyecto Estadio Seguro.

e Mantenimiento correctivo a cdmaras del proyecto presupuesto participativo: Este servicio

iniciard a partir del primero de octubre de 2019.

e Mantenimiento correctivo de sistemas de visualizacion, gestién y almacenamiento de

video. Incluye:

o Mantenimiento correctivo a los elementos de hardware y software del sistema de
visualizacidn video wall, sistemas de gestion de video y de analitica de todas las
camaras objeto de mantenimiento en este contrato, sistema de administracion de
la red inaldmbrica, equipos de networking, y elementos conexos a estos sistemas
como estaciones de trabajo, monitores, puntos de red y joysticks.

o Soporte de primer nivel y escalamiento a segundo nivel para los elementos del
sistema que cuentan con garantia y soporte mediante otros contratos, como el

sistema de almacenamiento y de respaldo.
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o Servicio de soporte para administracién técnica de la infraestructura de
servidores, redes, sistemas operativos, bases de datos, sistemas de
almacenamiento y sistemas de backup de todo el sistema de CCTV ciudadano. Ver
Nota 3.

e Mantenimiento correctivo centros de monitoreo.

e Mantenimiento correctivo plataforma inaldmbrica.

e Mantenimiento correctivo infraestructura de fibra éptica: Corresponde a la fibra dptica
oscura asociada al sistema de CCTV ciudadano, y soporte de primer nivel y escalamiento a
otros proveedores para los tramos correspondientes a otros proyectos de CCTV.

Nota 1: El oferente debe considerar la linea base de elementos especificada en el anexo
“Especificaciones del sistema de CCTV ciudadano” y teniendo en cuenta que, por la dindmica de la
operacién en materia de seguridad, la linea base de los elementos puede variar entre 0% y 3%.

Nota 2: Se debe presentar propuesta para servicios mensuales de mantenimientos correctivos en
modalidad 7x24 para la atencién y solucién de todos los incidentes que puedan ocurrir durante el
mes para estos elementos. Para las cdmaras del proyecto Estadio Seguro, la modalidad del servicio
de mantenimiento serd 7X13, en la franja horaria de 10:00 am a 11:00 pm. Esta franja podra ser
modificada por la Secretaria de Seguridad y Convivencia.

Nota 3: No se deben incluir actividades soporte para administracion técnica de servidores y
equipos de red del proyecto Estadio Seguro en modalidad 7x24. Como parte del servicio de
mantenimiento correctivo para este sistema, se debe incluir acompafiamiento durante los eventos
y revision previa del sistema dos dias antes del mismo.

2.1.2 Mantenimiento preventivo:

e Mantenimiento preventivo a cdmaras de seguridad ciudadana.

e Mantenimiento preventivo a cdmaras internas del Estado Atanasio Girardot.

e Mantenimiento correctivo a camaras proyecto FORPO (SICAM).

e Mantenimiento preventivo a cdmaras del proyecto Estadio Seguro.

e Mantenimiento preventivo a cdmaras del proyecto presupuesto participativo.

e Mantenimiento preventivo a centro de monitoreo remoto.

e Mantenimiento preventivo a plataforma inaldmbrica.

e Mantenimiento preventivo infraestructura de fibra dptica.

e Mantenimiento preventivo de los sistemas de visualizacion y gestion de video:
Corresponde al mantenimiento preventivo de los elementos de hardware y software de
los sistemas de gestion de video y de analitica de todas las cdmaras objeto de
mantenimiento en este contrato, asi como servidores de administracion de la red
inaldmbrica, y elementos conexos como equipos de visualizacidn, estaciones de trabajo,
monitores, puntos de red, joystick, periféricos.

Nota 4: El valor a cotizar para los mantenimientos preventivos, corresponden al valor unitario de
cada ronda por cada elemento. En el formulario de precios y cantidades se encuentran las
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cantidades de rondas estimadas durante la ejecucidn del contrato considerando que las rondas se
deben realizar con una frecuencia minima semestral. La cantidad de rondas a realizar por cada
elemento dependerd de la fecha de finalizacién del dltimo mantenimiento realizado. Para
determinar la cantidad de rondas a realizar, el contratista debe coordinar con el supervisor del
contrato y consultar las fechas de finalizacion de los dltimos mantenimientos. Se pagaran los
servicios realmente ejecutados con base en los valores unitarios ofertados.

Nota 5: En el anexo “Especificaciones del sistema de CCTV ciudadano” estd la descripcién del
sistema y el desglose de las actividades minimas de mantenimiento preventivo y correctivo que
debe ejecutar el contratista, no obstante, deberda ejecutar las actividades adicionales que
considere necesarias para garantizar la disponibilidad del sistema segun las ANSs requeridos.

2.1.3 Otros:

e Limpieza y pintura de postes: Se debe repintar la sefializacién de postes siempre y cuando
no sea visible y este muy deteriorada u obstaculizada por propaganda y afiches. La
cantidad de postes a limpiar y pintar es estimada, se pagara de acuerdo con los trabajos
realmente ejecutados y segun la prioridad definida por La Secretaria de Seguridad vy
Convivencia.

e Soporte para reconfiguracién del sistema: Corresponde a servicios de apoyos para
configurar nuevas funcionalidades en el sistema. Los servicios de apoyo pueden ser
actividades como instalacién, configuracidon, seguimiento, soporte técnico,
acompainamiento, revisién u otro tipo de apoyo para otros proyectos de implementaciény
renovacion tecnoldgica asociados al sistema de CCTV. En este item, el proveedor debera
cotizar el valor del servicio por hora en horario habil.

e Bolsa para mantenimientos y reparaciones mayores: Corresponde a una bolsa de recursos
para realizar trabajos asociados a optimizar el sistema de CCTV. Para la ejecucién de este
item se solicitard cotizacidn puntual y se evaluara la propuesta. De estar acorde a los
valores de mercado, el supervisor del contrato aprobara la ejecucion de los trabajos.

2.2 Suministro de elementos para puesta a punto del Circuito Cerrado de Televisién (CCTV)
de la ciudad de Medellin:

e Suministro de software y hardware para la administracidén técnica de la infraestructura de
servidores, redes, sistemas operativos, bases de datos, sistemas de almacenamiento y
sistemas de backup.

e Bolsa de repuestos: Corresponde a un presupuesto con un valor fijo que sera entregado
por la ESU en el presente pliego de condiciones y se utilizard para la adquisiciéon de los
elementos necesarios para la puesta a punto del sistema. En el formulario de precios y
cantidades se encuentra el listado de los elementos mas comunes que se requieren para la
puesta a punto del sistema, para los cuales el oferente debe presentar una propuesta
econdmica de los valores unitarios y con base en las especificaciones técnicas definidas en
el Anexo No. 7 “Elementos base para puesta a punto del sistema de CCTV ciudadano”. En
caso de requerirse elementos que no estén en dicho listado, el contratista debera
presentar una propuesta econdmica y la supervision del contrato revisara si la propuesta
estd acorde a los precios de mercado, para dar la respectiva aprobacion.
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2.3 Entregables

e Diagnéstico inicial del sistema: Informe con el estado de funcionamiento de los
elementos. Se deberd entregar maximo a los 5 dias contados a partir de la firma del acta
de inicio.

e Plan de mantenimiento preventivo: Documento que contiene una relacidon detallada de
actividades a realizar para todos los equipos y componentes del sistema, cronograma de
actividades (actividad, recurso humano asignado, tiempos estimados), diagrama de red
incluyendo su ruta critica debidamente diferenciada por color rojo, un diagrama de barras
tipo GANTT, donde se evidencie la ruta critica del proyecto resaltando en rojo las
actividades correspondientes a la misma. Debe ser presentado en Project y en Excel, y se
debe entregar a mas tardar a los 5 dias siguientes de la firma del acta de inicio.

e Plan de mantenimiento correctivo: Basado en el diagndstico inicial, debe entregar un plan
de mantenimiento correctivo para reparar los elementos que, al inicio del contrato, no
estan funcionando o tienen intermitencia. Se deberd entregar maximo a los 8 dias
contados a partir de la firma del acta de inicio.

e Matriz de escalamiento y plan de comunicaciones: Documento que especifica quién es
responsable de ejecutar las actividades del contrato, quién debe rendir cuentas, quién
debe ser consultado y/o informado. Se debera entregar maximo a los 2 dias a partir de la
firma del acta de inicio.

e Actas de mantenimientos, traslados o actualizaciones: Por cada mantenimiento
preventivo o correctivo, actualizaciones de firmware o hardware, o traslado de elementos,
se debe realizar un informe donde se indique el estado de cada uno de los elementos y el
detalle de las actividades realizadas. Debe incluir registro fotografico. Se debera entregar 2
dias luego de realizado el mantenimiento y anexar igualmente en el informe mensual.

¢ Informe ejecutivo semanal del estado de los elementos: Informe con el estado de
funcionamiento de los elementos, detallando cuales estan operativos, cuales estan en
reparacion, los elementos desinstalados, siniestros ocurridos y las latencias que presenta
el sistema. Se deberd entregar los miércoles de cada semana.

¢ Informe mensual de la ejecucidon del contrato: Informe que consolide las actividades
ejecutadas durante el mes y el estado de todos los elementos del sistema, el avance en los
planes de mantenimientos, la medicidon de los ANSs e indicadores de gestidn. Se deberd
entregar a mas tardar el dia quinto de cada mes. Este informe debe incluir:

e Cuadros comparativos de las mediciones realizadas, graficas y esquemas con
estadisticas de la prestacion del servicio para cada uno de los alcances establecidos en
el contrato. Debe incluir recomendaciones para mejorar el desempefio, la capacidad,
la seguridad, disponibilidad y operacidn del sistema.
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e Logros, pendientes, y control de inventarios.

e Resumen de los repuestos adquiridos y utilizados.

e Informes ejecutivos semanales.

e Soportes y documentacion, conforme a la metodologia pactada con la supervisién en
el momento de la suscripcién del acta de inicio del contrato.

e Certificados de elementos nuevos: Por cada elemento nuevo que se suministre como
parte de la ejecucidén del contrato, se debe entregar la factura, la ficha técnica y el
certificado de garantia.

e Acta de avance de obra respecto al cuadro econdmico del contrato que incluye
cantidades y valor contratado, ejecutados, acumulado y disponible en Excel y PDF.

e Informe RCA (Root Cause Analysis): Este informe se debe realizar para incidentes que
generen no disponibilidad mayor o igual a 120 minutos para cualquiera de los elementos
del CCTV informe RCA. Se debera entregar a los 5 dias habiles a la ocurrencia del evento.

2.4 ANS

Los acuerdos de nivel de servicio deberdn garantizar la atencidén oportuna y la calidad del servicio
ante incidentes y problemas que surjan de la administracién, mantenimiento y soporte de las
plataformas y sistemas tecnoldgicos del SIES-M de conformidad con lo descrito y condiciones
presentadas por cada componente en la oferta técnico-econdmica presentada, asi mismo se
detallan los requerimientos de disponibilidad de los sistemas tanto criticos como no criticos.

Los ANSs aplican siempre y cuando las fallas NO estén sujetas a causas por casos fortuitos, ajenos
o por terceros. Para tal efecto debera entregarse un informe técnico detallando las causas.

Estos ANSs deberdn replicarse con los diferentes proveedores, contratistas y subcontratistas que

presten los servicios para cada componente.

2.4.1 Tiempo de atencidn de incidentes para el CCTV ciudadano

DIAGNOSTICO | LLEGADA A | DIAGNOSTICO SOLUCION TIEMPO
COMUNAS URGENCIA | PRIORIDAD REMOTO SITIO EN SITIO (HORAS) TOTAL
(HORAS) (HORAS) (HORAS) (HORAS)
Comunas: 70, Mayor 1 2 1 2 6
15, 14, 16, 10, y
13. Estaciones Alta Media 1 4 1 2 8
Base y Centros
de Monitoreo Menor 1 6 1 2 10
Mayor 1 3 1 2 7
Comunas: 11, 3, . .
5,80, 60, 7, 6, 2 Media Media 1 5 1 2 9
Menor 1 7 1 2 11
Comunas: 50, Baja Mayor 1 4 1 2 8
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90,1,12,4,8,9

Media 1 6

Menor 1 8
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Notas:

1. Horario de atencidn para incidentes de CCTV ciudadano debe ser 7x24 de acuerdo con la
tabla de prioridad y urgencia.

2. Incidentes de prioridad mayor son los relacionados con fallas totales de video en puntos
de camara, estaciones base, centros de monitoreo, servidores de aplicaciones y sistema de
almacenamiento.

3. Incidentes de prioridad media son los relacionados con falla sistema de visualizacién video
wall.

4. Incidentes menores son los relacionados con la infraestructura, limpieza, cambio de
accesorios, Inclinacidn leve del brazo, gabinete abierto. (En estos casos la camara tendra
video)

5. Tiempo de solucidon aplica para los casos en los que se cuente con los repuestos
requeridos, de lo contrario la solucidon quedaria pendiente de aprobacidn por parte de la
Secretaria de Seguridad y Convivencia para la compra del repuesto. Los repuestos que
sean aprobados para que sean suministrados por El contratista, se deben entregarse
dentro de los tiempos establecidos en su propuesta econdmica; una vez se cumpla el
tiempo de entrega, comenzara a contar el tiempo de solucién aqui especificado.

6. Para los otros tipos de servicios como requerimientos, cambios, mantenimientos etc., el
horario de atencién debera ser de 6:00 am a 6:00 pm.

7. El horario de atencidn nocturna se realizard de acuerdo con la tabla de condiciones de
soporte nocturno CCTV Ciudadano.

8. No aplican ANSs para: compra de repuestos, limpieza y pintura de postes de acuerdo con
la prioridad de la Secretaria de Seguridad y Convivencia y actividades de apoyo de
Instalacién, configuracién, seguimiento, soporte técnico, acompafiamiento, revisién u
otras actividades de apoyo a otros proyectos de implementacién o de renovacién
tecnoldgica que se van a ejecutar durante la duracién del contrato de mantenimiento.

2.4.1.1 Condiciones de soporte nocturno

De acuerdo con la definicion de prioridad y urgencia establecida en la tabla de “Tiempo de
atencién de incidentes para el CCTV ciudadano” y que el horario de atencién de incidentes debe
ser 7x24, se debera garantizar la atencidn y soporte en horario nocturno siempre y cuando las
condiciones de seguridad sean las adecuadas.

En la tabla “Condiciones de soporte nocturno CCTV Ciudadano” se encuentran especificadas las

zonas, barrios y sectores de la ciudad en los cuales el aliado de la ESU podrd prestar el servicio,

para los demas sitios se entenderan excluidos y en caso de ocurrencia de un incidente en horario

nocturno (6:00 pm a 6:00 am) que requiera desplazamiento al sitio se atenderd en horario diurno.
2.4.2 Disponibilidad del sistema

Se requiere una disponibilidad 7x24 de al menos el 98%.

En caso de presentarse casos fortuitos deberdn ser debidamente sustentados por parte del
contratista y validados por la supervisidn del convenio.
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Los elementos a los que se les medira disponibilidad en el sistema de CCTV ciudadano son:

CCTV ciudadano:

e Puntos de video vigilancia y cdmaras.

e Servidores.

e Infraestructura de comunicaciones (estaciones base).

e Centros de Monitoreo: El cual mide la disponibilidad de los elementos que lo

conforman, y al final del mes se hace un promedio de los siguientes elementos:

Video wall o sistema de visualizacién
Equipos de visualizacidn(computadores)
Infraestructura de datos
Equipos de energia
Control de acceso
CCTV interno
Aire acondicionado de confort

Para calcular la disponibilidad total del sistema, se hace un promedio de los puntos de Video
vigilancia, servidores, infraestructura de comunicaciones (estaciones base), Centros de Monitoreo.

Notas:

1. Incidentes con tiempo de no disponibilidad de cualquiera de los elementos del CCTV
mayor o igual a 120 minutos deben tener un informe RCA (root cause analysis), el cual
debera ser entregado en los siguientes 5 dias habiles a la ocurrencia del evento.

2. Para el calculo de la disponibilidad se tendra en cuenta el tiempo de diagndstico remoto
mas el tiempo de diagndstico en sitio, se excluira el tiempo de llegada a sitio.

3. Los mantenimientos programados no cuentan como un elemento en falla y se deben
excluir en el célculo de la disponibilidad

4. Llas férmulas de calculo pueden variar en el momento que se definan las fuentes de
informacidn de calculo y herramientas de gestidn y reportes de la mesa de ayuda.

5. Los ANSs se deberan revisar cada 6 meses entre las partes con el fin de determinar ajustes
en las masas criticas de informaciéon debido a mejoramientos en las plataformas, o
degradaciones ocasionadas por procesos de migracién tecnolédgica, cambios en las
estrategias de seguridad y otros factores que ameriten ajustes en los acuerdos.

2.4.2.1 Detalle de calculo de los ANSs
2.4.2.1.1 Disponibilidad de los Elementos
Corresponde a la disponibilidad de las cdmaras (en esta seccion se llamaran elementos) cuyo

funcionamiento esta dentro del control del proveedor de mantenimiento del sistema y se calcula
asi:

E
D, = —2£ x 100%
E.
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Donde:

D, = Disponibilidad de los elementos.
E,. = Total de elementos base de calculo.
E. = Total de elementos de la linea base del contrato.

Donde:
Epc =E.—E, —E,
E, = Total de elementos con diagnosticos que indican fallas por terceros o eventos fortuitos.
E, = Total de elementos con diagndsticos que indican fallas susceptibles de reparacion o

cambio pero sin disponibilidad inmediata de repuestos.

La disponibilidad de los elementos se calculara diariamente, y al final de cada mes, se sumaran
todos los Ejp. diarios y todos los E_. diarios para determinar el nivel de disponibilidad de los
elementos promedio mensual, asi:

_ X Epcdiarios

D = ————— x 1009
emes N E.diarios * %

E. va aumentando durante el plazo de ejecucién dado que hay puntos de videovigilancia cuyo
periodo de soporte va finalizando en este plazo e ingresarian como parte de las actividades de
mantenimiento objeto de este contrato.

Para los demas meses donde E, es constantey, ). E. diarios = 30 x E_.
La meta de este indicador es del 80% de camaras disponibles.
2.4.2.1.2 Disponibilidad de funcionamiento:
Para calcular la disponibilidad mensual de funcionamiento, primero se debe calcular la
disponibilidad diaria del sistema, por cada uno de los tipos de elementos mencionados en la

seccion 2.4.2 y luego se hace un promedio de la disponibilidad de todos los tipos de elementos
para calcular la disponibilidad total del sistema de CCTV. Se espera un 98% de disponibilidad.

Teo
Dfdia = T_ x 100%

ebc

Donde:

Dfqiq = Disponibilidad de funcionamiento del dia.
T., =Tiempo de funcionamiento de los elementos operativos y estables que se calcula asi:

Teo = Tepe — Z Tift
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Tepc =Tiempo de funcionamiento de los elementos base de calculo.
Tir¢ = Tiempo de solucion de Incidentes atribuibles a fallas de la tecnologia o configuracion de los
elementos susceptibles de reparacion o cambio.

Donde
Tebc =24x EbC

Al final de cada mes, se sumaran todos los Ty, diarios y todos los T, para determinar el nivel de
disponibilidad promedio mensual, asi:

D B > T, diarios 100Y%
fmes = T . diarios * 0

Dfmes = Disponibilidad mensual de funcionamiento.
2.4.2.1.3 Porcentaje de atencion y solucién de incidentes:

Es el cociente entre el nimero de incidentes diagnosticados y/o solucionados dentro de los ANSs y
el nimero total de incidentes notificados en el mes, multiplicado por 100% asi:

I
Apos = "’T/S x 100%

Donde:

Ames =Porcentaje de atencion y solucidn de incidentes dentro de los ANSs.
lq/s = Total de incidentes del mes diagnosticados y/o solucionados dentro de los ANSs.
I = Total de incidentes generados en el mes.

2.4.2.2 ANSs y KPIs del contrato

La tabla general de ANSs y KPIs del contrato describe de forma detallada los acuerdos de niveles
para el sistema, tanto para temas de atencién y solucién de incidentes como de disponibilidad de
los mismos, los KPIs del servicio y los acuerdos de niveles de servicio de caracter administrativo,
describe también la meta establecida y acordada para cada uno de los mismos e indica si
corresponde a un ANS para el que aplica un descuento operativo en caso de incumplimiento de Ia
meta o no.

Ver tabla: “Tabla general de ANSs y KPIs del contrato”.
2.4.2.3 Descuentos operativos
El incumplimiento evidenciado de los ANSs anteriormente descritos podra generar descuentos

operativos acumulados por cada uno de los indicadores, hasta un 10% del valor de la facturacién
correspondiente al periodo durante el cual se presentd el incumplimiento.
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Estos valores se describen en la siguiente tabla:

GRADO DE DESCUENTO
TIPO DE AN ESPECIFICACIONES DEL DE ENT
0 S CUMPLIMIENTO OPERATIVO SPECIFICACIONES SCUENTO
98%<Dmes<100% 0%
. o 95%<Dmes<98% 2% Se aplicara sobre el valor mensual del servicio
Disponibilidad . . .
mensual (Dmes) de mantenimiento del sistema correspondiente
85%<Dmes<95% 3% (sin incluir valor de los repuestos)
Dmes<85% 5%
Minimo de Camaras Se aplicara sobre el valor mensual del servicio
. <80% 5% de mantenimiento del sistema correspondiente
Operativas . .
(sin incluir valor de los repuestos)
95%<Ames<100% 0% Se apllcara. sc.>bre el valf)r mensual del ser.V|C|o
de mantenimiento del sistema correspondiente
Atencién y solucion 85%<Ames<95% 2% (sin |nclu.|r Yalor de los r.epyestos). Solo aplica
o para los incidentes de prioridad mayor. Los de
de incidentes rioridad media y menor seran sometidos a
(Ames) 75%<Ames<85% 3% p, Y . .
calculo, pero no aplica descuento operativo, en
. o caso de pérdida del mismo se aplicard un plan
Ames<75% 5% de mejoramiento.
Se aplicara sobre el valor mensual del servicio
0,2% hasta dg rr?antejnimiento del sistema correspondient}e
L . L. (sin incluir valor de los repuestos) por cada dia
Administrativos N/A un maximo
de retraso en la entrega de cada uno de los
deun5% |. L.
informes o documentos solicitado en el
contrato.

3. PRESENTACION DE LA PROPUESTA:

3.1.Cronograma:

Fechay hora de
publicacidn:

9 de marzo de 2019 antes de las 11:00 AM

Plazo para presentar
observaciones:

Dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la
publicacién, entendidas éstas dentro del dia habil. La ESU
dispondrd de un (1) dia habil prorrogable para resolver las
inquietudes presentadas.

Es preciso indicar que de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 23 de la Carta Politica “Toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por
motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucion”y, en el Articulo 19 de la Ley 1755 de 2015 “Toda
peticion debe ser respetuosa so pena de rechazo”, por lo que
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se insta a los interesados a que las peticiones sean ejercidas
dentro de los limites que la ley le marca, tales como el
respeto, la buena fe y la coherencia en los escritos.

Por lo anterior, se solicita a los interesados en el presente
proceso contractual, formular sus observaciones dentro del
término establecido para ello en el cronograma de
actividades e informar en su escrito su nombre completo y
en nombre de qué entidad interviene. De lo contrario, a la
peticion se le dard el tramite establecido en el articulo 14 de
la Ley 1755 de 2015.

Fechay hora limite

12 de marzo de 2019, entre las 4:00PM y 5:00 PM
de entrega:

Publicacidn de los pliegos de condiciones:

Los pliegos de condiciones podran ser consultados por los oferentes interesados en la
pagina web www.esu.com.co y www.esucontratacion.com, a partir de la fecha establecida
en el cronograma de actividades.

Igualmente, los pliegos de condiciones pueden ser consultados en el link
https://www.colombiacompra.gov.co/proveedores/publicidad-en-el-secop-para-sistemas-
de-contratacion-en-linea-de-eices-sem-y-esp.

3.2.Modalidad:

Los oferentes se deben presentar bajo la siguiente modalidad, siempre y cuando cumplan
con las condiciones exigidas en los pliegos de condiciones:

Individualmente:
v Como persona juridica nacional, que se encuentre debidamente constituida
previamente a la fecha de apertura del proceso.

No se aceptaran ofertas presentadas mediante Unién Temporal o Consorcio, ni promesa
de sociedad futura u otra forma asociativa.

Los oferentes deberan dar cumplimiento a los siguientes requisitos:

v" Tener capacidad juridica para la presentacion de la oferta.

v" Tener capacidad juridica para la celebracién y ejecucion del contrato.

v" No estar incursos en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad
previstas en las leyes de Colombia.

v" No estar reportado en el Gltimo Boletin de Responsables Fiscales expedido por la
Contraloria General de la Republica; este requisito deberd acreditarse ademas
para la suscripcidn del contrato.



http://www.esu.com.co/
http://www.esucontratacion.com/
https://www.colombiacompra.gov.co/proveedores/publicidad-en-el-secop-para-sistemas-de-contratacion-en-linea-de-eices-sem-y-esp
https://www.colombiacompra.gov.co/proveedores/publicidad-en-el-secop-para-sistemas-de-contratacion-en-linea-de-eices-sem-y-esp

Caddigo: FT-M6-GC-10

PLIEGOS DE CONDICIONES SPVA Version: 02

empresa para la sequridad urbana

Pagina 16 de 49

v" No estar reportado con antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria
General de la Nacidn; este requisito debera acreditarse ademas para la suscripcién
del contrato.

v" No contar con antecedentes judiciales vigentes al momento de presentacién de la
oferta, asi como de la suscripcidn del contrato.

v No contar con multas por infraccién del Cddigo de Policia al momento de
presentacién de la oferta, asi como de la suscripcidn del contrato, o, si presenta
multas, que no hayan transcurrido mdas de seis (6) meses sin pagarlas, de
conformidad con el articulo 183 de la Ley 1801 de 2016.

3.3.Forma de entrega de propuestas:

Presentacion fisica: El proponente debera presentar la propuesta fisica en el Centro de
Informacién Documental de la ESU ubicada en la calle 16 No. 41-210, Edificio La Compafiia
Oficina 106, Barrio Poblado Castropol, de la ciudad de Medellin. El oferente debera tener
en cuenta el horario de atencién al publico de la Entidad: De lunes a jueves de 7.:30 AM a
12:30 PM y de 1:30 PM a 5:30 PM vy viernes de 7:30 AM a 12:00 M y de 2:00 PM a 5:30
PM.

4. CONDICIONES Y TERMINOS LOGIiSTICOS:
4.1.Titular destinatario:

Los bienes y/o servicios antes descritos son con destino al Municipio de Medellin-
Secretaria de Seguridad y Convivencia, en virtud del contrato interadministrativo No.
4600080139.

4.2.Imputacion Presupuestal:

Los contratos que se firmen producto de la presente Solicitud Privada de Oferta seran
pagados con recursos del contrato interadministrativo 4600080139, celebrado con
Municipio de Medellin-Secretaria de Seguridad y Convivencia. Para el efecto se cuenta con
el certificado de disponibilidad presupuestal No. 2019000280.

4.3.Vigencia de la propuesta:

Los proponentes deberan mantener su oferta sin modificaciones por un término de
sesenta (60) dias calendario, contados a partir del cierre del proceso contractual.

4.4.Supervision:

Una vez aceptada la propuesta de uno o varios contratistas cuando haya lugar, la ESU,
designara uno o mas supervisores, quienes tendrdn la facultad de inspeccionar en
cualquier tiempo, el desarrollo del contrato, incluyendo las especificaciones técnicas, asi
como la calidad del servicio de los productos ofrecidos e igualmente velar por el estricto
cumplimiento de su objeto.
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De acuerdo a la necesidad de la ESU, el supervisor del contrato coordinard la entrega de
informes periddicos en medio fisico y/o digital, acompafado de documentacion soporte,
tales como: registros fotograficos, actas y demads evidencias que permitan hacer
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones pactadas"

4.5.Forma de pago:

La ESU cancelard el valor del contrato mediante pagos parciales mensuales; previa
aprobacion de las garantias expedida por la Unidad de Gestidn Juridica y recibo de
cumplimiento de la prestacion del servicio por parte del supervisor del contrato. La
respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales establecidas en el
articulo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su
elaboracidn, y en ella constara el nimero del contrato y, el concepto del bien o servicio
gue se estd cobrando.

v" El contratista deberd acreditar la efectiva prestacidn del servicio y/o producto por
medio de una constancia de recibo firmada por el beneficiario. Una vez aprobada
la constancia de recibo por parte del supervisor del contrato, éste emitird el recibo
a entera satisfaccion del producto y/o servicio contratado.

v' Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto, tasa o
contribucidn directa o indirecta, Nacional, Departamental o Municipal que se
cause por razén de la celebracidn, ejecucién y pago de este Contrato serdn a cargo
exclusivo del contratista.

v" Una vez recibida a satisfaccion la factura o cuenta de cobro correspondiente, la
ESU tendra treinta (30) dias calendario para proceder a su pago. En caso de
incurrir en mora en los pagos, la ESU reconocerd al CONTRATISTA un interés
equivalente al DTF anual de manera proporcional al tiempo de retraso.

v Al momento de entregar la factura, ésta deberd estar acompafiada con el
certificado de pago de aporte de sus empleados al Sistema de Seguridad Social
Integral y a las entidades que administran recursos de naturaleza parafiscal; y la
carta donde se especifique la entidad y el nimero de cuenta bancaria a la cual se
le debera realizar el pago.

v La ESU realizard la transferencia electrénica a la cuenta informada por el aliado
proveedor; siempre y cuando el aliado proveedor no esté en mora en la gestion
comercial facturada por la ESU. La ESU, en su condicidon de entidad contratante,
podra realizar los cruces de cuenta y compensaciones legales que sean necesarias
a efectos de garantizar el cumplimiento oportuno de las obligaciones dinerarias a
cargo de los Aliados. El Aliado solo podra realizar cruce de cuentas o
compensacién legal de obligaciones dinerarias siempre que medie autorizacion
expresa y escrita por parte de la Gerencia de la ESU.
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4.6.Plazo:

El plazo para la ejecucion del contrato objeto de la presente Solicitud Privada de Oferta
serd hasta el 31 de octubre de 2019. En todo caso el plazo del contrato podra adicionarse,
antes de su vencimiento mediante documento suscrito por las partes, previa verificacién
por parte del supervisor del cumplimiento del objeto contractual, los precios y las
condiciones de ejecucién del contrato, siempre y cuando sea conveniente y favorable para
la ESU.

4.7.Entregas Parciales:

En desarrollo de los contratos que surjan en virtud de esta Solicitud Privada de Oferta se
admitiran entregas parciales de los elementos a contratar, optimizando los tiempos de
entregas por items. En todo caso el o los proponentes seleccionados deberan entregar la
totalidad de los elementos adjudicados, de conformidad con el plazo establecido en estos
pliegos de condiciones. Igualmente, la ESU se reserva el derecho de realizar adjudicaciones
parciales.

4.8.Lugar de entrega y ejecucion:

La entrega y ejecucion se hard en el Municipio de Medellin o en el sitio que le defina Ia
ESU, previa coordinacién con el supervisor del contrato.

3 REQUISITOS HABILITANTES PARA LA EVALUACION DE PROPUESTAS

Las personas juridicas y/o naturales interesadas en participar deberan cumplir con la totalidad de
los requisitos habilitantes, so pena de rechazo.

5.1.Requisitos juridicos:
Para la presentacion de las propuestas, los oferentes interesados en participar deberan
cumplir integralmente con los documentos solicitados en los pliegos de condiciones en los
términos establecidos en el mencionado.

5.2.Requisitos Técnicos

Para la presentacién de las propuestas los oferentes interesados en participar deberan
acreditar las siguientes condiciones técnicas:

5.2.1. Personal Requerido

Ingeniero Director del Proyecto - Dedicacion 30% Adjuntar hoja de vida y soportes

requeridos en este item de manera muy ordenada.

e Ingeniero electrdnico, electricista, telecomunicaciones, sistemas, o afin, con
experiencia general minima de dos (2) afios contados a partir de la obtencidn del titulo
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profesional, en implementacidn, instalacion y/o mantenimiento de sistemas de CCTV
ciudadano a través de enlaces de comunicacién inaldmbricos.

Deberd presentar certificado de fabrica en entrenamiento técnico de la plataforma
de administracién de video IP Security Center de Genetec.
Deberd presentar certificado de fabrica en entrenamiento en Transform N vy
certificado en Instalacion y administracién de LED-Lit Wall de Barco.
Deberd presentar certificado de fabrica en entrenamiento técnico de cdmaras de
CCTV o fundamentos de video IP.
Deberd presentar certificado de fabrica en entrenamiento en support professional
(RCSP) RDL-3000 systems de Redline.
Debera presentar Certificado “CISCO CERTIFIED NETWORK ASSOCIATE
ROUTING AND SWTCHING (CCNA)”.
Curso en alturas administrativo, suscrito por una entidad certificada.
Certificar experiencia en implementacién, instalacion o mantenimiento de
proyectos con las siguientes caracteristicas:

o Minimo 300 cdmaras.

o Minimo 100 enlaces inaldmbricos.

o Minimo una plataforma de VMS.

o Minimo un video wall.
Certificar experiencia en al menos dos (2) proyectos durante los Ultimos 5 afios
donde se haya trabajado configuracién de redes de datos y cableado estructurado,
donde intervengan VLANSs y/o calidad del Servicio.

Por la especialidad solicitada se podran presentar entre uno y tres ingenieros que al
menos cumplan uno de los requerimientos solicitados. Entre los tres deben cumplir la
totalidad de requisitos. Es de destacar que él o los ingenieros deben cumplir con el
porcentaje de dedicacién para atender los mantenimientos del proyecto en sitio.

Ingeniero Residente - Dedicacion 100%: Adjuntar hoja de vida y soportes requeridos en
este item de manera muy ordenada.

Ingeniero electrdnico, electricista, telecomunicaciones, sistemas, o afin, con
experiencia general minima de tres (3) afios contados a partir de la obtencién del
titulo profesional, en implementacidn, instalacion y/o mantenimiento de sistemas
de CCTV ciudadano a través de enlaces de comunicacidn inalambricos.

Deberd presentar certificado de fabrica en entrenamiento técnico de la plataforma
de administracion de video IP Security Center de Genetec.

Deberd presentar certificado de fabrica en entrenamiento técnico de cdmaras de
CCTV o fundamentos de video IP.

Deberd presentar certificado de fdbrica en entrenamiento Redline en support
professional (RCSP) RDL-3000 systems.

Deberan contar con certificado vigente de trabajo en alturas, suscrito por una
entidad certificada, e inferior a un (1) afo.

Debera certificar experiencia en minimo un (1) contrato de mantenimiento o
implementacién de un sistema de video vigilancia ciudadana a través de enlaces
de comunicacion inaldmbricos, de minimo 100 camaras, y una red Punto
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Multipunto conformada por minimo 30 unidades de acceso y enlaces punto a
punto.

Tecndlogo Coordinador - Dedicacion 100%: Este tecndlogo se encargard de la
coordinacion y acompafiamiento al equipo técnico requerido. Adjuntar hoja de vida y
soportes requeridos en este item de manera muy ordenada.

e Tecndlogo en electrdnica, electricidad, telecomunicaciones, sistemas, o afin, con
experiencia minima de dos (2) afios a partir de la obtencién del titulo, en areas de
tecnologia.

e Deberd certificar participacion en al menos dos (2) proyectos de tecnologia a partir
de la obtencidn del titulo.

e Deberd estar certificado por al menos uno (1) de los siguientes fabricantes en
fundamentos de video: Axis, Pelco o Bosch.

Personal técnico - Dedicacion 100%: Adjuntar hojas de vida y soportes requeridos en este
item de manera muy ordenada.

e Una (1) cuadrilla compuesta minimo por tres (3) personas, como bachilleres,
técnicos o tecndlogos con conocimientos en electrénica, sistemas vy/o
telecomunicaciones.

e Deberdn certificar experiencia en los Ultimos tres (3) afios en dos (2) proyectos de
mantenimiento o implementacién de sistemas de CCTV IP.

e Deberdn contar con certificado vigente de trabajo en alturas, suscrito por una
entidad certificada, e inferior a un (1) afo.

Profesional en Salud Ocupacional — Dedicacién 30%: Adjuntar hojas de vida y soportes
requeridos en este item de manera muy ordenada.
e Titulo de acuerdo con lo requerido.
e Certificar experiencia especifica minima de seis (6) meses a partir de la obtencién
del titulo.
e Deberdn contar con certificado vigente de trabajo en alturas, e inferior a un (1)
afio.
e Certificar experiencia en al menos un proyecto donde se haya trabajado
panoramas de riesgo y gestidn de incidentes en los ultimos seis (6) meses.

Con la presentacion de la propuesta el oferente deberd entregar las hojas de vida,
documentos y/o certificados que acrediten la experiencia del personal anteriormente
requerido.

Nota: El supervisor del contrato por parte de la ESU, podra solicitar en cualquier momento
qgue se incremente el numero de personal técnico, de acuerdo con las actividades, el
avance del cronograma de ejecucion y segun el plazo de ejecucion definido

4 VERIFICACION Y EVALUACION DE PROPUESTAS:
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La ESU verificard los requisitos habilitantes de la oferta que haya presentado el menor valor entre
todas las propuestas allegadas. La verificacién de los requisitos habilitantes se realizara de acuerdo
con la Ley y las exigencias establecidas en los pliegos de condiciones y los cuales serdn de caracter
técnico y juridico.

La ESU podra solicitar las aclaraciones que considere pertinentes, las cuales deberan ser resueltas
por el proponente en el término concedido por la Entidad para ello. En caso de que éste se
considere no habilitado, se procedera a la verificacion del proponente ubicado en segundo lugar y
asi sucesivamente.

v" Verificaciéon Juridica: El oferente deberd presentar su propuesta de conformidad
con lo establecido en la presente Solicitud Privada de Oferta allegando la
documentacién referida en estos pliegos de condiciones.

v" Verificacién técnica: El oferente deberd anexar toda la documentacion requerida
de caracter técnico referida en el presente documento, especialmente en el punto
denominado requisitos habilitantes para la evaluacién de propuestas y en el punto
denominado documentos de la propuesta.

Factor de evaluacidn: El Unico factor de evaluacidén que utilizard la Entidad para la seleccién del
proveedor sera el menor precio ofrecido en el total de la propuesta. Para tal fin deberd diligenciar
el Anexo No. 2 - Formulario de precios y cantidades.

5 DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA:

Para la presentacion de las propuestas, el proponente deberd aportar la siguiente informacion,
gue se complementara con cualquier otra solicitada en estos pliegos de condiciones, la cual sera
sujeta a verificacion:

7.1.Copia de la cédula de ciudadania del representante legal.

7.2.Copia del Certificado de Existencia y Representacion Legal, si el proponente es persona
juridica, expedido por la Cdmara de Comercio de la jurisdiccién o por autoridad competente
para ello, expedido con una anterioridad no mayor a un (1) mes a la fecha de cierre de esta
Solicitud Privada de Oferta. El objeto social del proponente debe estar relacionado con el
objeto de la presente Solicitud Privada de Oferta o con las actividades econédmicas inscritas
y clasificadas en el RUP. La duracion de la sociedad no podra ser inferior al plazo del
contrato y dos (2) afios mas, contados a partir de la inscripcidon y/o publicacién de la
constitucién de la empresa en el respectivo Certificado de Existencia y Representaciéon de la
persona juridica.

Si del certificado de existencia y representacion legal se desprende que el representante
legal requiere de una autorizacién previa de la Junta de Socios o Junta Directiva para
celebrar contratos de determinada cuantia, se debera anexar a la propuesta copia del acta
correspondiente en donde se le autorice.
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7.3.Copia del Certificado del Registro Mercantil, expedido por la Cdmara de Comercio de la
jurisdiccién o por autoridad competente para ello, expedido con una anterioridad no mayor
a un (1) mes a la fecha de cierre de esta Solicitud Privada de Oferta.

7.4.Copia del Registro Unico Tributario (RUT) actualizado, y expedido por la Direccién General
de Impuestos Nacionales, donde aparezca claramente el NIT del proponente.

7.5.Certificado expedido por la Procuraduria General de la Nacién de la empresa y del
representante legal, el cual podra consultarse en la pagina web www.procuraduria.gov.co.

7.6.Certificado expedido por la Contraloria General de la Nacién de la empresa y del
representante legal, el cual podra consultarse en la pagina web www.contraloriagen.gov.co
(NOTA: Para la Consulta del Certificado de Antecedentes Fiscales de Persona Juridica,
debera generarse el certificado incluyendo el digito de verificacién, sin puntos ni guiones).

7.7.Certificado de antecedentes judiciales del representante legal de la empresa el cual puede
consultarse en la pagina web https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/.

7.8.Certificado  del registro nacional de medidas correctivas en el link
https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm cnp consulta.aspx, donde conste que a la persona o
representante legal no le han sido impuestas multas por infraccién del Cédigo de Policia o, si
presenta multas, que no hayan transcurrido mas de seis (6) meses sin pagarlas.

7.9.Anexo No. 1 - Carta de presentacidon de la propuesta: Debidamente firmada, de acuerdo
con el modelo suministrado en estos pliegos de condiciones.

7.10. Anexo No. 2 - Formulario de Precios y Cantidades: Al diligenciar este anexo, el
proponente no podra adicionar, modificar, suprimir o alterar los items en su descripcién,
unidades o cantidades, ni dejar de consignar el precio unitario de uno o varios items, pues
de lo contrario, la propuesta serd rechazada. El Proponente deberd ajustar al peso los
precios unitarios, bien sea por exceso o por defecto, y en caso de no hacerlo, la ESU
efectuard dicho ajuste. Los precios unitarios que aparecen en este anexo seran los que
prevalezcan en caso de consignarse diferentes valores en la propuesta.

7.11. Anexo No. 3 - Formato de Certificacion de Aportes a Seguridad Social: En cumplimiento
del articulo 50 de la Ley 789 del 2002, Ley 797 de 2003, y el Decreto 510 de 2003, las
personas juridicas deberan acreditar el pago de los aportes de sus empleados, al Sistema de
Seguridad Social Integral y a las entidades que administran recursos de naturaleza
parafiscal, cuando a ello haya lugar, de conformidad con lo establecido en el articulo 203 del
Cddigo de Comercio, en concordancia con los articulos 13 y 74 de la Ley 43 de 1990. La
certificacion debera estar suscrita por quien determine la Ley, durante los seis (6) meses
anteriores a la presentacion de la propuesta. Para esto debera diligenciar el anexo en
referencia.

La certificaciéon debera estar suscrita por el Revisor Fiscal de la Empresa (si la empresa
cuenta con revisoria fiscal), y si no lo tiene, por el Representante legal.
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Para el caso de personas naturales, el proponente podra presentar uno de los siguientes
documentos:

v Certificado suscrito por un Contador, que avale los pagos al Sistema de Seguridad
Social Integral y a las entidades que administran recursos de naturaleza parafiscal,
durante los seis (6) meses anteriores a la presentacion de la propuesta.

v' Adjuntar las planillas del pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y
a las entidades que administran recursos de naturaleza parafiscal, durante los seis
(6) meses anteriores a la presentacién de la propuesta.

Para los casos de certificacién suscrita por revisor fiscal o contador, se debera anexar copia
de los siguientes documentos: Tarjeta profesional y Certificado de la Junta Central de
Contadores vigente.

7.12. Anexo No. 4- Subcontratacion de actividades. Al diligenciar este anexo el proponente
debera tener en cuenta las instrucciones para ser diligenciado.

7.13. Documentacidn para acreditar la implementacion del sistema de gestion de seguridad en
el trabajo (SG-SST): El oferente deberd aportar los siguientes documentos:

v' Copia del Anexo técnico No. 1 de la Resoluciéon 1111 de 2017 debidamente
firmado por el representante legal y el responsable del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

v Copia de la designacién del responsable del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

v" Copia de la licencia vigente de seguridad y salud en el trabajo del responsable del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

v' Copia del Certificado de aprobacion del curso de las cincuenta (50) horas del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo por parte del responsable
del SG-SST de la empresa Contratista, Subcontratista, Proveedor o Aliado.

v' Certificado de pago de aportes parafiscales del Contratista, Subcontratista,
Proveedor o Aliado, el cual deberd ser firmado por el Representante Legal, salvo
que exista en dicha empresa Revisor Fiscal, caso en el cual lo suscribird este
ultimo.

7.14. Garantia de seriedad de la propuesta: Para este proceso no se solicitara.
6 CONDICIONES Y TERMINOS GENERALES:
8.1.Garantias contractuales:
El CONTRATISTA se obliga a constituir a favor de “LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA

- ESU Y/O MUNICIPIO DE MEDELLIN”, una garantia Unica a favor de entidades estatales que
ampare el cumplimiento de las obligaciones contractuales, otorgada por una compafia de
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seguros autorizada para operar en Colombia por la Superintendencia Financiera y

preferiblemente con poderes decisorios en la Ciudad de Medellin:
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OBJETO 1:

Puesta a punto del circuito cerrado de television (CCTV) de la ciudad de Medellin-

SERVICIOS
ALCANCE:

Servicio de puesta a punto del circuito cerrado de television (CCTV) de la ciudad de

Medellin
GARANTIAS

v" Cumplimiento: Por el diez por ciento (10%) del valor del contrato, con una vigencia
igual a la duracién del contrato y seis (6) meses mas.

v Calidad del servicio: Por el diez por ciento (10%) del valor del contrato, con una
vigencia igual a la duracion del contrato y seis (6) meses mas.

v Estabilidad de la obra: Por el diez por ciento (10%) del valor del contrato, con una
vigencia igual a cinco (5) afios contados a partir de la fecha en la cual la Entidad
Estatal reciba a satisfaccion la obra.

v Salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones al personal: Por el cinco por
ciento (5%) del valor del contrato y con vigencia igual al plazo del contrato y tres (3)
afios mds.

v" Responsabilidad civil extracontractual: Por una cuantia equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor total del contrato. Su vigencia sera igual al plazo total del
contrato y un (1) mes mas. De conformidad con lo dispuesto en el articulo
2.2.1.2.3.1.17 del Decreto 1082 de 2015, el valor asegurado por concepto de
Responsabilidad Civil Extracontractual no podrd ser, en ningln caso, inferior a
doscientos salarios minimos mensuales legales vigentes (200 SMMLV) al momento
de la expedicidon de la pdliza. El asegurado sera la Empresa para la Seguridad
Urbana - ESU, Alcaldia de Medellin y el contratista, y serdn beneficiarios la Empresa
para la Seguridad Urbana - ESU, Alcaldia de Medellin y los terceros que puedan
resultar afectados por la responsabilidad extracontractual del contratista o sus
subcontratistas. En cada cambio de vigencia deberan ajustarse los amparos de
acuerdo a la actualizaciéon del SMMLV.

OBJETO 2:
Puesta a punto del circuito cerrado de television (CCTV) de la ciudad de Medellin-
SUMINISTRO

ALCANCE:

Suministro de elementos para puesta a punto del circuito cerrado de television (CCTV) de la
ciudad de Medellin

GARANTIAS
v Calidad y correcto funcionamiento y operacion de los bienes: Por el diez por ciento
(10%) del valor del contrato, con una vigencia igual a la duracién del contrato y un (1)
afio mas.
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El CONTRATISTA deberd reponer el monto de la garantia cada vez que, en razén de los
requerimientos o sanciones impuestas, el mismo se disminuyere o agotare. Si el CONTRATISTA se

negare a con
el estado en

stituir o a reponer la garantia exigida, la ESU podrd dar por terminado el contrato en
gue se encuentre, sin que haya lugar a reconocer o pagar indemnizacién alguna.

8.2.Rechazo y eliminacidn de propuestas:

La omisién de los documentos necesarios para la comparacidon de una oferta con las demds
impedird tenerla en cuenta para la evaluacidn y posterior adjudicacién del contrato. Sin
perjuicio de la aplicacién de los demas requisitos habilitantes que se desprendan de los

pliegos

condiciones de esta convocatoria, y de las facultades de la ESU para realizar

negociacion directa o solicitar ajuste de propuestas, se podra rechazar y eliminar una o varias
propuestas, sin que haya lugar a su evaluacién, en cualquiera de los siguientes casos:

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

8.2.9.

Cuando sea extempordnea, es decir, si se presenta después de la fecha y hora fijadas
para el cierre del proceso.

Cuando el proponente se halle incurso en alguna de las causales de inhabilidad o
incompatibilidad para contratar, segin lo dispuesto en la Leyes colombianas. En el
evento que la inhabilidad e incompatibilidad sobrevenga en un proponente en un
proceso contractual, se entiende que renuncia a la participacién y a los derechos
adquiridos en el mismo. Si sobreviene la inhabilidad o incompatibilidad en un
contratista, deberd realizarse la cesion del contrato, previa autorizacién de la ESU.

Cuando el proponente no acredite las calidades de participacidn establecidas en estos
pliegos de condiciones y cuando no anexe la documentacion sefialada en la presente
Solicitud Privada de Oferta.

Si el proponente se encuentra inscrito en el Boletin de Responsables Fiscales (Articulo
60, Ley 610 de 2000).

Cuando se adicione o se suprima algun item, o se modifique o altere su descripcion,
unidades o cantidades, o cuando no se consigne el precio unitario de uno o varios
items en el Anexo No. 2 - Formulario de precios y cantidades

Cuando la propuesta se presente en forma subordinada al cumplimiento de cualquier
condicién.

Si el proponente ofreciere un plazo superior para la ejecucién del contrato al
establecido en estos pliegos de condiciones.

Por no considerar las modificaciones a los pliegos de condiciones que mediante
adendas haya hecho la ESU.

Cuando un oferente presente varias ofertas, directamente o por interpuesta persona,
bajo el mismo nombre o con nombres diferentes, como es el caso, entre otros, de dos
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8.2.10.

8.2.11.

8.2.12.

8.2.13.

8.2.14.

8.2.15.

8.2.16.

8.2.17.

8.2.18.

8.2.19.

8.2.20.

0 mas personas juridicas que tienen el mismo representante legal; o de una persona
natural que a su vez es parte de la administracidn o direcciéon de una persona juridica.
Cuando varias personas juridicas tengan el mismo representante legal, o socios
comunes, solo podra presentarse a la seleccidon una de ellas.

Cuando la propuesta esté incompleta, en cuanto a que no cumple lo especificado o
no incluye algin documento que, de acuerdo con estos pliegos de condiciones, se
requiera adjuntar y dicha deficiencia impida la comparaciéon objetiva con otras
ofertas.

Cuando la carta de presentacién no esté suscrita por el representante legal o el
apoderado debidamente constituido para tal efecto, segun el caso, por considerarse
como no presentada la oferta.

Cuando el proponente presente documentos o informacién inexacta o cuando el
proponente haya tratado de interferir o influenciar indebidamente en la evaluacion
de las propuestas o en la adjudicacion del contrato.

Cuando el proponente una vez requerido por la Entidad, no allegue las aclaraciones
y/o explicaciones solicitadas por ésta; cuando no cumpla con lo solicitado en dicho
requerimiento, o cuando allegue la respuesta a los requerimientos por fuera del plazo
que se le fije para ello, impidiendo evaluar con precision los términos de la oferta.

Cuando el proponente no cumpla con todas las especificaciones técnicas exigidas por
la ESU en estos pliegos de condiciones.

Cuando el proponente presente una propuesta alternativa inferior a las
especificaciones técnicas descritas en estos pliegos de condiciones.

Cuando no aporte completamente diligenciados y firmados los anexos de la presente
Solicitud Privada de Oferta que impidan la comparacion objetiva de ofertas.

Cuando los datos suministrados por algun oferente no sean acordes con la realidad o
esté ocultando informacién que no permita una comparacion objetiva con los demas
proponentes.

Cuando el proponente altere su propuesta en cuanto a los factores de evaluacion.
Cuando la propuesta exceda el presupuesto oficial estimado por la ESU, sin perjuicio
de los mecanismos de ajuste econdmico y negociacién directa dispuestos en el

Reglamento de Contratacidn de la entidad.

La no inclusién con la oferta de cualquiera de los requisitos o documentos necesarios
para la evaluacién de la oferta
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8.2.21. Cuando la presentacion de la oferta a través del portal de contratacidon se haya
realizado indebidamente conforme a los establecido en el numeral 3.4 - Forma de
entrega de propuestas - Pagina web.

NOTA: La ESU se reserva el derecho de verificar la informacidn suministrada y solicitada y en
caso de ser necesario solicitard informacion adicional. La falta de veracidad en la informacién,
asi como los documentos aportados, sera motivo suficiente para que las propuestas no sean
consideradas para la evaluacion.

8.3.Impuestos, deducciones y gastos:

Al preparar su propuesta, el proponente deberd tener en cuenta todos los impuestos,
estampillas, tasas y/o contribuciones que puedan afectar sus precios y hayan de causarse por
la ejecucidn del contrato, el valor que ocasione la constitucion de garantias, asi como las
deducciones y retenciones a que haya lugar, de acuerdo con la ley.

Los gastos legales del contrato, tales como el valor de las primas por la constitucién de
garantias y los impuestos que se causen, estaran a cargo del CONTRATISTA favorecido con la
aceptacion de la propuesta.

8.3.1. Impuestos locales y/o departamentales: En virtud del contrato interadministrativo
No. 4600080139, suscrito con el municipio de Medellin, al contrato que surja de la
presente Solicitud Privada de Oferta, en caso de producirse los correspondientes
hechos generadores, se le deduciran las siguientes contribuciones: 1. Estampilla Pro
Cultura-Municipio de Medellin 0.5% antes de IVA. 2. Estampilla Pro Universidad de
Antioquia 1%-Municipio de Medellin antes de IVA), que se retendran a favor del ente
territorial al momento de realizar el pago de la respectiva orden. En todo caso, la ESU
asumira que dichos conceptos se encuentran incluidos en la respectiva propuesta
econdomica.

8.4.Tasas y contribuciones:

Al formular la oferta, el proponente acepta que estaran a su cargo todos los impuestos, tasas
y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales, departamentales o
municipales, y dentro de estos mismos niveles territoriales, los impuestos, tasas vy
contribuciones establecidos por las diferentes autoridades, que afecten el contrato y las
actividades que de él se deriven.

Para efectos de la retencién en la fuente por renta, la ESU procederd de conformidad con la
normatividad tributaria vigente, y en caso de que no haya lugar a ello, el proponente debera
indicar la norma que lo excluye o le otorga la exencidn.

8.5.Correcciones, aclaraciones o modificaciones a la propuesta:

Toda correccién, aclaraciéon o cambio que se desee realizar a una propuesta ya presentada,
debera efectuarse antes de la fecha de cierre de la Solicitud Privada de Oferta, mediante
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documento escrito y debidamente firmado por el proponente y formara parte de la propuesta
inicial.

8.6.Correccion aritmética:

En caso de requerirse, se aplicard la correccidn aritmética, la cual consiste en la verificacion de
las operaciones aritméticas realizadas sobre los cuadros de especificaciones técnicas. En
virtud de esta correccidn, se revisara y determinard si existen errores en los precios de la
propuesta.

En el caso de discrepancias entre el valor total de un item y el producto de su precio unitario
por la cantidad, se verificara que la cantidad sea la establecida en los pliegos de condiciones y
procederd a corregirse.

Si la cantidad es correcta y hay discrepancias entre el valor total y el producto de la cantidad
por el precio unitario, se tomara como correcto el precio unitario y se modificara el valor
total.

Las correcciones efectuadas segun el procedimiento anterior, son de forzosa aceptacién para
los proponentes.

8.7.Desempate, ajuste de propuestas, precios artificialmente bajos y terminacion del proceso:

8.7.1. Criterios de desempate: En caso de presentarse empate en el primer orden de
elegibilidad de las propuestas, se solicitara a los proponentes que presenten nueva
oferta econdmica en sobre cerrado dentro del término establecido por la Entidad. Si
una vez agotado el procedimiento sefialado en el numeral anterior persiste el
empate, se realizard un sorteo en audiencia publica, cuya fecha y hora serdn
informadas en la pdagina web de la ESU. Dicha audiencia sera conducida por el
Subgerente de Servicios o quien este designe, y de ella se expedirad un acta en la que
consten los resultados del sorteo, que serd suscrita por los servidores y demas
interesados que asistan a ella. El sorteo se llevard a cabo con balotas, en las Oficinas
de la Empresa para la Seguridad Urbana - ESU, mediante el siguiente procedimiento:

v Al momento de apertura de la propuesta técnica se asignard a cada
proponente un nimero inmodificable de uno (1) a n (siendo n el nimero
de proponentes), en forma ascendente, segln el orden de ingreso a la
Entidad.

v" En una balotera se introducira una cantidad de balotas igual al nimero de
propuestas empatadas en el primer lugar, las cuales corresponderan al
numero asignado a cada proponente.

v" Luego, se sustraeran las balotas, una por una, y ese serd el orden de
elegibilidad que se establezca para la adjudicacién del contrato.

El orden de elegibilidad resultante sera publicado en la pagina web de la ESU.
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8.7.2. Facultades de ajuste econdmico: Cuando las propuestas recibidas sean
econdmicamente inconvenientes, previas los estudios y analisis pertinentes, la ESU
decidira si se procede a la etapa de ajuste econdmico. En este caso se solicitard a los
proponentes que cumplan con los requisitos exigidos en los pliegos de condiciones,
cuyo valor econémico se considere inconveniente, que presenten nueva propuesta
econdmica, dentro del término que para tal fin se establezca, vencido el cual se
procederd a su evaluaciéon. Durante la etapa de ajuste econdmico ningun proponente
podra retirar su oferta, introducir modificaciones diferentes a las econdmicas, o
hacerla mas desfavorable.

8.7.3. Facultades de negociacion directa: Cuando existiendo una sola oferta que cumpla
con los requisitos exigidos en los pliegos de condiciones, cuyo valor econdmico
supere el presupuesto oficial o se considere que se pueden obtener mejores
condiciones comerciales se acudird a la etapa de negociaciéon directa. En este caso se
solicitara al proponente que presente nueva propuesta econdmica en sobre cerrado,
dentro del término que con tal fin se fije, vencido el cual se procederd a su aperturay
a la evaluacién de ésta, considerando los factores de ponderacién establecidos.
Durante la etapa de negociacién directa el proponente no podra retirar su oferta,
introducir modificaciones diferentes a las econdmicas, realizar cambios en las
condiciones técnicas o hacerla mas desfavorable.

8.7.4. Precios artificialmente bajos: En caso de encontrarse con ofertas con valor
artificialmente bajos se debe advertir que se dard aplicacion al siguiente
procedimiento: Se requerira al oferente para que explique las razones que sustentan
el valor ofrecido y una vez analizadas dichas razones se decidira si se rechaza la oferta
o se continda con el andlisis de la misma.

8.7.5. Terminacion del Proceso: La ESU podrd desestimar por inconveniente la(s)
propuesta(s) o terminar en cualquier momento el proceso de Solicitud Privada de
Oferta, en el evento en que no se presente ningln proponente, o ninguna oferta se
ajuste a los pliegos de condiciones o, en general, cuando existan motivos que impidan
la seleccién obijetiva.

8.8.Acuerdo Comercial:

El presente proceso de seleccidon no es objeto de regulacion por parte de acuerdo comercial
suscrito por el Estado Colombiano.

7 CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO
9.1.Documentos del contrato:
Forman parte del contrato los siguientes documentos, y a él se consideran incorporados:

v Los pliegos de condiciones y sus anexos que sirvieron de base para elaboracién de
la propuesta, con sus adendas si las hubiere.
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v' La propuesta presentada por el CONTRATISTA y aceptada por la ESU. En caso de
presentarse disparidad entre las propuestas seleccionadas y los pliegos de
condiciones, el Contratista acepta expresamente que prevalecerdn los pliegos de
condiciones.

v" Todos los documentos que se generen para el perfeccionamiento y ejecucién del
contrato y todos los que se generen durante su ejecucién.

El contrato resultante estara regido por el Acuerdo 055 de 2014, modificado por el Acuerdo
077 de 2017, Reglamento de contratacién, expedido por la Junta Directiva de la ESU.

9.2.Perfeccionamiento y Legalizacion del Contrato:

Comunicada la decisidon de aceptacion de oferta, la ESU dispondra hasta de cinco (5) dias
habiles para elaborar y entregar el respectivo CONTRATO al proponente favorecido, quien
debera presentarse a suscribirlo, dentro de los dos (2) dias hdabiles siguientes a su
notificacién. Si el oferente seleccionado no lo suscribe dentro de este término, quedara a
favor de la ESU, en calidad de sancidn, el valor del depédsito o garantia constituidos para
responder por la seriedad de la propuesta, sin menoscabo de las acciones legales
conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por dicha garantia. En
este evento, la ESU, podra seleccionar dentro de los quince (15) dias habiles siguientes, al
proponente calificado en segundo lugar, de conformidad con el orden de elegibilidad
establecido, siempre y cuando la oferta le sea igualmente favorable.

El proponente favorecido con la adjudicacién, previo los procedimientos legales, tendrd un
plazo maximo de dos (2) dias habiles para allegar la garantia Unica de cumplimiento, con el
correspondiente recibo o constancia de pago. El CONTRATISTA responderd por cualquier
defecto, en problemas relativos al reconocimiento de fechas, en caso de no ser amparados
por la aseguradora. De igual forma en el mismo término debera proceder con la suscripcién
del contrato y a entrega de la documentacion para legalizacion.

9.3.Prohibicion de ceder el contrato:

El contrato a realizarse es intuito persona y, en consecuencia, una vez celebrado, no podra
cederse sino con autorizacién previa y escrita de la ESU, por lo tanto el contrato que surja
de la presente Solicitud Privada de Oferta no podra ser cedido total o parcialmente por el
contratista, salvo autorizacidon expresa y escrita de la ESU, por lo que serd responsabilidad
del contratista informar desde la propuesta si va a realizar subcontratacién de actividades
comprendidas directamente en el objeto contractual, y en caso afirmativo debera detallar
las actividades e informara sobre la condiciéon del subcontratista. Esto se hara con la
verificacion de la supervision del contrato.

La omisién de esta informacién o el incumplimiento de esta cldusula serd causal suficiente
para que la ESU declare la terminacion inmediata del contrato.

9.4.Suspension temporal del contrato:
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Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito se podra, de comun acuerdo entre las
partes, suspender temporalmente la ejecucién del Contrato, mediante la suscripcién de un
acta donde conste tal evento, sin que, para efectos del plazo extintivo, se compute el
tiempo de la suspensioén.

Se considerard como fuerza mayor o caso fortuito, el suceso que no es posible predecir y
que esta determinado por circunstancias no imputables al CONTRATISTA o a la ESU que
impidan totalmente el trabajo u obligue a disminuir notablemente su ritmo, como por
ejemplo, catastrofes, guerras, huelgas causadas por razones no imputables al CONTRATISTA
o a la ESU, u otros similares.

La situacion de fuerza mayor o caso fortuito debera ser demostrada por el CONTRATISTA, y
en tal evento tendrd derecho a la ampliacidn del plazo pero no a indemnizacidn alguna. Sin
embargo, esto no lo exonerara de su obligacion de constituir y mantener vigentes las
garantias estipuladas en el contrato, y de la responsabilidad por los dafos que sufra la ESU
por no haberlas constituido o mantenido vigentes. Pese a que en las respectivas 6rdenes no
se disponga esta cldusula, se entenderd pactada por ministerio de estos pliegos de
condiciones.

9.5.Clausula penal pecuniaria:

De conformidad con el articulo 1592 del Cédigo Civil Colombiano, las partes convienen que
en caso de incumplimiento del CONTRATISTA en las obligaciones del contrato, o de la
terminacion del mismo por hechos imputables a él, éste pagara a la ESU en calidad de
cldusula penal pecuniaria una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato, la cual serd considerada como pago parcial pero no definitivo de los perjuicios
causados a la ESU. El valor de la clausula penal pecuniaria se tomara directamente de
cualquier suma que se adeude al CONTRATISTA, si la hay, y/o se hara efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato. Si lo anterior no fuere posible, se cobrara por la via judicial. Las
partes convienen, conforme lo establece el articulo 1600 del cddigo civil, que podra pedirse
a la vez la penay la indemnizacion de perjuicios a que hubiere lugar.

9.6.Indemnidad:

De conformidad con el Articulo 55 del Acuerdo 055 de 2014 modificado por el Acuerdo 077
de 2017, el CONTRATISTA se obliga a mantener libre a la ESU de cualquier dafo o perjuicio
originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus
subcontratistas o dependientes en la ejecucion del presente Contrato.

9.7.Utilizacion de mecanismos de solucion directa en las controversias contractuales:

La ESU y el contratista buscaran solucionar en forma agil, répida y directa las diferencias y
discrepancias surgidas de la actividad contractual. Para tal efecto, al surgir las diferencias
acudiran al empleo de los mecanismos de solucidon de controversias contractuales, a la
conciliacion, a la amigable composicidn o a la transaccion. En todo caso, la implementacion
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de los anteriores mecanismos estara supeditada a la necesidad del servicio por parte de la
ESU o de sus clientes.

9.8.Confidencialidad:

LAS PARTES se comprometen a guardar la reserva sobre toda la informacién confidencial y
estratégica de la otra parte, a la que tengan acceso con ocasién de las negociaciones
mencionadas en este documento. El término informacién confidencial hace referencia a los
documentos o datos no accesibles al publico, que hayan sido mantenidos por cada titular
bajo su control, cuyo contenido represente un valor actual o potencial dentro de los activos
de la empresa u ostente un caracter estratégico para ésta; incluye, sin limitarse a ella,
informacién financiera, comercial, tecnoldgica, de mercado o cualquiera otra suministrada o
a la que se tenga acceso en razén del desarrollo de las negociaciones mencionadas. La
informacién confidencial puede estar soportada en medio escrito, digital o cualquiera otro,
conocido o por conocer, o ser revelada en forma verbal, siempre y cuando advierta de su
caracter reservado ante la parte receptora o esté sefialada como tal en el momento mismo
de la entrega. Se entenderd por parte reveladora la propietaria de la informacidn, y por
parte receptora quien la recibe o tiene acceso a ella con ocasion de las negociaciones
sefialadas en el objeto del presente documento.

Para el cumplimiento de lo anterior LAS PARTES deben: a) garantizar que los empleados a su
servicio y demas personas autorizadas, respeten la obligacidon de secreto sobre cualquier
informaciéon confidencial, b) la Parte Receptora utilizard la Informacion Confidencial
exclusivamente en relacién con el propdsito que se han sefialado las partes, c) la Parte
Receptora mantendra dicha informacién de manera confidencial y privada, d) la Parte
Receptora se abstendra de reproducir la Informacién Confidencial o darla a conocer, e) la
Parte Receptora tratara la Informaciéon Confidencial con el mismo cuidado que ella
acostumbra para proteger la informacién confidencial de su propiedad. Se conviene que
toda la Informacidon Confidencial serd guardada por la Parte Receptora en un lugar con
acceso restringido al cual sélo podran acceder los Representantes de la Parte Receptora que
razonablemente requieran conocer la Informacién Confidencial en razén de las
negociaciones que se lleven a cabo, f) ni la ejecucion de este contrato, ni el suministro de
cualquier informacion en virtud del mismo, se interpretara, directa o indirectamente, como
otorgamiento a las partes o a sus Representantes, de licencia alguna o derecho para utilizar
Informacién Confidencial para su propio beneficio o beneficio de cualquier otra persona
natural o juridica, g) la Parte Reveladora garantiza a la Parte Receptora que esta
debidamente autorizada para revelar Informacidon Confidencial a la Parte Receptora vy
acuerda indemnizar y proteger contra todo dafio a la Parte Receptora de cualquier
responsabilidad relacionada con el suministro de dicha Informacién Confidencial o el uso
establecido y permitido mediante este contrato.

9.9.Terminacion:
El presente contrato se podra dar por terminado por las siguientes causas: 1) Cuando se

alcance y se cumpla el objeto del contrato. 2) Por mutuo acuerdo de las partes. 3) Cuando
por razones de fuerza mayor o caso fortuito se haga imposible el cumplimiento del objeto
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contractual. 4) Por el incumplimiento administrativamente declarado por parte de la ESU de
cualquiera de las obligaciones establecidas en el contrato. 5) Por vencimiento del término
fijado para la ejecucién del mismo. 6) Por las demas causales sefialadas en la Ley.

9.10. Liquidacion:

La liquidacion del Contrato procedera de conformidad con lo establecido en el articulo 46
del Acuerdo 055 de 2014 modificado por el Acuerdo 077 de 2017 - Reglamento de
Contratacién de la ESU. Para ella, las partes de comun acuerdo celebraran un acta en la que
se dé cuenta del estado del contrato dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la fecha de
terminacion del mismo. Dentro de este plazo, las partes acordaran los ajustes, revisiones y
reconocimientos a que haya lugar, de los cuales quedard constancia en el acta de
liguidacion. Si es del caso, para la liquidacion se exigird al CONTRATISTA la ampliacién de la
vigencia de los amparos y garantias para avalar las obligaciones que deba cumplir con
posterioridad a la extincidn del contrato. Si durante el término de liquidacién bilateral del
contrato no es posible obtener la suscripcion del acta correspondiente por parte del
contratista, se procederd a la liquidacion unilateral, notificando de manera escrita al
contratista y se dejara soporte documental de la gestiéon para la suscripcién. En los
contratos que tengan saldos inferiores a 0,09 UVT, se podran liberar saldos sin acta de
liquidacion, con la solicitud escrita del supervisor y aprobacién del Directivo del area
correspondiente.

9.11. Inhabilidades e incompatibilidades:

El CONTRATISTA con la firma del presente contrato, declara bajo la gravedad de juramento
gue no se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades
consagradas en la Constitucion y la Ley. La contravencién a lo anterior, dara lugar a las
sanciones de ley.

9.12. Tratamiento de datos personales:

Con observancia de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, el Decreto 886 de 2014 y
las decisiones judiciales adoptadas en materia de tratamiento de datos personales, los
oferentes entienden y aceptan que a través de la gestidén de las actividades contenidas en
los presentes pliegos de condiciones, podran ser responsables y/o encargadas del
tratamiento de datos personales de los cuales son titulares. Los derechos de los titulares de
los datos personales son los previstos en la Constitucion y la ley, especialmente el derecho a
acceder, conocer, actualizar, rectificar y suprimir informacién personal, asi como el derecho
a revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de datos personales, el cual
gueda autorizado de manera voluntaria, explicita, informada e inequivoca con la
presentacion de la oferta y que seran administrados por la ESU durante la etapa
precontractual para los fines relacionados con su objeto social y en virtud de la cual fueron
recolectados, informacion que serd suministrada por los oferentes de forma voluntaria y es
veridica.
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La ESU garantiza la confidencialidad, seguridad y circulacidén restringida en sus bases de
datos, exceptuando aquella informacién de orden legal relacionada con asuntos
concernientes al cumplimiento del principio de publicidad y transparencia que rigen su
contratacién en razén a su naturaleza juridica, comprometiéndose al uso adecuado de los
soportes o0 mecanismos en los que constan datos personales para los fines consagrados en
sus politicas de privacidad. Asi mismo, se reserva el derecho de modificar su Politica de
Proteccién de Datos Personales en cualquier momento. Cualquier cambio sera informado y
publicado oportunamente en la pagina web.

9.13. Implementacion del sistema de gestion de seguridad en el trabajo (SG-SST):

Los oferentes nacionales deberan encontrarse en las adaptaciones que den lugar para la
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de
conformidad con el Decreto 1072 de 2015, asi como sus modificaciones y los documentos
qgue los complementen. En todo caso previo el inicio de la ejecucién del contrato, el
contratista deberd presentar las evidencias de las acciones realizadas en la implementacién
del mencionado, y el cumplimiento del anexo técnico de la Resolucion 1111 de 2017 del
Ministerio del Trabajo.

Para cumplir con este requisito, el oferente deberd aportar la documentacidn para acreditar
la implementacion del sistema de gestién de seguridad en el trabajo (SG-SST), establecida
en el numeral 7.14 de los pliegos de condiciones.

9.14. Anexo No. 5 - Matriz de Riesgos:
Contiene la estimacion, tipificacion y asignacion de los riesgos previsibles involucrados en el
proceso objeto de la presente Solicitud Privada de Oferta. Con la presentacion de la oferta,
el proponente manifiesta que conoce y acepta los riesgos determinados para la presente
contratacion.

8 NOTAS

v" Cualquier inquietud favor hacerla llegar al correo nzapata@esu.com.co con copia al correo
propuestas@esu.com.co.

v" Para dar cumplimiento a la Circular 007 de 2013 expedida por la Subgerencia
Administrativa y Financiera, el RUT actualizado debera estar actualizado, y en caso de no
tenerlo debera aportar una declaracion bajo la gravedad de juramento de la actividad
econdmica principal que realiza conforme al listado del articulo 2 del Decreto 862 de 2013.

v" El oferente debe cumplir con las precisas condiciones de esta Solicitud Privada de Oferta.
El no cumplimiento de las condiciones de entrega descalifica la propuesta.

v" Atodos los interesados se les solicita que en caso de decidir no presentarse a ese proceso
de Solicitud Privada de Oferta, informar los motivos por los cuales se abstuvo de participar
en el proceso. Lo anterior, con el fin de mejorar nuestros procesos de contratacién.
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v La ESU realizard la transferencia electrénica a la cuenta informada por el contratista. La
ESU, en su condiciéon de entidad contratante, podra realizar los cruces de cuenta vy
compensaciones legales que sean necesarias a efectos de garantizar el cumplimiento
oportuno de las obligaciones dinerarias.

v" La ESU realizara la transferencia electrdnica a la cuenta informada por el aliado proveedor;
siempre y cuando el aliado proveedor no esté en mora en la gestién comercial facturada
por la ESU. La ESU, en su condicién de entidad contratante, podra realizar los cruces de
cuenta y compensaciones legales que sean necesarias a efectos de garantizar el
cumplimiento oportuno de las obligaciones dinerarias a cargo de los Aliados. El Aliado solo
podra realizar cruce de cuentas o compensacién legal de obligaciones dinerarias siempre
gue medie autorizacién expresa y escrita por parte de la Gerencia de la ESU.

v" Los proponentes

invitados a mediante correo electrénico fueron los siguientes:

Energizando Ingenieria y Construccién S.A.S., CI2 S.A. y Unidn Eléctrica S.A.

9 ANEXOS

11.1. Instrucciones de diligenciamiento:

Diligencie cuidadosamente cada anexo por componente; cualquier error u omisién
sustancial conducird a la descalificacion de su oferta; si es subsanable, la ESU procedera a su
correccidn, aplicando el procedimiento descrito en los pliegos de condiciones y en la ley.

A continuacidn, se enlista los anexos del presente proceso.

A SRNE N N N N N NN

Anexo No. 7

Anexo No. 1 -
Anexo No. 2 -
Anexo No. 3 -

Anexo No. 6 -

Carta de presentacion de la propuesta.

Formulario de precios y cantidades.

Formato de certificacion de aportes a Seguridad Social.
Anexo No. 4 - Subcontratacidn de actividades.
Anexo No.5- Matriz de riesgos.
Especificaciones del sistema de CCTV ciudadano
Anexo No. 6.1 - Servidores-roles y topologia
Anexo No. 6.2 - Condiciones Soporte Nocturno CCTV Ciudadano
Anexo No. 6.3 - Tabla general de ANSs y KPIs del contrato

Elementos base para puesta a punto del sistema
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ANEXO No. 1 - CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA
(Utilice papel membrete)
Medellin, _ de de 201 _

Sefores:

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA - ESU

Calle 16 No. 41-210 — Edificio La Compaiiia — Oficina 106 - Poblado
Medellin - Colombia

Objeto: “Puesta a punto del Circuito Cerrado de Television (CCTV) de la ciudad de Medellin”.

El  suscrito , en calidad de
representante legal de de acuerdo con los pliegos de condiciones de la
Solicitud Privada de Oferta cuyo objeto es la “Puesta a punto del Circuito Cerrado de Television
(CCTV) de la ciudad de Medellin”, presento la siguiente oferta. En caso de resultar favorecido y ser
aceptada nuestra oferta, me comprometo a firmar el contrato correspondiente.

Declaro asi mismo que:

1. Tengo facultad legal para firmar y presentar la oferta.

2. Esta oferta y el contrato que llegase a celebrarse sélo a mi me compromete, o a la sociedad
que legalmente represento (en caso de persona juridica).

3. Ninguna entidad o persona distinta de los firmantes tiene interés comercial en esta propuesta,
ni en el contrato que de ella se derive.

4. Conozco las leyes de la Republica de Colombia que rigen la presente contratacion.

5. Conozco y comprendo las obligaciones que se derivan del Acuerdo 055 de 2014 modificado
por el Acuerdo 077 de 2017 Reglamento de Contratacion de la ESU.

6. Conozco la informacidn general y especifica y demds documentos de la contratacion y acepto
los requisitos en ellos contenidos.

7. Realizaré los tramites necesarios para el perfeccionamiento y ejecucion del contrato en el
plazo sefialado en las condiciones de la Invitacién.

8. Yo, o la sociedad que legalmente represento (en caso de persona juridica) no se encuentra
incursa en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad sefialada por la
constitucién politica, por la ley 80 de 1993 y demas normas que rigen.

9. Los precios de la propuesta se mantendran sin variacion durante la vigencia de la Seleccion y el
contrato.

10. Autorizo expresamente a la ESU para verificar toda la informacién incluida en la propuesta.

11. Ofrezco entregar las cantidades que figuran en el formulario de precios y cantidades y valor
total de la oferta, asi como el cumplimiento de los requerimientos técnicos.

12. Me comprometo a ejecutar el objeto del contrato iniciando en la fecha establecida por la
Empresa para la Seguridad Urbana - ESU.

13. Bajo la gravedad de juramento declaro que no me encuentro reportado en el Boletin de
responsables fiscales que expide la Contraloria General de la Republica o en caso de estarlo,
tener vigente un acuerdo de pago y me encuentro al dia en los pagos.
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14. Bajo la gravedad del juramento declaro que no me ha sido notificado por parte de la Cdmara
de Comercio de ningln recurso de reposicidn frente a la informacién contenida en el RUP.

15. Bajo la gravedad del juramento declaro no tengo conflicto de interés, ni los directivos de la
sociedad que represento y el equipo de trabajo con que se ejecutaran los servicios

contratados.

16. No realizaré reclamacién administrativa ni judicial por la terminacién anticipada del proceso

de seleccién debido a circunstancias objetivas.

17. En virtud del articulo 56 de la Ley 1437 de 2011, expresamente acepto que la Empresa para la
Seguridad Urbana - ESU me notifique todos los actos administrativos de caracter particular al

correo electrénico:

La direccion comercial donde se pueden remitir o enviar por correo notificaciones relacionadas
con esta contratacién es . Me comprometo a informar a la
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA - ESU todo cambio de residencia o domicilio que ocurra
durante el desarrollo del contrato que se suscriba como consecuencia de esta contratacién y hasta

su liquidacioén final.

Atentamente,

Nombre del Representante Legal

C. C. No.

Direccion de correo

Direccion electronica

Telefax

Ciudad

(Firma del Representante Legal)
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ANEXO No. 2 - FORMULARIO DE PRECIOS Y CANTIDADES

(Utilizar papel membrete)

Contrato 1 derivado del alcance 1 (ver anexo de precios): Servicios de puesta a punto del Circuito

Cerrado de Television (CCTV) de la ciudad de Medellin.

Contrato 2 derivado del alcance 2 (ver anexo de precios): Suministro de elementos para puesta a

punto del Circuito Cerrado de Television (CCTV) de la ciudad de Medellin.

Valor total en letras:

Xxxxxxxxxxxx (CEDULA DEL REPRESENTANTE LEGAL)

(Firma del Representante Legal)
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX (NOMBRE DE REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO No. 3 - FORMATO DE CERTIFICACION DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL.

Instrucciones de diligenciamiento:

1. Sisu empresa NO cuenta con revisor fiscal diligencie (campo resaltados en color amarillo)

la opcion No. 1.

2. Sisu empresa cuenta con revisor fiscal diligencie (campo resaltados en color amarillo) la

opcion No. 2.

3. Si usted es personal natural y cuente con contador, diligencie (campo resaltados en color

amarillo) la opcién No. 3.

4. Si usted es personal natural y no cuenta con contador, podra adjuntar las planillas de los
ultimos 6 meses a la presentacion de la propuesta y no tendra que diligenciar el anexo No.

3.

En todo caso para cualquiera de las opciones deberd aportar la documentacion que aparece en el

pie de pagina segun sea el certificado a expedirse.

Continua siguiente hoja...
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OPCION No. 1

Ciudad y fecha,

ANEXO No. 3 - FORMATO DE CERTIFICACION DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL

EL SUSCRITO REPRESENTANTE LEGAL DE XXXX

CERTIFICA QUE

Yo, (nombre del REPRESENTANTE LEGAL'), identificado con cédula de ciudadania No.

, en mi condiciéon de Representante Legal de (nombre de la empresa o entidad)

identificada con NIT , certifico que durante los ultimos seis (6) meses calendario
legalmente exigibles, la empresa ha realizado el pago de los aportes al sistema de seguridad social
y parafiscales exigidos por la ley y se encuentra al dia y a paz y salvo por todo concepto

relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23

de la Ley 1150 de 2007.

Dada en (nombre de la ciudad), a los ( ) dias del mes de

FIRMA
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
DOCUMENTO DE IDENTIDAD

! Anexa Fotocopia de la Cédula de Ciudadania

de 2019
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OPCION No. 2
Ciudad y fecha,
ANEXO No. 3 - FORMATO DE CERTIFICACION DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL.

EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE XXXX
CERTIFICA QUE

Yo, (hombre del REVISOR FISCAL?), identificado con cédula de ciudadania No. Y
con Tarjeta Profesional No. de la Junta Central de Contadores, en mi condicidon de
Revisor Fiscal de (nombre de la empresa o entidad) identificada con NIT. , luego de

examinar los estados financieros de la empresa de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas en Colombia, certifico que durante los Ultimos seis (6) meses calendario
legalmente exigibles, la empresa ha realizado el pago de los aportes al sistema de seguridad social
y parafiscales exigidos por la ley y se encuentra al dia y a paz y salvo por todo concepto
relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23
de la Ley 1150 de 2007.

Dada en (nombre de la ciudad), a los ( ) dias del mes de de 2019

FIRMA
NOMBRE DEL REVISOR FISCAL
DOCUMENTO DE IDENTIDAD

% Anexar copia: Tarjeta profesional y Certificado de la Junta Central de Contadores vigente.
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OPCION No. 3
Ciudad y fecha,

ANEXO No. 3 - FORMATO DE CERTIFICACION DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES
PERSONA NATURAL®
EL CONTADOR DE LA (nombre de la empresa o entidad)
CERTIFICA QUE

Yo, (nombre del CONTADOR®), identificado con cédula de ciudadania No. , y con
Tarjeta Profesional No. de la Junta Central de Contadores, en mi condicién de Contador
de (nombre de la empresa o entidad) identificada con NIT. , luego de examinar los
estados financieros de la empresa de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas en Colombia, certifico que durante los ultimos seis (6) meses calendario legalmente
exigibles, la empresa ha realizado el pago de los aportes al sistema de seguridad social y
parafiscales exigidos por la ley y se encuentra al dia y a paz y salvo por todo concepto relacionado
con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 vy el articulo 23
de la Ley 1150 de 2007.

FIRMA
NOMBRE DEL CONTADOR
DOCUMENTO DE IDENTIDAD Y TP

% Este formato aplica para las personas naturales que cuenten con Contador. De lo contrario podra adjuntar
las planillas de los ultimos 6 meses a la presentacion de la propuesta.
* Anexar copia: Tarjeta profesional y Certificado de la Junta Central de Contadores vigente.
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OPCION No. 4

Si usted es personal natural y no cuenta con contador, podrd adjuntar las planillas de los Ultimos 6
meses a la presentaciéon de la propuesta y no tendrd que diligenciar el anexo No. 3.
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ANEXO No. 4 - SUBCONTRATACION DE ACTIVIDADES

Consideraciones:

v" Actividad: Descripcidn de la(s) Actividad(es) a subcontratar.

v" Empresa a subcontratar: Razén social y comercial de la empresa con la que se realizara la

subcontratacion.

v" Generalidades del subcontratista: Nit, objeto social, domicilio de la empresa con la que se

realizara la subcontratacion.

1. Sisuempresa va a realizar subcontratacién de actividades debe utilizar la opcién No. 1.

2.  Sisuempresa no va realizar subcontratacion de actividades debe utilizar la opcién No. 2
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Medellin, ___de de 2019.

ANEXO No. 4 - SUBCONTRATACION DE ACTIVIDADES

Sefiores
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA-ESU
Calle 16 -41-210

Medellin
El  suscrito , en calidad de
representante legal de de acuerdo con las condiciones generales de los

pliegos de condiciones, especialmente el numeral 9.3 - Prohibicién de ceder el contrato, informa
que, informa que:

En caso de ser adjudicado el proceso se realizard subcontratacion de actividades comprendidas en
el siguiente listado.

GENERALIDADES DEL

ACTIVIDAD EMPRESA A SUBCONTRATAR SUBCONTRATISTA

(Firma del Representante Legal)
XOOOOXXXXXXXXXXXXXXXXXXX (NOMBRE DE REPRESENTANTE LEGAL)
Xxxxxxxxxxxx (CEDULA DEL REPRESENTANTE LEGAL)
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Medellin, ___de de 2019.

ANEXO No. 4 - SUBCONTRATACION DE ACTIVIDADES

Sefiores
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA-ESU
Calle 16 -41-210

Medellin
El  suscrito , en calidad de
representante legal de de acuerdo con las condiciones generales de los

pliegos de condiciones, especialmente numeral 9.3 - Prohibicién de ceder el contrato, informa
que, informa que:

En caso de ser adjudicado el proceso NO se realizard subcontratacién de actividades.

(Firma del Representante Legal)
XOOOOXXXXXXXXXXXXXXXXXXX (NOMBRE DE REPRESENTANTE LEGAL)
Xxxxxxxxxxxx (CEDULA DEL REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO No. 5 - MATRIZ DE RIESGOS

(REMITIRSE AL ARCHIVO EN EXCEL)
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ANEXO NO. 6 - ESPECIFICACIONES DEL SISTEMA DE CCTV CIUDADANO

(REMITIRSE AL ARCHIVO EN WORD)

ANEXO NO. 6.1 - SERVIDORES-ROLES Y TOPOLOGIA

(REMITIRSE AL ARCHIVO EN EXCEL)

ANEXO NO. 6.2 - CONDICIONES SOPORTE NOCTURNO CCTV CIUDADANO

(REMITIRSE AL ARCHIVO EN EXCEL)

ANEXO NO. 6.3 - TABLA GENERAL DE ANSS Y KPIS DEL CONTRATO

(REMITIRSE AL ARCHIVO EN WORD)

ANEXO NO.7 ELEMENTOS BASE PARA PUESTA A PUNTO DEL SISTEMA DE CCTV CIUDADANO

(REMITIRSE AL ARCHIVO EN WORD)




