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RESPUESTA A OBSERVACIONES SOLICITUD PÚBLICA DE OFERTA
SPVA 2018-7

La Empresa para la Seguridad Urbana - ESU, en el marco de las observaciones realizadas por los proponentes interesados en la Solicitud Privada de Ofertas 2018-7, se permite dar respuesta a las mismas, de conformidad con las instrucciones técnicas del cliente final del objeto a contratar, y con la normatividad que rige la modalidad de selección.

En el caso del interesado SERDAN SERVICIOS CON TALENTO se relacionan las observaciones y sus respectivas respuestas:

El 25 de enero de 2018, 18:48, ERIKA ALEXANDRA BARRIGA                                    TORRES <eabarriga@serdan.com.co> escribió:

Buenas Tardes Sra. Paula 

Reciba un cordial Saludo, 

Por medio de la presente y acogiéndonos al cronograma establecido en los pliegos de la licitación privada SPVA 2018-7, remitimos a ustedes nuestras observaciones al proceso en mención:
· En la hoja 2 de los pliegos de condiciones hacen referencia que el servicio de mensajería deberá estar disponible para posibles eventualidades que se presenten en la empresa en horas y días no laborales. Por favor nos podrían confirmar si el tiempo suplementario que la persona trabaje en horas y días no labores ¿se le factura a la empresa de manera adicional?
· Por favor nos podrían confirmar la forma de pago de la facturación, ya que no es clara en los pliegos del presente proceso
· Por favor nos podrían confirmar ¿Que estampillas o impuestos, debemos tener en cuenta para la elaboración de la propuesta?
· Por favor nos podrían confirmar si el valor de la propuesta económica, para el mes de enero de 2019 ¿se reajustara según los cambios de ley?
· Por favor nos podrían confirmar si la propuesta económica debe ir en hoja membrete del proveedor o de ESU.
· Por favor nos podrían confirmar si la empresa tiene establecido un salario y rodamiento promedio para el servicio.
Quedamos atentos a sus respuestas.

Mil gracias.
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· En la hoja 2 de los pliegos de condiciones hacen referencia que el servicio de mensajería deberá estar disponible para posibles eventualidades que se presenten en la empresa en horas y días no laborales. Por favor nos podrían confirmar si el tiempo suplementario que la persona trabaje en horas y días no labores ¿se le factura a la empresa de manera adicional?
R/ En caso de presentarse las eventualidades, las cuales serán coordinadas y autorizadas por el supervisor del contrato, estas serán facturadas de manera adicional.

· Por favor nos podrían confirmar la forma de pago de la facturación, ya que no es clara en los pliegos del presente proceso
R/ La ESU cancelará el valor del contrato mediante pagos parciales mensuales previo recibo de cumplimiento de la prestación del servicio por parte del supervisor del contrato. La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales establecidas en el artículo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su elaboración, y en ella constará el número del contrato y, el concepto del bien o servicio que se está cobrando.

· Por favor nos podrían confirmar ¿Que estampillas o impuestos, debemos tener en cuenta para la elaboración de la propuesta?
R/ los impuestos serán IICA y RETEFUENTE sobre el valor facturado.  
· Por favor nos podrían confirmar si el valor de la propuesta económica, para el mes de enero de 2019 ¿se reajustara según los cambios de ley?
R/ si, para el mes de enero se hace el reajuste correspondiente. 
· Por favor nos podrían confirmar si la propuesta económica debe ir en hoja membrete del proveedor o de ESU.
R/ hoja membrete del proveedor 

· Por favor nos podrían confirmar si la empresa tiene establecido un salario y rodamiento promedio para el servicio.
R/ No, pero según el referenciamiento de mercado el salario es mínimo legal vigente y rodamiento aproximado de $340.000.
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Cordialmente
Erika Alexandra Barriga Torres
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