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CLAUSULA PRIMERA. OBJETO:

El contratista se obliga con la ESU a “Modernizar los sistemas de informacion de las
Comisarias de Familia del Distrito de Medellin, mediante la actualizacién, fortalecimiento e
integracion de plataformas tecnoldgicas, que permitan optimizar la gestion de la
informacion, mejorar los procesos misionales y administrativos, garantizar la
interoperabilidad, la seguridad de los datos y la prestacion oportuna, eficiente y confiable
del servicio a la ciudadania”; de conformidad con los términos y condiciones de contratacion
y la propuesta presentada por el contratista y aceptada por la ESU, documentos que hacen
parte integrante del contrato.

CLAUSULA SEGUNDA. ALCANCE DEL OBJETO:
El alcance del presente proceso comprende:

e Fortalecer el sistema de informaciéon administrativo y jurisdiccional con un expediente
electronico interactivo que garantice trazabilidad, priorizacion de casos, acceso seguro a
la informacién, generacién de alertas automatizadas e informes en tiempo real.
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e Optimizar la gestién administrativa y procesal a través de la automatizacién de
documentos y actividades, la programacion inteligente de diligencias, y el seguimiento y
control interactivo de actuaciones, reduciendo tiempos de respuesta y mejorando la
eficiencia institucional.

¢ Incorporar capacidades avanzadas de analitica descriptiva y predictiva para identificar
patrones, prevenir riesgos y mejorar la toma de decisiones estratégicas mediante
tableros de control inteligentes y reportes automatizados.

e Adoptar y/o integrar un chatbot de orientacién ciudadana para la plataforma Comisaria,
en cumplimiento de las directrices del Distrito de Medellin y operando sobre la
infraestructura de Microsoft Azure, que brinde atencion virtual 24/7 sobre los procesos y
competencias de las Comisarias de Familia.

e Promover la interoperabilidad estratégica e interinstitucional con entidades del Distrito de
Medellin y, progresivamente, con organismos externos clave del ecosistema de justicia
y proteccién, bajo protocolos estandarizados, seguros y eficientes de intercambio de
informacion.

e Impulsar la apropiacion fisica y tecnolégica y el fortalecimiento de capacidades
operativas de los funcionarios de las comisarias de familia, asegurando el uso efectivo
de la plataforma con enfoque efectividad de derechos fundamentales, perspectiva de
género y gestion basada en datos.

e Diagnosticar la infraestructura fisica y tecnologica de cada sede, mediante el
levantamiento fisico, el inventario de hardware, la evaluacion de redes eléctricas y la
conectividad.

Fase I: DIAGNOSTICO DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA: REDES DE VOZ Y DATOS,
REDES ELECTRICAS, CONECTIVIDAD, HARDWARE Y SOFTWARE DE LAS
COMISARIAS DE FAMILIA.

La Fase | comprende la ejecucion de un diagndstico técnico y operativo integral de la
infraestructura fisica y tecnoldgica de las Comisarias de Familia del Distrito de Medellin, el
cual constituye la base para la definicidn, disefio e implementacion de la solucién Comisaria.
Este diagnostico tiene como finalidad identificar el estado actual, capacidades, brechas y
riesgos asociados a la infraestructura existente, garantizando que las decisiones técnicas
posteriores se fundamenten en informacion verificable y actualizada.

El alcance de esta fase incluye la evaluacion detallada de las redes de voz y datos,
considerando su topologia, cableado estructurado, equipamiento activo y pasivo, niveles de
desempenio, redundancia, disponibilidad y condiciones de seguridad. Asimismo, contempla
el diagnostico de las redes eléctricas, incluyendo la capacidad instalada, calidad del
suministro, sistemas de respaldo y proteccion eléctrica, y su adecuacion para soportar la
operacion continua de la infraestructura tecnoldgica.
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Adicionalmente, se realizara el analisis de la conectividad, evaluando los enlaces de
comunicacion, anchos de banda, niveles de servicio, latencia y estabilidad, asi como la
revision del hardware y software existente, incluyendo servidores, estaciones de trabajo,
dispositivos de red, sistemas operativos, aplicaciones y licenciamiento. Este diagndstico
permitira identificar necesidades de actualizacion, reemplazo o fortalecimiento de la
infraestructura, asegurando la viabilidad técnica y operativa de la solucion a implementar
en las siguientes fases del proyecto.

(Ver anexo de Especificaciones Técnicas).

FASE Il. ACONDICIONAMIENTO O DESARROLLO DE UNA PLATAFORMA
TECNOLOGICA CON ASISTENCIA DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA
FORTALECER EL FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISARIAS.

En esta fase se desarrollara una plataforma tecnoldgica con asistencia de inteligencia
artificial, orientada a integrar los médulos esenciales para la gestién de casos, el analisis
de datos y la interaccién con la ciudadania.

El proceso se desarrollara en tres (3) etapas: una primera etapa de diseno de la arquitectura
de la solucion, en la que se definiran los componentes tecnolégicos, funcionales y de
interoperabilidad; una segunda etapa de desarrollo de la solucién, basada en el disefio
arquitectonico aprobado y enfocado en la integracion de los modulos requeridos; y una
tercera etapa de migracién de datos desde el sistema SaaS DEYEL(Sistema actual usado
en las Comisarias), garantizando la calidad, integridad y consistencia de la informacién
transferida.

(Ver anexo de Especificaciones Técnicas).
FASE IlIl. DESPLIEGUE EN PRODUCCION, PRUEBAS Y PILOTO TERRITORIAL.

La Fase lll tiene como propdsito garantizar la puesta en marcha, estabilidad y sostenibilidad
operativa de la Plataforma Comisaria en tres (3) comisarias piloto. Incluye el despliegue de
la infraestructura tecnoldgica, la configuracién de servicios de seguridad, respaldo y
monitoreo continuo, asi como la capacitacion de los usuarios en el uso funcional y técnico
de la plataforma. Asimismo, contempla la prestacion de servicios de soporte y
mantenimiento durante toda la vigencia del piloto, asegurando la operacion continua, la
atencion oportuna de incidencias y la actualizacion evolutiva de los moddulos
implementados, entendida como ajustes funcionales, mejoras de usabilidad vy
optimizaciones técnicas derivadas del uso operativo durante el piloto, sin implicar
ampliaciones sustanciales del alcance ni el desarrollo de nuevos médulos.”

(Ver anexo de Especificaciones Técnicas).
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Diagnostico Integral, Plataforma Tecnologica con IA; ) Despliegue y Soporte

FASE II FASE Iil
Diagnostico Plataforma Piloto Territorial,
Infraestructura Fisica Tecnologica con IA Soporte y Capacitacion

{3 Activitacés: [¥] Actividades: @2 Actividades:
Diagnostico Etapa 1: Diseno y Arquitectura i Piloto en 3 Comisarias
Infraestructura Fisica —— . Seleccionadas
* Definicién técnico, funcional .
o Anlisis Infraestructuras y de seguridad « Despliegue, estabilizacion
de Voz y Datos . Disefio prototipos UX/UI y operacién de la plataforma
% EUaluacibiide Rades y plan de desarrollo * Capacitacion a los usuarios
Electricas 5 " = Soporte Técnico
= 5 & Dosumentojaiguitectia Remoto y Presencial
o Andlisis de Conectividad y Catélogo Funcional
« Revisién de Hardware Resultados:
y Software Etapa 2: Desarrollo Plataforma Operativa
« Diagnostico de Seguridad de Modulos~ = Estable y Usuarios Capacitados====e

Electrica y Respaldo =7
Energia \[3) Actividades:

* Evaluacién de Espacios * Historia Digital « Pldanecién,
Fisicos Accesibles . Agenda Inteligente ejecucion y . | Rt
validacion de REReS A

Gestién Central

Siblapecctso reylicsise Gestién Documental Automatizada

* Revision del nivel de Resultados:
Competencias TIC. FrogesolOral conila, : :
Orientacién Virtual sk « Migracién segura desde DEYEL

{7 Resultados: Interactiva con IA a ComisarlA

Informe ' ~ Resultados: .. Plataforma Operativa <@ Restavidad
Diagnostico Integral — . |

+ Optimizacién de la Gestion | Interoperabilidad Distrital

« Optimizacion dela Gestion | @ Interoperabilidad | Sostenbilidady seporte continuo

CLAUSULA TERCERA. PLAZO:

El plazo de ejecucién del contrato es hasta el seis (6) de noviembre de 2026, contados a
partir de la aprobacion de la pdliza unica de cumplimiento por parte de la Unidad de Gestion
Juridica.

El plazo del contrato podra ser modificado antes de su vencimiento mediante documento
suscrito por las partes, previa verificacion de la necesidad o conveniencia por parte del
supervisor, teniendo en cuenta el cumplimiento del contrato, los precios y las condiciones
de ejecucion del contrato.

CLAUSULA CUARTA. VALOR:

El valor del presente contrato asciende a la suma de DOS MIL CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y DOS MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y UN MIL DOSCIENTOS
SETENTA'Y SEIS PESOS M/L ($2.452.971.276) IVA INCLUIDO.

CLAUSULA QUINTA. TITULAR DESTINATARIO:

Los bienes y servicios antes descritos son con destino al Distrito Especial de Ciencia
Tecnologia e Innovacion de Medellin - Secretaria de Seguridad y Convivencia, en virtud del
Contrato Interadministrativo N° 4600106179 de 2025.
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CLAUSULA SEXTA. FORMA DE PAGO:

La ESU cancelara el valor del contrato mediante, pagos parciales mensuales; y con el recibo
de cumplimiento de la prestacidn del servicio objeto de la contratacion y la emision del
recibo a satisfaccion por parte del supervisor del contrato.

v’ La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales establecidas
en el Articulo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al
mes de su elaboracion, y en ella constara el numero del contrato y, el concepto del bien
0 servicio que se esta cobrando.

v’ Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto, tasa, estampilla o
contribucién directa o indirecta, Nacional, Departamental o Municipal que se cause con
ocasion del contrato seran a cargo exclusivo del contratista.

v Una vez recibida a satisfaccion la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU
tendra treinta (30) dias calendario para proceder a su pago. En caso de incurrir en mora
en los pagos, la ESU reconocera al contratista un interés equivalente al DTF anual de
manera proporcional al tiempo de retraso.

v" Al momento de entregar la factura, ésta debera estar acompafada con el certificado de
pago de aporte de sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las
Entidades que administran recursos de naturaleza parafiscal; y la carta donde se
especifique la Entidad y el numero de cuenta bancaria a la cual se le debera realizar el
pago.

v’ Para el caso de proveedores que se encuentren obligados a facturar electronicamente,
la facturacion debera ser remitida al correo electrénico facturacion@esu.com.co y la
fecha limite para la recepcidn de las mismas estara sujeta a las fechas definidas en la
circular 01 del 6 de enero de 2026 documento donde adicionalmente se define la
elaboracién del recibo a satisfaccion por parte del supervisor designado y el proceso de
cierre contable en calidad de empresa industrial y comercial del estado.

CLAUSULA SEPTIMA. IMPUESTOS, DEDUCCIONES Y GASTOS:

Estaran a cargo del contratista todos los impuestos, tasas y contribuciones establecidos
por las diferentes autoridades nacionales, departamentales o municipales, y dentro de
estos mismos niveles territoriales, los impuestos, tasas y contribuciones establecidos por
las diferentes autoridades, que afecten el contrato y las actividades que de él se deriven.

Para efectos de la retencién en la fuente por renta la ESU procedera de conformidad con
la normatividad tributaria vigente, y en caso de que no haya lugar a ello, el proveedor
debera indicar la norma que lo excluye o le otorga la exencion.

v Tasa pro-deporte del 1.3%

v Estampilla UdeA 1%

v Estampilla Procultura 0.5%

v Estampilla Innovacion 1%

Nota importante: A la fecha se encuentran vigentes las estampillas, tasas y contribuciones
indicadas anteriormente, no obstante, en el evento que se presente un cambio en la norma,
el contratista debera acogerse a los cambios presentados independiente de la etapa en la
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que se encuentra el proceso.

CLAUSULA OCTAVA. CRUCE DE CUENTAS:

Con la firma del presente contrato el contratista autoriza a la ESU, para que, al momento
de efectuar cualquier pago a su nombre, de manera automatica y sin previo aviso, la ESU
realice cruce de cuentas para compensar los dineros que el contratista adeuda a la Entidad
por cualquier concepto, salvo que sobre los mismos se tenga suscrito un acuerdo de pago
entre las partes.

CLAUSULA NOVENA. LUGAR DE EJECUCION:

La ejecucion se realizara en el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin, y/o en el lugar que se indique por el mandante previa coordinacion con el
supervisor del contrato.

CLAUSULA DECIMA. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:

El contratista debera presentar un cronograma de actividades dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la suscripcidn del contrato resultante, en el cual se contemplen las diferentes
fases del proceso y todas las actividades necesarias para el adecuado cumplimiento del
objeto contractual.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. ENTREGAS PARCIALES:

El contratista podra realizar entregas parciales de los diferentes servicios contratados. En
todo se debera entregar la totalidad de los servicios adjudicados, de conformidad con el
plazo establecido en el presente documento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. COMPRA PUBLICA INNOVADORA, SOSTENIBLE, Y
SOCIALMENTE RESPONSABLE:

El contratista garantiza durante la vigencia del contrato que se cumplira con los lineamientos
establecidos de ley y por la ESU sobre la compra publica innovadora, sostenible y
socialmente responsable, siempre que aplique. Para tal fin presentara la evidencia
correspondiente en los informes de ejecucidn mensuales previa coordinacion con el
supervisor del contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. GARANTIA CONTRACTUAL:
El Contratista se obliga a constituir a favor de “LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y
SOLUCIONES URBANAS - ESU Y/O DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA
E INNOVACION DE MEDELLIN- SECRETARIA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA”, una
garantia que ampare el cumplimiento de las obligaciones contractuales, para ello constituira
una poliza de seguros que debera ser las expedidas para entidades estatales y otorgada
por una compafia de seguros autorizada para operar en Colombia por la Superintendencia
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Financiera y preferiblemente con poderes decisorios en el Distrito de Medellin, tomada por
el oferente a su costa y en favor de las entidades inicialmente mencionadas. La garantia
debera detallar: objeto, numero del contrato, vigencia, cuantia y firmas del tomador y de la
aseguradora que la expide, asi como acompanarse del respectivo comprobante de pago
del valor de la prima y de los demas anexos o clausulas generales que hagan parte de la
garantia. La garantia debera ser aceptable para la ESU en su procedencia, contenido y
forma.

La ESU se reserva el derecho de rechazar la Garantia Unica si ésta es expedida por una
entidad que a criterio de la ESU no constituya una seguridad al cumplimiento de las
obligaciones que se garantizan. Asi mismo, la ESU se reserva el derecho de revelar los
motivos por los cuales la podliza no es aceptada. Las garantias deberan estar vigentes
durante todo el término del contrato, tal como se explica mas adelante. Cuando haya
modificacion del plazo o del valor del contrato, EL CONTRATISTA debera ampliar las
garantias del contrato para conservar el monto porcentual y las vigencias; también lo hara
cuando se haga efectiva total o parcialmente la garantia por cualquiera de los riesgos que
ampara.

La ESU aprobara la Garantia con observancia de lo dispuesto en el Acuerdo 090 de 2019
de la Junta de Directiva, y cubrira especialmente los siguientes amparos:

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA

Cumplimiento 20% Con una vigencia igual a la
duraciéon del contrato y un
(1) afio mas.

Calidad del servicio 20% Con una vigencia igual a la
duracién del contrato y un
(1) afio mas

Calidad y correcto 20% Con una vigencia igual a la

funcionamiento de los duracion del soporte y un

bienes y  equipos (1) ano mas.

suministrados

Salarios, prestaciones 10% Con una vigencia igual a la

sociales e duracién del contrato y tres

indemnizaciones al (3) afios mas.

personal

Paragrafo N°1: En la Garantia Unica se dejara expresa la siguiente constancia: En el
evento en que no se llegare a liquidar el contrato dentro del término previsto de cuatro (4)
meses, después de terminado el plazo de ejecucion de este, la Entidad podra solicitar la
ampliacién por veinte (20) meses mas de la vigencia de la garantia Unica de cumplimiento
para el amparo de cumplimiento. Para este efecto, el supervisor debera verificar el
cumplimiento de esta obligacion y requerir oportunamente al contratista de ser necesario,
para que proceda a la ampliacién de la vigencia de la garantia, en cuyo caso, los gastos
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que se deriven de la ampliacion de la vigencia de la garantia también debera asumirlos el
contratista.

Paragrafo N°2: El contratista debera modificar el monto de la garantia cada vez que sea
necesario, en razén del incremento del contrato o la afectacién por reclamaciones. Si el
contratista se negare a constituir o a reponer la garantia exigida, la ESU directamente
solicitara a la Companiia de Seguros la modificacién de la misma, ademas podra dar por
terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que haya lugar a reconocer o
pagar indemnizacion alguna.

Paragrafo N°3: Al recibo del contrato, el contratista contara con maximo dos (2) dias habiles
para la constitucion de la pdliza unica de cumplimiento y entrega de la documentacién
respectiva.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE:

La ESU en desarrollo del presente contrato tendra los siguientes derechos y deberes: 1)
Exigir al contratista la ejecucion idénea y oportuna del objeto contratado. 2) Actualizar y
adoptar las medidas necesarias cuando se produzcan fendmenos que alteren en su contra
el equilibrio econdmico o financiero del contrato, previo informe del supervisor, sobre la
ocurrencia de tales hechos. 3) Adelantar las acciones conducentes a obtener la
indemnizacién de los dafios que sufran en desarrollo o con ocasién del contrato. 4) Ejercer
las acciones a que haya lugar, por las situaciones administrativas de la Entidad, como
consecuencia del presente contrato. 5) Pagar oportunamente al contratista el valor del
contrato, de conformidad con lo establecido en el contrato. 6) Facilitar al contratista lo
necesario para la adecuada ejecucion del objeto contractual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

El contratista en desarrollo del presente contrato tendra los siguientes derechos vy
obligaciones: 1) Recibir oportunamente el pago estipulado en el contrato. 2) Cumplir de
buena fe con el objeto del presente contrato, de conformidad con la propuesta adjunta, la
cual hace parte integral del contrato y en los términos del Cddigo Civil. 3) Designar un
representante para efectos de facilitar y agilizar el manejo de la informacién entre las partes.
4) Presentar los informes requeridos sobre la ejecucion del contrato. 5) Presentar las
observaciones y recomendaciones para el buen desarrollo del contrato. 6) Cumplir con el
objeto contractual acordado en la forma, cantidad, lugar, fechas y especificaciones
requeridas por la ESU. 7) Constituir las garantias que le sean exigidas en el presente
contrato y mantenerlas vigentes por el tiempo estipulado por la ESU. 8) Acreditar el pago
de aportes parafiscales y seguridad social para cada uno de los pagos. 9) Acatar los
requerimientos y observaciones que con ocasion de la ejecucion del contrato le hagan el
supervisor y/o la contratante. 10) Considerar que las relaciones contractuales estan
basadas en el reconocimiento, seguimiento de las reglas, principios de la ética y la buena
fe contractual; en un ambiente de respeto y de confianza que genere valor para las partes
y para la sociedad en general. 11) Rechazar las practicas corruptas y delictivas en general;
se prevendra y combatira el fraude, el soborno, la extorsién y otras formas de corrupcion.
12) Tanto en el desarrollo de los proyectos y procesos, como en su area de influencia, el
contratista promovera practicas que reflejen la proteccion y conservacién del medio
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ambiente, el respeto al pluralismo democratico, a las minorias étnicas, a la equidad de
género y a los derechos humanos en general. 13) Velar por el respeto de la dignidad en las
condiciones de trabajo por parte de sus contratistas y subcontratistas, por lo que no se
avalaran practicas discriminatorias, trabajo forzado o de menores. 14) Cumplir con las
politicas de prevencion que eviten la utilizacion y explotacion sexual de nifios, nifias y
adolescentes en el desarrollo de sus actividades comerciales, asi como a no contratar
menores de edad en cumplimiento de los pactos, convenios y convenciones internacionales
ratificados por Colombia, segun lo establece la Constitucién Politica de 1991 y demas
normas vigentes sobre la materia, en particular aquellas que consagran los derechos de los
nifios. 15) Las demas que tengan relacién directa con la naturaleza y objeto del presente
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. EVALUACION:

De conformidad con la politica de evaluacién de proveedores establecida por la Entidad se
realizaran evaluaciones durante la vigencia del contrato que se derive de la contratacion.
La evaluacion estara a cargo del supervisor de la ESU de conformidad con la informacién
aportada por cliente y en el formato que se establezca para el efecto. El resultado de esta
evaluacion se tendra en cuenta para eventuales modificaciones del contrato. No obstante,
estas modificaciones seran potestativas de la ESU.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. SUPERVISION:

La supervisidon del contrato estara a cargo de un Profesional de la Subgerencia de Servicios
0 quien haga veces y sea designado por el funcionario competente; el cual ejercera las
obligaciones y responsabilidades de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y 45 del
Reglamento de Contratacion de la Entidad. En todo caso la designacion podra hacerse
directamente por el Gerente y/o el Subgerente de servicios de la ESU.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES, ADICIONES Y PRORROGAS:
Toda modificacién al valor, plazo o alcance del contrato, deberan formalizarse mediante
otrosi escrito, previa justificacion técnica y aprobacion por parte del Comité de Contratacion.

Toda adicion requerira la ampliacion de garantias y la existencia previa de las apropiaciones
presupuestales, conforme al Reglamento de Contratacién de la ESU.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. INDEMNIDAD:

De conformidad con el reglamento de contratacién de la ESU el Contratista se obliga a
indemnizar a la Entidad con ocasién de la violacion o el incumplimiento de las obligaciones
previstas en el presente Contrato. El Contratista se obliga a mantener indemne a la ESU de
cualquier dano o perjuicio originado en reclamaciones de terceros que tengan como causa
sus actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado y hasta por el valor del
presente contrato. Igualmente, el Contratista mantendra indemne a la Entidad por cualquier
obligacion de caracter laboral, o relacionadas que se originen en el incumplimiento de las

Pagina 9 de 13



Docusign Envelope ID: 3CC87C06-FC20-4F1F-A5B7-620B5B3E16FA

obligaciones laborales que el Contratista asume frente al personal, subordinados o terceros
que se vinculen a la ejecucion de las obligaciones derivadas del presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA. PENAL PECUNIARIA:

De conformidad con el articulo 1592 del Cédigo Civil Colombiano, las partes convienen que,
en caso de incumplimiento del contratista en las obligaciones del contrato, o de la
terminacion del mismo por hechos imputables a él, pagara a la ESU en calidad de clausula
penal pecuniaria una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato.
El valor pactado de la presente clausula penal es el de la estimacién anticipada de
perjuicios, no obstante, la presente clausula no impide el cobro de todos los perjuicios
adicionales que se causen sobre el citado valor. Si lo anterior no fuere posible, se cobrara
por la via judicial. Las partes convienen, conforme lo establece el articulo 1600 del codigo
civil, que podra pedirse a la vez la pena y la indemnizacion de perjuicios a que hubiere
lugar.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. EXCLUSION DE RELACION LABORAL:

El contratista ejecutara el objeto de este contrato con plena autonomia técnica y
administrativa, sin relacion de subordinacion o dependencia, por lo cual no se generara
ningun tipo de vinculo laboral.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. CESION DEL CONTRATO:
EL contratista no podra ceder total o parcialmente su posicion contractual sin la autorizacion
previa, expresay escrita de la ESU. EL contratista tampoco podra ceder total o parcialmente

derechos u obligacion contractual alguna sin la autorizacidn previa, expresa y escrita de la
ESU.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. UTILIZACION DE MECANISMOS DE SOLUCION
DIRECTA EN LAS CONTROVERSIAS CONTRACTUALES:

El presente contrato se rige por las disposiciones de la Empresa para la Seguridad y
Soluciones Urbanas — ESU, teniendo en cuenta que es una Empresa Industrial y Comercial
del Estado del orden municipal. Por tal motivo, el régimen contractual de la ESU se sujeta
a las disposiciones de derecho privado previstas en el Cdodigo Civil y en el Codigo de
Comercio, respetando los principios Pagina 13 de 16 de la funcion administrativa y de la
gestion fiscal enunciados en los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica de Colombia,
de conformidad con lo preceptuado en el articulo 14 de la Ley 1150 de 2007.

En este sentido y en caso de controversias, el articulo 54 del Reglamento de Contratacion
consagra que: “La ESU y el contratista buscaran solucionar en forma agil, rapida y directa
las diferencias y discrepancias surgidas de la actividad contractual. Para tal efecto, al surgir
las diferencias acudiran al empleo de los mecanismos de solucion de controversias
contractuales, a la conciliacion, a la amigable composicién o a la transaccion.” En todo caso,
la implementacién de los anteriores mecanismos estara supeditada a la necesidad del
servicio por parte de la ESU o de sus clientes.
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El articulo 75 de la Ley 446 de 1998 establece en su inciso primero, que las Entidades y
organismos de derecho publico del orden nacional, departamental, distrital y de los
municipios capital de cada departamento, y los entes descentralizados de estos mismos
niveles, deberan integrar un Comité de Conciliacién, conformado por los funcionarios del
nivel directivo que se designen y cumplir las funciones que se le sefalen. El Comité de
Conciliacion de la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas - ESU es una instancia
administrativa que decidira, en cada caso especifico, sobre la procedencia de la conciliacion
o cualquier otro medio alternativo de solucién de conflictos, con sujecion estricta a las
normas juridicas sustantivas, procedimentales y de control vigentes, evitando lesionar el
patrimonio publico; segun lo contemplado en el Capitulo VI, de la Resolucion No. 146 de
2020.

Unicamente en caso de no ser posible resolver las diferencias mediante los mecanismos
anteriores, se acudira a la jurisdiccion contencioso-administrativa, conforme a lo establecido
en la Ley 1437 de 2011 (CPACA).

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. CONFIDENCIALIDAD:

En caso de que exista informacion sujeta a alguna reserva legal, las partes deben mantener
la confidencialidad de esta informacién, la cual debera estar previamente marcada como
tal, para ello, debe comunicar a la otra parte que la informacion suministrada tiene el
caracter de confidencial. Cada una de las partes acuerda mantener la confidencialidad de
la informacion Confidencial de la otra parte durante un periodo de tres afios contados a
partir de la fecha de revelacion.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. CLAUSULA DE INTEGRIDAD, TRANSPARENCIA Y
CONFLICTO DE INTERESES:

El contratista declara que no ha ofrecido, prometido o entregado beneficios indebidos a
servidores publicos o terceros en relacion con el contrato, y se compromete a reportar
cualquier situacion de conflicto de interés, intento de soborno o practica corrupta conforme
a lo establecido en la Ley 2195 de 2022.EIl incumplimiento de esta clausula sera causal de
terminacién unilateral por justa causa y dara lugar al cobro de la clausula penal.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.TERMINACION:

El presente contrato se podra dar por terminado por las siguientes causas: 1) Cuando se
alcance y se cumpla el objeto del contrato. 2) Por mutuo acuerdo de las partes. 3) Cuando
por razones de fuerza mayor o caso fortuito se haga imposible el cumplimiento del objeto
contractual. 4) Por el incumplimiento administrativamente declarado por parte de la ESU de
cualquiera de las obligaciones establecidas en el contrato. 5) Por vencimiento del término
fijado para la ejecucion del mismo. 6) Por las demas causales sefaladas en la Ley.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. LIQUIDACION:

El contrato sera objeto de liquidacion dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su
terminacion. Dentro de este plazo, las partes acordaran los ajustes, revisiones y
reconocimientos a que haya lugar, de los cuales quedara constancia en el acta de
liquidacion. Si es del caso, para la liquidacion se exigira al CONTRATISTA la ampliacion de
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la vigencia de los amparos y garantias para avalar las obligaciones que deba cumplir con
posterioridad a la extincion del contrato. En todo caso la liquidacion del contrato estara
sujeta a las disposiciones del reglamento de contratacién de la ESU.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES:

El contratista con la firma del presente contrato declara bajo la gravedad de juramento que
no se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas
en la Constitucion y la Ley. La contravencion a lo anterior dara lugar a las sanciones de ley.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. TRATAMIENTO DE DATOS:

El contratista asume la obligacion de proteger los datos personales a los que acceda con
ocasion del contrato, asi como las obligaciones que como responsable o encargado le
correspondan acorde con la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios en cuanto le
sean aplicables. Por tanto, debera adoptar las medidas de seguridad, confidencialidad,
acceso restringido y de no cesion en relacién con los datos personales a los cuales accede,
cualquiera que sea la forma de tratamiento. Las medidas de seguridad que deberan
adoptarse son de tipo légico, administrativo y fisico acorde a la criticidad de la informacion
personal a la que accede y/o recolecta, para garantizar que este tipo de informacioén no sera
usada, comercializada, cedida, transferida y no sera sometida a tratamiento contrario a la
finalidad comprendida en lo dispuesto en el objeto contractual. En caso de tratarse de datos
sensibles, de nifios, nifias y adolescentes, tales como origen racial, organizaciones
sociales, datos socioecondmicos, datos de salud, entre otros, las medidas de seguridad a
adoptar seran de nivel alto. El contratista aportara, para la formalizacién del contrato, copia
de su Politica de Proteccion de Datos Personales y de Seguridad de la Informacién a la
ESU, la cual debera dar cumplimiento a lo establecido en las disposiciones referente a
proteccion de datos personales. El contratista, con la presentacion de la oferta manifiesta
que conoce la Politica de Proteccion de Datos de la ESU y que, de ser aceptada la oferta
en el proceso del asunto, acepta y se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en
ella y demas protocolos establecidos por la ESU para el tratamiento de datos personales.
Igualmente, El contratista se compromete a informar y hacer cumplir a sus trabajadores las
obligaciones contenidas en esta clausula y las demas que contenga la normativa referente
a la proteccion de datos personales, asimismo los trabajadores de El contratista deben
conocer y aceptar la Politica de Proteccion de Datos Personales de la ESU. El contratista
indemnizara los perjuicios que llegue a causar a El contratante como resultado del
incumplimiento de las Leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012, aplicables al tratamiento de la
informacion personal, asi como por las sanciones que llegaren a imponerse por violacion
de la misma. El incumplimiento de las obligaciones derivadas de esta clausula se considera
como un incumplimiento grave por los riesgos legales que conlleva el indebido tratamiento
de datos personales, y en consecuencia sera considerada justa causa para la terminacion
del contrato, y dara lugar al cobro de la clausula penal pactada, sin necesidad de ningun
requerimiento, a los cuales renuncia desde ahora.
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CLAUSULA TRIGESIMA. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG - SST):

El contratista debera encontrarse en las adaptaciones que den lugar para la implementacion
del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad
con el Decreto 1072 de 2015, asi como sus modificaciones y los documentos que los
complementen. En todo caso previo el inicio de la ejecucion del contrato, el contratista
debera presentar las evidencias de las acciones realizadas en la implementacion del
mencionado, y el cumplimiento de la tabla de valores de la Resolucion 0312 de 2019 del
Ministerio del Trabajo.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO:

1- Disponibilidad y compromiso presupuestal. 2- Cedula de Ciudadania. 3- Propuesta
presentada por el contratista. 4- RUT. 5- Certificado de Existencia y Representacion legal.
6- Certificado de paz y salvo aportes al sistema de seguridad social y parafiscal. 7-
Certificado de antecedentes disciplinarios. 8- Certificado de antecedentes fiscales. 9.
Certificado de antecedentes judiciales. 10- Registro Nacional de Medidas Correctivas -
RNMC. 11- Contratacién Directa — Unica Oferta Consulta de Inhabilidades de la Ley 1918
de 2018 y Decreto 753 de 2019 - 12- Demas documentos que se deriven del presente
contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA. NATURALEZA JURIDICA DEL CONTRATO:
Este Contrato se rige por las normas comerciales y civiles, y especialmente, por el
Reglamento de Contratacién de la Entidad, expedido por la Junta Directiva de la ESU.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA. DOMICILIO:
El domicilio contractual es el Distrito de Medellin.

POR LA ESU, POR EL CONTRATISTA,

MATEO GONZALEZ BENITEZ ot
Gerente F I § nte LegalNlT:900.617.221-5
ESU ASF[SOLUCIONES S.A.S

Aprobd: Kamal Abdul Nassar Montoya - Secretario Genera

Aprobo: Angélica Maria Lopez Garcés - Subgerente de Servicios flp§
Aprobd: Nathalia Restrepo Caro-Subgerente Administrativa y F|nanme%§/
Gestlon Jur|d|

Reviso: Alejandra Mufioz Jiménez - Profesional Especializado - - Unidad
Proyecté: Diana C. Ramirez Patifio - Unidad de Compras y Contrﬁatac}qm . om

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales
vigentes, por tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma.
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