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OBJETO

Contratar el servicio de Software como Servicio (SaaS) de la plataforma KAWAK, bajo la
modalidad de suscripcion en la nube, para la administracion del Sistema Integrado de
Gestion de la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas — ESU, incluyendo soporte
técnico, mantenimiento, actualizaciones y funcionalidades complementarias asociadas a la
operacion del SIG durante el ano 2026.

ALCANCE DEL OBJETO

El alcance del objeto del presente contrato comprende: «Para garantizar el cumplimiento
del objeto contractual, el contratista debera prestar un servicio integral que abarque soporte
técnico, mantenimiento, actualizaciones y las funcionalidades complementarias propias del
modelo de Software como Servicio (SaaS) de la plataforma KAWAK. Este servicio incluira
la atencién a requerimientos de consulta, solicitudes de ajustes y resolucion de problemas
de los usuarios del sistema, asegurando la operatividad continua y eficiente del Sistema
Integrado de Gestion de la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas - ESU. Todas
las actividades de soporte y mantenimiento se realizaran de manera remota, enmarcadas
dentro de los servicios proporcionados en la suscripcion de licencia de uso en la nube del
software KAWAKN».
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1. ESPECIFICACIONES DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR:
El Software Kawak incluye los siguientes médulos:
1.1 Gestion documental/documentacién

e Permitir la creaciéon y parametrizacion de las plantillas predefinidas para los
documentos del Sistema Integrado de Gestion segun los formatos usados por la
entidad (Procedimientos, mapa de procesos, planes, politicas, manuales,
caracterizaciones e instructivos).

e Permitir la inclusién o modificacién de plantillas para la creacién de documentos
cuando se requiera.

e Facilitar la incorporacion del mapa de procesos de la ESU en HTML o compatibles,
visualmente igual al establecido. Al seleccionar cualquier proceso dentro del mapa
que se direccione al listado de la documentacién del proceso seleccionado.

e Permitir definir todos los tipos de documentos que se requieren manejar en el
sistema, tales como procedimientos, planes, politicas, manuales, caracterizaciones,
instructivos, etc.

e Posibilidad de mantener un documento en diferentes formatos y capacidad para
manejar un gran numero de formatos fuente (tif, jpg, html, pdf, entre otros).

e Permitir crear los documentos en HTML o compatibles.

e Capacidad de vincular los contenidos de los documentos externos del SIG en los
formatos Word, Excel, Power Point, Pdf, asi como imagenes, flujogramas y links.

e Capacidad de vincular términos entre distintos documentos generando un glosario
de términos.

e Debe permitir a los usuarios solicitar la elaboracién, modificaciéon o anulacion de
documentos propios del SIG, procedimientos, planes, politicas, manuales,
caracterizaciones, instructivos, etc., asi como la pertinencia (aprobacion o rechazo)
de los cambios solicitados por parte del administrador del sistema, mediante un
WorkFlow, permitiéndole liberar los documentos.

e En caso de aprobacién de modificaciones, se validara la pertinencia de su
realizacion. Se debe consolidar un reporte de consulta y seguimiento de dichas
solicitudes documentales.

e Permitir generar filtros de busqueda por el estado de los documentos para llevar un
control de los documentos que se encuentran en borrador, revision, pendientes por
aprobacion y aprobados. Dichas consultas deben ser exportables a Excel.

e Control de documentos, tener mecanismos en cuanto a la aprobacién y adecuacion
antes de su emision, debe permitir revisar y actualizar los documentos cuando sea
necesario, debe permitir asegurar los cambios, el estado y la version vigente del
documento, los documentos deben permanecer legibles y facilmente identificables.

e Debe poder levantar hallazgos frente al incumplimiento de un procedimiento.

e Flujos de trabajo que permitan la elaboracion, modificacion o eliminacién de
documentos, generacion de comentarios sobre los documentos, ademas de tener en
cuenta las etapas de solicitud, revision y aprobacion de los documentos por parte de
los responsables de cada proceso identificado y la recepcion, revision y aprobacion
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por parte de los responsables del manejo documental, antes de su oficializacién o
publicacion en el Sistema.

Permitir que por cada documento y de acuerdo con los diferentes estados, pueda
guardar la trazabilidad acerca de las observaciones o comentarios realizados por los
responsables de revisar y aprobar los documentos. Dicha historia de aprobacion y
revision se debe guardar en el sistema como evidencia.

Contar con un control de cddigos y de versiones automatico de toda la
documentacion que soporta el Sistema Integrado de Gestion, para la creacion,
aprobacion, actualizacion eliminacion de documentos, elaboracion y/o modificacion
de formatos. Igualmente debe tener un control de fechas de modificacion y
responsable.

Permitir almacenar los cambios de version de los documentos, estos deben
permanecer legibles y de facil consulta e identificacion. Se debe construir un control
de cambios de manera automatica.

Debe permitir la identificacion de copias controladas, no controladas, documentos
‘borrador o en tramite o revision”, documentos obsoletos, control de cambios,
secuencia de la codificacion de los documentos, de acuerdo con los procedimientos
basicos de la norma del Sistema de Gestion de Calidad, la piramide documental y la
matriz de responsabilidades.

Debe administrar los Listados Maestros de Documentos tanto internos como
externos y el Listado Maestro de Registros.

La solucion ofertada debe crear y actualizar los listados maestros permitiendo llevar
el control de actualizaciones y los histéricos, asi mismo, debe facilitar la navegacion
y consulta hacia los documentos que se encuentran relacionados y que estan
vigentes.

Debe permitir construir un banco de conocimiento de la documentacion vigente del
sistema de gestion (Listado Maestro de Documentos) en donde se permita tener un
motor de busqueda sobre los documentos, clasificando por proceso, por tipo de
documento. Permitiendo segun esta busqueda crear una interface exportable a Excel
con la informacién de dichas consultas.

Debe facilitar la consulta de los documentos del Sistema Integrado de Gestidn, a
través de diferentes tipos de busqueda; como la navegacion desde el mapa de
procesos, la busqueda mediante el listado maestro, desde la estructura del proceso
o mediante la utilizacion de filtros o motores de busqueda.

Debera facilitar consultar cuales son los documentos mas consultados y por quienes
y habilitar acceso restringido de la documentacion a proveedores, clientes y/o
reguladores.

El software debera tener un link desde la pagina web de la entidad donde los usuarios
externos podran ingresar con una contrasefna genérica para que solo consulten la
documentacion que la ESU considere pertinente.

La herramienta debera generar notificaciones automaticas, a través de la plataforma
de correo electrénico que maneje la entidad, que facilite la participacion de todos los
servidores de la entidad y garantizar la divulgacion de la informacién y la
documentacion contenida en el Sistema.

Igualmente, la herramienta debe proporcionar diferentes opciones de busqueda,
estadisticas y generacion de reportes.
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Debe contar con una matriz legal (Normograma) que asocie todas las normas que
regulan la entidad.

1.2 Mejoramiento Continuo

El médulo se debe parametrizar de acuerdo con el archivo que maneja actualmente la
ESU para acciones correctivas, preventivas y de mejora FT-M1-MCO-01, conservando los
campos alli definidos:

Origen: Auditoria control interno, Auditoria interna SGC, Auditoria Icontec, Proceso,
Auditoria externa, Matriz de riesgos, Producto o servicio no conforme, Indicadores
de gestidn, Acciones propuestas en reunion, Quejas, reclamos o sugerencias,
Revisién por la direccién, Encuesta de satisfaccion, Otras.

Descripcion del origen: Por ejemplo, si fue originada en auditoria control interno,
especificar en qué auditoria: planes de accion, ley transparencia, etc. O si fue
originada en auditoria externa: auditoria de la contraloria, etc. (campo texto).
Macroproceso: macroproceso al que pertenece.

Proceso: proceso al que pertenece.

Fecha Propuesta de la accion.

Propuesta por: nombre de la persona que propone la accion.

Descripcion de la situacion existente o potencial: Hallazgo o no conformidad
evidenciada por auditoria de control interno, Icontec, interna o por el lider del
proceso.

Tipo de Plan: correctivo, preventivo o de mejora.

Analisis de las causas: Enumerar las posibles causas del porqué del hallazgo o no
conformidad: sdlo es un espacio en blanco para que relacionen las causas.

Planes de accion: correctivos, preventivos o de mejora: Accidn o acciones que se
van a implementar para corregir, prevenir o mejorar el hallazgo o no conformidad
detectada.

Responsable(s) de ejecutar la accion: nombre del responsable (s) del cumplimiento
de la accion.

Fecha inicio/fecha fin: fechas de implementacién de la accion.

Estado de la accion de mejora: Planificada: Se propuso la accion, En ejecucion: La
accién propuesta esta en ejecucion, Cerrada: Se concluyé la implementacién de la
accion.

Porcentaje de avance de la accion: campo que diligenciara el responsable

El médulo debe permitir generar automaticamente y con base en el informe final de
auditoria, la captura de los hallazgos detectados por incumplimiento de alguno de
los criterios de auditoria definidos en el Plan de auditoria, o al identificar cualquier
otro hallazgo u oportunidad de mejora a través del origen establecido en el numeral
1.

Pagina 4 de 21



Articular este médulo con el resultado de auditorias internas y externas, resultados
de la revision por la direccion, indicadores, resultados del seguimiento y demas
fuentes generadoras de acciones.

El médulo debe permitir que una vez el plan de mejoramiento haya sido planteado
por completo por el lider de proceso, éste sea escalado al lider de auditoria
(asignando al auditor como responsable de aprobar) para su verificacion y posterior
aprobacion, dejando los comentarios u observaciones al respecto en el mismo
sistema, se debera guardar la trazabilidad de este.

El responsable del proceso debera recibir el hallazgo reportado una vez aprobado,
asignando dicho hallazgo al lider de proceso y éste debe ser informado a través de
una alerta que el sistema genere y a través de notificacién via correo electronico.

El modulo debe permitir que se realice la calificacion de la eficacia global y para cada
una de las acciones existentes, el reporte de avances en la ejecucion de las mismas
y éstas deben permitir el acceso en linea a los diferentes responsables de proceso
para el reporte del avance (% de avance de la accion) y para el aporte de las
evidencias que corroboren el cierre o avance, permitiendo anexar cualquier tipo de
documento, con sus respectivas observaciones. En caso de que sea requerido,
debera permitir la apertura de una accion cerrada.

Debera calcular el tiempo de permanencia registrado para el cierre de una accion y
debe permitir la generacion de alertas o alarmas y que se puedan distinguir a través
de una semaforizacion. Las alertas pueden ser generadas a través de correo
electronico y/o por el sistema, tanto responsable de la accién como al profesional
responsable de su seguimiento.

Luego de aprobado un plan de mejoramiento solo debe permitir la consulta del
mismo, sin embargo, debera permitir la calificacion de la eficacia y el cargue de
evidencias para el cierre de las acciones, dejando las observaciones respectivas. Asi
mismo, debera permitir realizar reprogramaciones al Plan de Mejoramiento solo por
el profesional asignado.

Debe permitir la generaciéon de diferentes tipos de reportes estadisticos, graficos
(barras, circulares) que faciliten su analisis, predefinidos y personalizables por
diferentes variables como son: No. acciones vigentes suscritas por proceso, por
responsable, acciones en ejecucidn, acciones vencidas, acciones cerradas,
acciones por origen, acciones correctivas, preventivas, de mejora.

Permitir la generacion de indicadores como: Nivel ejecucidn general del plan, nivel
de ejecucién programada a fecha de corte, etc.

Permitir la exportacion de los informes a un archivo en Excel.

La herramienta debe permitir administrar y parametrizar las acciones de mejora,
almacenando histéricamente los planes de mejoramiento producto de las diferentes
auditorias y permitiendo el registro de datos histéricos.

1.3 Auditorias e inspecciones

Permitir formular el programa de auditorias internas de la ESU de acuerdo con el formato
utilizado actualmente por la entidad, conservando sus campos:

Fecha de ejecucion o Auditor lider. o Equipo auditor.
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e Objetivos o Alcance. o Criterios.

¢ Riesgos asociados.

e Recursos.

e Cronograma de auditorias: proceso, fechas, horas, auditados, auditores, lugar.

e Permitir la creacion de mas de un programa de auditoria, esto para las auditorias de
control interno, ya que son auditorias independientes, diferentes a las auditorias
internas del Sistema Integrado de Gestion.

e Si se requiere realizar reprogramaciones al programa aprobado, se debe permitir su
modificacion en el momento que se requiera.

e Generar el programa de auditoria para impresion en formato pdf.

e Permitir la creacién de preguntas tipo listas de chequeo para los auditores.

e Generar alertas para los auditores y auditados recordandoles la fecha y hora de la
auditoria.

e Después de realizada la auditoria, permitir a los auditores diligenciar el formato de
pre-informe de auditoria:

v" Proceso auditado o Auditor o Auditado o Criterio o Seleccionar si es no
conformidad, observacibn o recomendacion. o Hecho o Evidencia u
Observaciones
Conclusiones
Permitir el envio automatico de las no conformidades, observaciones o
recomendaciones al auditado, una vez asignado al auditado como responsable
para que pueda realizar el plan de mejoramiento.

La herramienta debe permitir la creacién el informe por cada auditoria realizada.

Permitir generar reportes de tipos de hallazgos por procesos y estadisticas

adicionales para la presentacion de resultados de auditoria.

v Permitir la calificacién por parte de los auditados a los auditores y generar reporte
con dicha calificacion.

v" Debe permitir cargar la hoja de vida de los auditores.

AN

AN

1.4Indicadores

e Permitir la creacion de indicadores con diferentes tipos de férmulas de acuerdo con
los utilizados actualmente en la entidad.

e Crear por indicador una hoja de indicador que contenga: objetivo del indicador, meta,
unidad de medida, frecuencia, responsable de medicion, fuente de informacion,
férmula de calculo, datos, analisis del indicador, etc.

e De acuerdo con los resultados del indicador generar un semaforo que dependera de
las metas asignadas.

e Permitir que los indicadores puedan ser consolidados y acumulados para elaborar
informes o reportes comparativos de analisis para toma de decisiones.

e El mddulo debe permitir via correo electronico generar alarma cuando el indicador
esté por debajo de la meta, notificar la fecha de su medicién para formular un plan
de mejoramiento por parte del responsable debido a un resultado critico.

e Permitir la generacién de reportes estadisticos, graficos y poseer elementos que
permitan hacer un mejor seguimiento, analisis y mejora, de forma general o por grupo
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de indicador (proceso, objetivo estratégico, etc.), mostrando la informacion
estadistica de forma grafica (barras, lineas) que faciliten su analisis.

e Permitir la consulta de informacién y comportamiento por rangos de tiempo de
ejecucion del indicador permitiendo establecer el control sobre la calificacion del
indicador.

e Los indicadores de procesos deben estar vinculados a la caracterizacion del proceso
con el fin de poder medir los objetivos del proceso.

e Permitir desarrollar comparaciones de mediciones actuales con mediciones de
vigencias anteriores o comparaciones entre periodos de medicion para presentacion
de informes.

e Generar el Balanced Score Card con las perspectivas e indicadores definidos por la
entidad y evidenciar el resultado de cada indicador para que pueda ser presentado
en comité

1.5Riesgos y oportunidades (metodologia DAFP)

e Permitir la identificacion, analisis y valoracién de los riesgos de procesos y de
corrupcién de la entidad de acuerdo con la metodologia del DAFP.

e El médulo debe estar enlazado con el médulo de revision por la direccién, con el fin
de generar un informe consolidado de todos los procesos como elemento de entrada
para la revision por la direccion.

e El mapa de riesgos debe estar articulado con el médulo de mejoramiento continuo;
con el fin de documentar las evidencias del cumplimiento de las acciones segun se
requiera de acuerdo con la metodologia establecida y sus tiempos de respuesta.

e Debe permitir que se documente la materializacién del riesgo y activar los planes de
contingencia establecidos informando a los diferentes responsables de acuerdo con
su competencia.

e El mddulo debe permitir administrar el riesgo, su administracién implica establecer
controles y evaluar dichos controles por lo cual se deben llevar registros del control
y evaluacion del riesgo.

e Permitir la evaluacion de la efectividad de los controles de acuerdo con la
metodologia cuantitativa del DAFP para tal fin.

e Debe generar reportes o informes relacionados con el numero de riesgos
materializados, la cantidad y el tipo de controles identificados, las acciones
formuladas para la gestion de riesgos por proceso, por la clasificacidén del riesgo, por
zona de riesgo permitiendo realizar analisis especificos y detallados.

e Debe permitir generar un informe con estadisticas sobre los riesgos, su estado, su
control y las acciones preventivas asociadas a ellos.

1.6 Planeacion

Permitir crear y modificar la planeacion estratégica de la entidad de acuerdo con lo que
actualmente tenemos en el documento “Plan Estratégico Institucional 2021-2030":
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Objeto empresarial

Misién

Vision

Principios corporativos

Lineas estratégicas

e Matriz DOFA

e Objetivos estratégicos

e Debe permitir articular la planeacion estratégica con el plan de accién anual que
evaluara el cumplimiento de cada objetivo estratégico de acuerdo con los proyectos
que se ejecuten por objetivo.

e Para cada uno de los componentes de la planeacidn estratégica debe permitir cargar
archivos que se consideren necesarios en formato Word, Excel, PowerPoint, pdf, etc.

e Permitir el registro de los proyectos que maneja la ESU:

Objetivo estratégico
Macroproceso

Proceso

Proyecto

Peso del proyecto (%)
Actividades

Meta: fecha inicio - fecha fin
Peso actividad (%)

% Avance

NS NENE NE N N NE NEN

e Permitir llevar la trazabilidad de todos los proyectos y que cada responsable pueda
ingresar la informacion correspondiente de avance.

e Permitir generar indicadores de niveles de ejecucién total y nivel de avance por
objetivo estratégico, por procesos, por proyecto a la fecha consultada.

e Permitir al Profesional encargado del seguimiento del plan de accion, modificar las
fechas y actividades de los proyectos.

e Generar reportes consolidados de los proyectos con el detalle de cada uno en
formato Excel.

1.7Proveedores
El médulo contiene listado maestro de proveedores, disefio de evaluaciones, posibilidad de

evaluar proveedores directamente desde KAWAK vy la generacién automatica de reportes.
Estas son sus funcionalidades:

a) Todos tus proveedores en un sélo lugar:

e Registra las hojas de vida de tus proveedores
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b)

Habilita tu portal web de proveedores, y permite que registren y mantengan
actualizada su informacion

Adjunta la documentacion de cada proveedor que te sea de gran utilidad (RUT,
certificados, entre otros)

Clasifica los proveedores para facilitar su evaluacion y agrupaciéon

Genera reportes exportables a Excel

Evalua el desempeio de los proveedores:

Disefia cuantas evaluaciones requieras para medir el desempefio de tus
proveedores, evaluando aspectos y criterios a partir de escalas de calificacion
objetivas

Programa las evaluaciones de proveedores a sus evaluadores

Evalua periédicamente a tus proveedores y obtén un puntaje entre 0 y 100 de
manera automatica

Envia facilmente los resultados de la evaluacion a tus proveedores via correo
electronico, y la retroalimentacidén que desees brindarles.

1.8 Contexto de la organizacién

El modulo permite realizar el analisis del contexto, el analisis de partes interesadas y
administrar la matriz de requisitos legales. Estas son sus funcionalidades:

a)

b)

Realiza el analisis del contexto interno y externo:

Construye matrices DOFA para identificar colaborativamente debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas de tu organizaciéon o de algun proyecto
especifico.

Conecta las debilidades y amenazas con los riesgos o las causas de estos para una
gestion integrada.

Crea las estrategias DO, DA, FO y FA y conéctalas con la planeacién estratégica
para su ejecucion y monitoreo.

Clona las matrices para facilitar su creacion en periodos futuros.

Identifica y gestiona las partes interesadas:

Califica las partes interesadas para obtener una clasificaciéon de acuerdo con su
poder e interés (matriz poder-interés) o poder, legitimidad y urgencia (Modelo de
prominencia).

Establece las estrategias de seguimiento de cada parte interesada, haz seguimiento
y conserva la trazabilidad sobre las mismas.

Enlaza los requisitos legales asociados a cada parte interesada
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c) Crea la matriz de requisitos legales y monitorea periédicamente su

cumplimiento:

Crea o importa las matrices de requisitos legales

Califica el cumplimiento de cada requisito legal y obtén una calificacion global de
cumplimiento

En caso de incumplimiento, asocia acciones correctivas u oportunidades de mejora
Duplica y versiona facilmente tus matrices para conservar la trazabilidad de su
gestion

Construye multiples matrices en caso de que desees tener una por cada sistema de
gestion (Gestidon ambiental, Seguridad y Salud en el trabajo, entre otros)

1.9 Talento Humano

Administracion del médulo

Administracion de las matrices de requisitos legales
Administracion de matrices de peligros y riesgos
Profesiograma institucional

Recopilacion de examenes médicos

Elementaos de proteccién personal y dotaciones
Seguimiento a los accidentes e incidentes laborales
Control de la ausencia laboral

Plan de seguimiento a actos y condiciones inseguras
Programas de gestion

Configuracion (Transversal a la Aplicacion)

La Configuracion es una herramienta integral y transversal en el sistema, disefiada para
centralizar la gestidon y personalizacidn de los distintos componentes de la aplicacion.
Permite a los administradores realizar ajustes fundamentales, garantizando que el sistema
sea flexible y adaptable a las necesidades de la organizacion. Los principales
componentes y sus usos son:

Apariencia

Auditoria de Usuarios
Boletines

Campos Adicionales
Cargos

Centros de Trabajo
Configuracion Gmail
Configuracion LDAP
Configurar Empresa
Dashboards
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o Edicion de Etiquetas

Favoritos

Gestion de Aimacenamiento (Beta)
Grupos de Distribucion

Herencia de Usuarios

Horarios de Trabajo

Integraciones

Listas Desplegables
Macroprocesos

Mapa de Procesos

Normatividad

Notificaciones

Permisos

Plantilla de Correo

Procesos

Seguridad y Contrasefas

Servidor de Correo

Sincronizacion de Usuarios mediante Archivo Plano
Usuarios

Servicio de integracion con APl y consultas

Servicio de soporte, mantenimiento y consultas a la integracion realizada mediante API de
kawak® o k-Flow® usando un Endpoint especifico

Funcionalidades técnicas:

e Suministrar la ultima version liberada en el mercado, del software ofertado.

e La configuracion del software suministrado debe ser acompafiada y soportada por
personal certificado por el fabricante de ésta durante la duracién del contrato, a
través de tickets de soporte o asesorias virtuales.

e Disponer de soporte técnico con disponibilidad de 5 dias habiles a la semana de
manera virtual o presencial.

e La garantia ofrecida, debera ser a través del fabricante de la solucion y debe cubrir
cualquier defecto de fabricacion o mal funcionamiento; con el fin de revisar y hacer
seguimiento a la funcionalidad del software; mantenimiento correctivo cuando se
requiera en modalidad 5x8 en un tiempo de respuesta no superior a dos (2) dias
habiles contadas a partir de comunicada la anomalia sin costo alguno para la
entidad.

e Mantener actualizado el software con la ultima version liberada por el fabricante,
durante el tiempo que dure la garantia (versiones, releases, parches y demas tipos
de actualizaciones). Estas actualizaciones se deberan realizar sin afectar la
operacion del cliente ni del sistema.

e Permitir recuperacion de caidas de forma remota, establecer la arquitectura para
garantizar la continuidad del servicio y alta disponibilidad permitiendo reparaciones
de la infraestructura en caliente.
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La generacion de reportes debe proveer tiempo de respuesta inferior a 10 minutos.
La solucion debe permitir realizar consulta o visualizacion de la documentacion o
reportes generados por cada una de las funcionalidades y adicionalmente poder
visualizarse completamente el sistema desde dispositivos moviles.

La solucion debe ser soportada en HTML 5 o superior, el sistema debe poder
visualizarse en cualquier tipo de navegador (Internet explorer, Google Chrome,
Mozilla, Firefox) desplegando completamente todas sus funcionalidades y modulos.
Generacion peridédica de backup automaticos, minimo semanalmente, los cuales
respalden toda la documentacion e informacion cargada en el software. Estos
backups podran ser descargados por el administrador del software.

Garantia, soporte y actualizacion del software

El proveedor debera ofrecer garantia por el tiempo que dure el contrato a partir de la puesta
en produccién del software, periodo en el que el contratista debe ofrecer los servicios de
mantenimiento preventivo, correctivo y actualizacion a nuevas versiones del software,
soporte técnico telefonico y en sitio cuando se requiera. Para efectos de lo anterior, el
proveedor debera atender las solicitudes por parte del personal asignado de la ESU y
solucionarlas bajo los Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS) establecidos, que se detallan
a continuacion:

Niveles de Prioridad:

Alta: Indisponibilidad total del servicio o de alguno de los mdédulos del software y no
existe otra forma de sustituir el funcionamiento normal del software. También aplica
cuando una funcionalidad critica no esta disponible o presenta una falla impactando
directamente una labor esencial para el usuario.

Normal: Cuando una funcionalidad del software no esta disponible o presenta fallas
que afectan al usuario, pero estas pueden ser mitigadas con otra funcionalidad del
software.

Baja: Errores que afectan unicamente la presentacién o aspectos estéticos del
software sin impacto significativo en las operaciones.

Tiempos de Respuesta y Solucion:

Para incidencias de alta prioridad, el tiempo maximo de respuesta por parte de la
mesa de ayuda es de 2 horas habiles, y el tiempo maximo de solucion es de 8 horas
habiles.
Para incidencias de prioridad normal, el tiempo maximo de respuesta es de 4 horas
habiles, con un tiempo maximo de solucién de 24 horas habiles.
Para incidencias de prioridad baja, el tiempo maximo de respuesta es de 8 horas
habiles, y el tiempo maximo de solucién es de 80 horas habiles.
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Adicionalmente, las incidencias de nivel alto y normal podran ser resueltas de manera
temporal previo acuerdo entre las partes; dichas soluciones temporales, una vez
implementadas, se degradaran a incidencias de nivel bajo. La solucién definitiva debera ser
incluida en, por lo menos, alguna de las dos siguientes versiones del software, y su
implementacion no podra exceder los 120 dias calendario.

Estos ANS pueden ser consultados en la pagina oficial de KAWAK® en el siguiente enlace:
https://knowledge.kawak.net/es/acuerdo-de-niveles-de-servicio

En caso de no contar con una solucién definitiva en el tiempo estipulado, el proveedor
debera proporcionar una solucién alterna para garantizar la funcionalidad del software y
asegurar la calidad del mismo contra defectos en operacién normal.

El soporte y mantenimiento incluye:

e Actualizaciones y Mejoras Continuas: Implementacion automatica de todas las
nuevas versiones del software KAWAK que sean liberadas, incluyendo mejoras en
funcionalidades, optimizacion de rendimiento, y parches de seguridad.

e Correccion de Errores: Resolucién de cualquier fallo o error que surja durante el
uso del software, siempre que estos problemas estén directamente relacionados con
defectos en el desarrollo o las funcionalidades del software.

e Acceso a la Base de Conocimiento: Provisiéon de acceso ilimitado a la Base de
Conocimiento del software KAWAK, donde los usuarios podran consultar
documentacion técnica, guias de uso, y soluciones a problemas comunes.

e Soporte Técnico llimitado: Oferta de sesiones virtuales ilimitadas de resolucion de
dudas, capacitacion y asistencia técnica a través del servicio al cliente, asegurando
que los usuarios reciban el apoyo necesario en tiempo real.

¢ Retroalimentacién Continua: Recepcion y analisis de retroalimentacién del cliente
sobre el servicio prestado, permitiendo la mejora continua del software y de los
servicios asociados, con el fin de alcanzar la excelencia operativa.

e Servicio de Hosting: Provisién del servicio de hosting incluido dentro del contrato,
garantizando un tiempo de actividad (uptime) superior al 99.5%, con la
correspondiente seguridad y respaldo (backups) de la informaciéon almacenada.

e Monitoreo y Seguridad Proactiva: Implementacion de monitoreo continuo del
rendimiento del sistema, junto con medidas de seguridad avanzadas para proteger
la informacion del cliente, incluyendo deteccidon y mitigacion de amenazas
cibernéticas.

¢ Presentacion de Informes Mensuales: Entrega de informes mensuales detallados
que incluyan la descripcion de las actividades realizadas, el estado de los servicios
prestados, actualizaciones implementadas, correcciones de errores, y cualquier
interaccidn con el soporte técnico. Estos informes deberan estar acompafados por
la correspondiente factura de servicios.

¢ Informe Final Consolidado: Al finalizar el contrato, se debera presentar un informe
final consolidado de todas las actividades realizadas durante la vigencia del contrato,
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evidenciando la ejecucion fisica y financiera del servicio prestado, asi como los
logros alcanzados y cualquier recomendacion para futuras mejoras.

e Cumplimiento de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA): Asegurarse de que todos
los servicios ofrecidos cumplan con los Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA)
establecidos, incluyendo tiempos de respuesta y resolucidon para incidentes,
garantizando asi la satisfaccion del cliente.

e Capacitacion Continua: Ofrecer sesiones de capacitacion periodicas para los
usuarios del software, asegurando que el equipo de la ESU esté siempre al dia con
las nuevas funcionalidades y mejores practicas de uso del software.

PLAZO

El plazo del presente contrato sera de once (11) meses a partir de la aprobacién de la
garantia por parte de la Unidad de Gestién Juridica y sin superar el 31 de diciembre del
2026.

El plazo del contrato podra ser modificado antes de su vencimiento mediante documento
suscrito por las partes, previa verificacion de la necesidad o conveniencia por parte del
supervisor, teniendo en cuenta el cumplimiento del contrato, los precios y las condiciones
de ejecucion del contrato.

VALOR

El valor del contrato es por la suma: de TREINTAY DOS MILLONES CIENTO TREINTAY
DOS MIL QUINIENTOS DIECIOCHO PESOS M/L ($32.132.518). Responsable o no de IVA,
y todos los costos directos e indirectos, tasas y contribuciones que conlleve la celebracion
y ejecucion total del contrato que resulte del presente proceso de contratacion

FORMA DE PAGO

El pago se realizara mensualmente previo recibo a satisfaccién del servicio por parte del
supervisor del contrato, el cual tendra un costo mensual de DOS MILLONES
NOVECIENTOS VEINTIUN MIL CIENTO TREINTA Y OCHO PESOS M/L ($2.921.138)

v’ Previa presentaciéon de factura por concepto del servicio, informe de ejecucién
mensual del soporte, las actualizaciones al sistema y las dudas solucionadas
durante el periodo reportado. Previo al recibo a satisfaccion del supervisor del
contrato y el cumplimiento de los requisitos establecidos en el estatuto tributario.

v' La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales
establecidas en el Articulo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe
corresponder al mes de su elaboracién, y en ella constara el numero del contrato y,
el concepto del bien o servicio que se esta cobrando.

v’ Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto, tasa, estampilla
o contribucion directa o indirecta, Nacional, Departamental o Municipal que se
cause con ocasion del contrato seran a cargo exclusivo del contratista.

v" Una vez recibida a satisfaccion la factura o cuenta de cobro correspondiente, la
ESU tendra treinta (30) dias calendario para proceder a su pago.
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v Al momento de entregar la factura, ésta debera estar acompanada con el certificado
de pago de aporte de sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a
las Entidades que administran recursos de naturaleza parafiscal; y la carta donde
se especifique la Entidad y el numero de cuenta bancaria a la cual se le debera
realizar el pago.

v  Para el caso de proveedores que se encuentren obligados a facturar
electronicamente, la facturacion debera ser remitida al correo electronico
facturacion@esu.com.co y la fecha limite para la recepcion de las mismas estara
sujeta a las fechas definidas en la circular vigente en 2026, documento donde
adicionalmente se define la elaboracion del recibo a satisfaccion por parte del
supervisor designado y el proceso de cierre contable en calidad de empresa
industrial y comercial del estado.

CRUCE DE CUENTAS

Con la firma del presente contrato el contratista autoriza a la ESU, para que, al momento
de efectuar cualquier pago a su nombre, de manera automatica y sin previo aviso, la ESU
realice cruce de cuentas para compensar los dineros que el contratista adeuda a la Entidad
por cualquier concepto, salvo que sobre los mismos se tenga suscrito un acuerdo de pago
entre las partes.

LUGAR DE EJECUCION
El objeto del contrato se ejecutara en el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e
Innovacion de Medellin.

GARANTIA CONTRACTUAL

El Contratista se obliga a constituir a favor de “La Empresa para la Seguridad y Soluciones
Urbanas - ESU”, una garantia unica de las expedidas para Entidades estatales que ampare
el cumplimiento de las obligaciones contractuales, otorgada por una compafniia de seguros
autorizada para operar en Colombia por la Superintendencia Financiera y preferiblemente
con poderes decisorios en la Ciudad de Medellin:

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
20% con una vigencia igual a la
Cumplimiento ° duracién del contrato y

seis (6) meses mas
con una vigencia igual a la
Calidad del servicio 20% duracién del contrato y
seis (6) meses mas

Salarios, prestaciones
sociales e
indemnizaciones al
personal: (si aplica)

con vigencia igual al plazo
5% del contrato y tres (3) afios
mas
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PARAGRAFO 1: El contratista debera modificar el monto de la garantia cada vez que sea
necesario, debido al incremento del contrato o la afectacion por reclamaciones. Si el
contratista se negare a constituir o a reponer la garantia exigida, la ESU directamente
solicitara a la Compafia de Seguros la modificaciéon de esta, ademas podra dar por
terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que haya lugar a reconocer o
pagar indemnizacion alguna.

PARAGRAFO 2: Al recibo del contrato, el contratista contara con maximo dos (2) dias
habiles para la constitucion de la pdliza unica de cumplimiento y entrega de la
documentacién respectiva.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

La ESU en desarrollo del presente contrato tendra los siguientes derechos y deberes: 1)
Realizar los pagos correspondientes por los servicios prestados, conforme a los términos y
condiciones de la forma de pago establecida en el contrato. 2) Proporcionar al contratista
toda la informacién necesaria y suficiente para que pueda cumplir con el objeto contractual
de manera eficiente. 3) Llevar a cabo la supervision del contrato a través del Profesional
Especializado de la Oficina Estratégica de la ESU, garantizando el seguimiento adecuado
de las obligaciones pactadas. 4) Poner a disposicion del contratista la informacién requerida
para el desarrollo de las actividades necesarias para la correcta ejecucion del servicio. 5)
Ejercer las acciones a que haya lugar, por las situaciones administrativas de la Entidad,
como consecuencia del presente contrato .

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
El contratista en la ejecucion del objeto contractual se obliga especificamente a:

«Cumplimiento del contrato: Ejecutar el objeto del contrato y desarrollar cada una de las
actividades descritas con la diligencia, calidad y eficiencia requeridas, respetando los
términos establecidos y siguiendo las instrucciones proporcionadas por la ESU.

*Se debera entregar un informe mensual que detalle la ejecucién del soporte, las
actualizaciones realizadas al sistema y las dudas solucionadas durante el periodo
reportado.

*Designacion de representante: Asignar un representante o punto de contacto que facilite
una comunicacion eficiente y agil entre las partes involucradas, asegurando la adecuada
gestion de la informacién y atendiendo oportunamente los requerimientos de la ESU.
*Confidencialidad: Mantener estricta reserva sobre cualquier informacion a la que se tenga
acceso en el desarrollo del objeto contractual, garantizando la confidencialidad de los datos
sensibles y protegidos, de conformidad con la normativa vigente.

+Cumplimiento de obligaciones sociales: Cumplir con todas las obligaciones legales
vigentes relacionadas con la seguridad social y presentar las constancias correspondientes
que acrediten el cumplimiento de dichas responsabilidades.
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*Facilitar la supervision: Colaborar activamente en la labor de supervision del contrato,
proporcionando respuestas oportunas a las observaciones, requerimientos o solicitudes de
aclaracion realizadas por la ESU.

*Notificacion de inhabilidades: Informar de manera inmediata a la ESU sobre la existencia
o surgimiento de cualquier inhabilidad o incompatibilidad legal o contractual que pueda
afectar el cumplimiento del contrato, en conformidad con la Constitucién y la ley.
+Cumplimiento normativo y de seguridad: Asegurar el cumplimiento de todas las normativas
aplicables, especialmente las relacionadas con la seguridad de la informacion, proteccion
de datos y privacidad, implementando medidas proactivas para mitigar riesgos cibernéticos.
*Dar en arrendamiento el software: Proveer el software en calidad de arrendamiento,
asegurando que cumpla con los requisitos establecidos y que funcione de manera 6ptima
durante la duracion del contrato.

*Suministro de la ultima versién del software: Garantizar que el software arrendado
corresponda a la ultima version liberada en el mercado.

*Acompafamiento y soporte técnico: Proveer personal certificado por el fabricante para
acompanar y soportar la configuracion del software durante la duracién del contrato, a
través de tickets de soporte o asesorias virtuales.

*Disponibilidad de soporte técnico: Brindar soporte técnico con disponibilidad de 5 dias
habiles a la semana, ya sea de manera virtual o presencial, segun lo requiera la ESU.
*Garantia del software: Asegurar que la garantia sea ofrecida directamente por el fabricante
de la solucion, cubriendo cualquier defecto de fabricacién o mal

funcionamiento. Esta garantia incluird mantenimiento correctivo en modalidad 5x8, con un
tiempo de respuesta no superior a dos (2) dias habiles a partir de la notificacion de la
anomalia, sin costo adicional para la ESU.

*Actualizacion del software: Mantener el software actualizado con la ultima version liberada
por el fabricante (versiones, releases, parches y demas tipos de actualizaciones), durante
el tiempo que dure la garantia. Estas actualizaciones deberan realizarse sin afectar la
operacion de la ESU ni del sistema.

*Recuperacion de caidas y continuidad del servicio: Implementar una arquitectura que
garantice la continuidad del servicio y la alta disponibilidad del sistema, permitiendo
reparaciones de infraestructura en caliente y la recuperacién remota en caso de caidas.
*Generacion de reportes rapidos: Garantizar que los reportes generados por la solucion
tengan un tiempo de respuesta inferior a 10 minutos.

*Compatibilidad con dispositivos moéviles: Asegurar que la solucién permita la consulta,
visualizacion de documentos y reportes generados por cada funcionalidad, y que sea
completamente accesible desde dispositivos moviles.

*Soporte en HTML5 y compatibilidad con navegadores: Garantizar que la solucién esté
soportada en HTML5 o versiones superiores, y que sea completamente funcional en
navegadores como Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, entre otros.
*Generacion y gestion de backups automaticos: Implementar un sistema de generacion de
backups automaticos, al menos de forma semanal, que respalde toda la documentacion e
informacion cargada en el software. Los backups deberan ser descargables por el
administrador del software.

*Otras obligaciones: Cumplir con cualquier otra obligacion que esté directamente
relacionada con la naturaleza y el objeto del contrato, asegurando la correcta ejecucion del
servicio.
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SUPERVISION
La Supervision del Contrato estara a cargo del Profesional Especializado de la Oficina

Estratégica o quien haga sus veces o quien designe el Ordenador del Gasto. El supervisor
del contrato, el cual ejercera las obligaciones y responsabilidades de acuerdo con lo
establecido en el articulo 44 del manual de contratacion de la Entidad.

INDEMNIDAD

De conformidad con el reglamento de contratacion de la ESU el Contratista se obliga a
indemnizar a la Entidad con ocasién de la violacion o el incumplimiento de las obligaciones
previstas en el presente Contrato. El Contratista se obliga a mantener indemne a la ESU de
cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros que tengan como causa
sus actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado y hasta por el valor del
presente Contrato. Igualmente, el Contratista mantendra indemne a la Entidad por cualquier
obligacion de caracter laboral, o relacionadas que se originen en el incumplimiento de las
obligaciones laborales que el Contratista asume frente al personal, subordinados o terceros
que se vinculen a la ejecucion de las obligaciones derivadas del presente Contrato.

CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

De conformidad con el articulo 1592 del Cddigo Civil Colombiano, las partes convienen que
en caso de incumplimiento del contratista en las obligaciones del contrato, o de la
terminacion de este por hechos imputables a él, pagara a la ESU en calidad de clausula
penal pecuniaria una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato.
El valor pactado de la presente clausula penal es el de la estimacién anticipada de
perjuicios, no obstante, la presente clausula no impide el cobro de todos los perjuicios
adicionales que se causen sobre el citado valor. Si lo anterior no fuere posible, se cobrara
por la via judicial. Las partes convienen, conforme lo establece el articulo 1600 del cddigo
civil, que podra pedirse a la vez la pena y la indemnizacion de perjuicios a que hubiere
lugar.

EXCLUSION DE RELACION LABORAL

El contratista ejecutara el objeto de este contrato con plena autonomia técnica y
administrativa, sin relacion de subordinacion o dependencia, por lo cual no se generara
ningun tipo de vinculo laboral.

CESION DEL CONTRATO

EL contratista no podra ceder total o parcialmente su posicion contractual sin la autorizacion
previa, expresay escrita de la ESU. EL contratista tampoco podra ceder total o parcialmente
derechos u obligacién contractual alguna sin la autorizacién previa, expresa y escrita de la
ESU.
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UTILIZACION DE MECANISMOS DE SOLUCION DIRECTA EN LAS CONTROVERSIAS
CONTRACTUALES

La ESU y el contratista buscaran solucionar en forma agil, rapida y directa las diferencias y
discrepancias surgidas de la actividad contractual. Para tal efecto, al surgir las diferencias
acudiran al empleo de los mecanismos de solucion de controversias contractuales, a la
conciliacion, a la amigable composicidn o a la transaccion. En todo caso, la implementacion
de los anteriores mecanismos estara supeditada a la necesidad del servicio por parte de la
ESU o de sus clientes.

CONFIDENCIALIDAD

En caso de que exista informacién sujeta a alguna reserva legal, las partes deben mantener
la confidencialidad de esta informacion, la cual debera estar previamente marcada como
tal, para ello, debe comunicar a la otra parte que la informacion suministrada tiene el
caracter de confidencial. Cada una de las partes acuerda mantener la confidencialidad de
la informacion Confidencial de la otra parte durante un periodo de tres afios contados a
partir de la fecha de revelacion.

TERMINACION

El presente contrato se podra dar por terminado por las siguientes causas: 1) Cuando se
alcance y se cumpla el objeto del contrato. 2) Por mutuo acuerdo de las partes. 3) Cuando
por razones de fuerza mayor o caso fortuito se haga imposible el cumplimiento del objeto
contractual. 4) Por el incumplimiento administrativamente declarado por parte de la ESU de
cualquiera de las obligaciones establecidas en el contrato. 5) Por vencimiento del término
fijado para la ejecucion de este. 6) Por las demas causales senaladas en la Ley.

LIQUIDACION

El contrato sera objeto de liquidacion dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su
terminacion.

Dentro de este plazo, las partes acordaran los ajustes, revisiones y reconocimientos a que
haya lugar, de los cuales quedara constancia en el acta de liquidacién. Si es del caso, para
la liquidacién se exigira al CONTRATISTA la ampliacion de la vigencia de los amparos y
garantias para avalar las obligaciones que deba cumplir con posterioridad a la extincion del
contrato.

En todo caso la liquidacion del contrato estara sujeta a las disposiciones del reglamento de
contratacion de la ESU. (Si aplica)

INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

El contratista con la firma del presente contrato declara bajo la gravedad de juramento que
no se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas
en la Constitucion y la Ley. La contravencion a lo anterior dara lugar a las sanciones de ley.

TRATAMIENTO DE DATOS

El contratista asume la obligacion de proteger los datos personales a los que acceda con
ocasion del contrato, asi como las obligaciones que como responsable o encargado le
correspondan acorde con la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios en cuanto le
sean aplicables. Por tanto, debera adoptar las medidas de seguridad, confidencialidad,
acceso restringido y de no cesion en relacidén con los datos personales a los cuales accede,
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cualquiera que sea la forma de tratamiento. Las medidas de seguridad que deberan
adoptarse son de tipo légico, administrativo y fisico acorde a la criticidad de la informacion
personal a la que accede y/o recolecta, para garantizar que este tipo de informacién no sera
usada, comercializada, cedida, transferida y no sera sometida a tratamiento contrario a la
finalidad comprendida en lo dispuesto en el objeto contractual. En caso de tratarse de datos
sensibles, de nifios, nifas y adolescentes, tales como origen racial, organizaciones
sociales, datos socioeconomicos, datos de salud, entre otros, las medidas de seguridad a
adoptar seran de nivel alto. El contratista aportara, para la formalizacién del contrato, copia
de su Politica de Proteccion de Datos Personales y de Seguridad de la Informacién a la
ESU, la cual debera dar cumplimiento a lo establecido en las disposiciones referente a
proteccion de datos personales. El contratista, con la presentacion de la oferta manifiesta
que conoce la Politica de Proteccion de Datos de la ESU y que, de ser aceptada la oferta
en el proceso del asunto, acepta y se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en
ella y demas protocolos establecidos por la ESU para el tratamiento de datos personales.
Igualmente, El contratista se compromete a informar y hacer cumplir a sus trabajadores las
obligaciones contenidas en esta clausula y las demas que contenga la normativa referente
a la proteccion de datos personales, asimismo los trabajadores de El contratista deben
conocer y aceptar la Politica de Proteccion de Datos Personales de la ESU. El contratista
indemnizara los perjuicios que llegue a causar a El contratante como resultado del
incumplimiento de las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012, aplicables al tratamiento de la
informacion personal, asi como por las sanciones que llegaren a imponerse por violacién
de la misma. El incumplimiento de las obligaciones derivadas de esta clausula se considera
como un incumplimiento grave por los riesgos legales que conlleva el indebido tratamiento
de datos personales, y en consecuencia sera considerada justa causa para la terminacion
del contrato, y dara lugar al cobro de la clausula penal pactada, sin necesidad de ningun
requerimiento, a los cuales renuncia desde ahora

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (SG - SST)

El contratista debera encontrarse en las adaptaciones que den lugar para la implementacién
del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad
con el Decreto 1072 de 2015, asi como sus modificaciones y los documentos que los
complementen. En todo caso previo el inicio de la ejecucidén del contrato, el contratista
debera presentar las evidencias de las acciones realizadas en la implementacion del
mencionado, y el cumplimiento de la tabla de valores de la Resolucién 0312 de 2019 del
Ministerio del Trabajo.

DOCUMENTOS DEL CONTRATO

1- Disponibilidad y compromiso presupuestal. 2- Cedula de Ciudadania. 3- Propuesta
presentada por el contratista. 4- RUT. 5- Certificado de Existencia y Representacion legal.
6- Certificado de paz y salvo aportes al sistema de seguridad social y parafiscal. 7-
Certificado de antecedentes disciplinarios. 8- Certificado de antecedentes fiscales. 9.
Certificado de antecedentes judiciales. 10- Registro Nacional de Medidas Correctivas -
RNMC. 11- estudio previo- Consulta de Inhabilidades de la
Ley 1918 de 2018 y Decreto 753 de 2019 - 12- Demas documentos que se deriven del
presente contrato.
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NATURALEZA JURIDICA DEL CONTRATO
Este Contrato se rige por las normas comerciales y civiles, y especialmente, por el
Reglamento de Contratacién de la Entidad, expedido por la Junta Directiva de la ESU.

DOMICILIO
El domicilio contractual es el Municipio de Medellin.

El presente contrato se firma de manera electronica a través del aplicativo VIAFIRMA, por
lo tanto, se entendera la fecha alli establecida como fecha de suscripcién del documento.

POR LA ESU, POR EL CONTRATISTA,
_ A
7/
KAMAL ABDUL NASSAR MONTOYA JOSE MANUEL SANDOVAL ORTIZ
Secretario General Representante legal
Aprobd: Nathalia Restrepo Caro - Subgerente
Administrativa y Financiera /\/ : E :
Revis6 Juan Camilo Aguilar Montoya — Unidad de -~
Gestion Juridica ( 5
Revis6 [Estefania Cardona Castafio — Contratista
Unidad de Bienes y Servicios.
Colerina CC.
Proyecté Diego Armando Botero Zuluaga — Profesional
Especializado Oficina Estratégica ﬁéﬁ LS
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   3hfAXasAQxD6/5WlcIO0ZKRoyFE=
    
   
        
     314f68adca5269eb189b225c5cbcbb8a0f2028ae5730fda6b37c8c7c0a58c98e
        
     yov/2AdnibNGGSQiad/q1Gost70=
        
     iRYYdjIt+dLLusa9E8zQL7lUVls=
        
     UXz6TBsJ8y+yshlEU2jpA2uVfjs=
        
     7x3grsNVbwo4CihNCCb4ed/mGCs=
        
     qnc2cHGsQjPQbsdMfmfTuVMq5Qc=
        
     qzgdY/iSaW8C6kzNkBbNT15QlLU=
        
     Xfkk9g67I+VMko+fYOAGL4Jg2ng=
        
     wqAHszGITKb+6yQNYNJbLBvQHAE=
        
     4zz817qAlUvFRxOLFnqM57yN9DE=
        
     +LEFq/rPKpcOAe77skboAA5ji2s=
        
     7fvEjcEI/NvEtTDHH5OtJYQXr50=
        
     9/Kh6iCaSBws72jhsuSizwOfzB0=
        
     /6/2YC83sZI/oUTsVWiWDzy8b+0=
        
     h4vluQFch2JdRh9lOo6mWZDgy08=
        
     N6esO8rUGjXZ6yjw9hROw4nDZcA=
        
     OvTlX39TrDyJSEelFRybJITA9Ng=
        
     BOaot6r+D2auq3C4swo8npbX78g=
        
     /ZPBfcffe8ECkDQxbAqu8aQnkYE=
        
     6pFROCSuFWtVUcw6jv5LjrX5bzc=
        
     QbA7S/uXintBEYxWvcAElb5esoM=
        
     H7yK8rJE9OlCl16fw12PzY/SyNM=
      
  
    
   AES/ECB/PKCS5Padding
    
   HUbE4T1sWZhykFzwaQ57q25UyZ3Jd2Er3q934Pa+e2GhcVKBJ+KNnjwaCOultUNcrMsbdUXXowEAMKTDOwWWzOC8Z4DIlhhuYRWtNNiC2Qte4mUW6IlHozC0+hlWLUFQwoR1wkhzuV7U5HinMslbOy2MR0SaEbyPQ8hIsq3E39m0rW2Xz/hgbG0ZFWhL47gBtZmlTloaxFmdplXO/RMg8jxkEK7Z4B/OozKTV6mxXvKkUgDWHw+H3Docq3wLxkmYjUE4QkO+LA6x8XT/xdUYJ9+deVpCBOl0cP0uYO6utzHO1S68rHyGPc/RC9gI8yi9PwzLMV4E4WuwuxnRQLweSg==
    
   
    
   
  
         zKYU6Rbq9SxR0b6fDKuAart7c1aVQFyet3fvoJ1yDu8=      3trlodLvKm6PBOcjfwlcJbij0J0tsc0e/Gz+HvMs/cM=     nGiRiaGcm/f752QCJArZbuXooLfMBYGzzhPb3u0/sTE= qcH+AG79DYaO/BC0rzMpiIkbUda9YpUL4V7Tfi0G603ojLUhKJcK4sMebGVzJQuX1hYvlStF4eRScXL8ZxIRsHVoh3Er+GaVffh2mFb4IzZs05y3KeKKerEe6RPqPbcm/CbpAAtllsf6rIBLoRRCRRArNyN8EOtKhVQBN8KTjth/AuJJSEYmf107LkTDx1A0qL02QavrOn2OfwhkTj0nmPvhh0NzpOy1btfHrw6cCBC5lEdVyLmxUYC813fFPxurkGWHEDmBsiFPz98iYlL9MoYsHPsSnvnoCXr+NJ/hd/OPBbZ5HAfXAbFqFJe4oGWokwTYXir6cXqBZzbNdfKQPA==        2026-01-29T11:42:08Z     b03jSQPzOvNcnUdyR150pcLu6QI=  CN=VIAFIRMA TSA SUB CA,2.5.4.5=#130f56415445532d423931303532313432,OU=VIAFIRMA QTSP,O=VIAFIRMA SOCIEDAD LIMITADA,C=ES 505844158823895283444931409336118665195381540375    application/octet-stream

BD_RQGP1769621808585R091P001E001-001
Firma manuscrita de estefania cardona
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   0.0
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     Chrome 144.0.0.0
        
     Windows 10 64-bit
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   mCpmPwCRt+Yfnc+sGegk/iBStdU=
    
   
        
     314f68adca5269eb189b225c5cbcbb8a0f2028ae5730fda6b37c8c7c0a58c98e
        
     yov/2AdnibNGGSQiad/q1Gost70=
        
     iRYYdjIt+dLLusa9E8zQL7lUVls=
        
     UXz6TBsJ8y+yshlEU2jpA2uVfjs=
        
     7x3grsNVbwo4CihNCCb4ed/mGCs=
        
     qnc2cHGsQjPQbsdMfmfTuVMq5Qc=
        
     qzgdY/iSaW8C6kzNkBbNT15QlLU=
        
     Xfkk9g67I+VMko+fYOAGL4Jg2ng=
        
     wqAHszGITKb+6yQNYNJbLBvQHAE=
        
     4zz817qAlUvFRxOLFnqM57yN9DE=
        
     +LEFq/rPKpcOAe77skboAA5ji2s=
        
     7fvEjcEI/NvEtTDHH5OtJYQXr50=
        
     9/Kh6iCaSBws72jhsuSizwOfzB0=
        
     /6/2YC83sZI/oUTsVWiWDzy8b+0=
        
     h4vluQFch2JdRh9lOo6mWZDgy08=
        
     N6esO8rUGjXZ6yjw9hROw4nDZcA=
        
     OvTlX39TrDyJSEelFRybJITA9Ng=
        
     BOaot6r+D2auq3C4swo8npbX78g=
        
     /ZPBfcffe8ECkDQxbAqu8aQnkYE=
        
     6pFROCSuFWtVUcw6jv5LjrX5bzc=
        
     QbA7S/uXintBEYxWvcAElb5esoM=
        
     H7yK8rJE9OlCl16fw12PzY/SyNM=
      
  
    
   AES/ECB/PKCS5Padding
    
   TA8TRBwKCC/ZBsYntuO+6en/cOMUUEP38xc/ctz9tGYZZvnwbKbx/fgbvdHSCbusyfxeKeUNZaWApWzvwt8EOrgfXV3vkcBbahtDJ6mdiAdZVeaqmgcDuTdnm9BO/NICg8aewJVUTfBJL2fLoxzew9btcB0dGY1nPrLOUO/WwYjJbti9bIaPnw17dn59sRx7JojA7/o84nbwfF6SYsuOKdi1gtXxGZC2y41tNx96RKgOMTYXuT2mazda4d0bWhV1soqkaG/gQG5fhSbUCeH22cGBwb4j5oFpHOgFdBuzdovk/cXnzZciPG7O3agrE4iH+qX0LZW6Bn1e9yYMaXDQ/g==
    
   
    
   
  
         r3wMM9Xhjmnctryv0HvF7dbUyP+gEF6FJ6qbdbfzAJA=      j4QOS1rk6QW8CoNA0LG8jp8krnvUNV2SFfKgm/m894Y=     6ydHBPf4pjlDcP7ac3fnwtJIV0r9v1szNZiU8Lq2LuM= eMd2SlrfVpTDv8h/NG91l1EaDOExHodvE5StY8d5Y2VRxCl6XsdIj+ru0rmaf3ecNPXL64sAKWoUst740jQpHknQTX6jDdGRKtaLI5MEghpY0hrpjXJwchgsChFbe4UKBsPcDkpqSONne9rNLBf2RvIbE2D9AsH3vJgI4Pa1MNIWr8CgRxlaSV9JMVPNYgtgzgNoBQ0xCZ+hlK7b0LzA7TiAHakJLhBSEcQjYJh6JfAbeXG+4MD83CITvvPy4/Us9gERPZ8INz3bf8XYSedhlrwNp3r8FqSe8sYHybFmjbjzeWZOq4AgFJUOTUIvQTNYOF+ah2+7vtqcT6LkDBK0RQ==        2026-01-29T11:42:10Z     b03jSQPzOvNcnUdyR150pcLu6QI=  CN=VIAFIRMA TSA SUB CA,2.5.4.5=#130f56415445532d423931303532313432,OU=VIAFIRMA QTSP,O=VIAFIRMA SOCIEDAD LIMITADA,C=ES 505844158823895283444931409336118665195381540375    application/octet-stream

BD_RQGP1769621808585R091P001E002-001
Firma manuscrita de diego botero
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     Opera 126.0.0.0
        
     Windows 10 64-bit
        
     190.71.54.146
      
  
    
   
        
     
      
  
    
   MfyjSQyiwe/QNkPiC3kNY3cqUGY=
    
   
        
     314f68adca5269eb189b225c5cbcbb8a0f2028ae5730fda6b37c8c7c0a58c98e
        
     yov/2AdnibNGGSQiad/q1Gost70=
        
     iRYYdjIt+dLLusa9E8zQL7lUVls=
        
     UXz6TBsJ8y+yshlEU2jpA2uVfjs=
        
     7x3grsNVbwo4CihNCCb4ed/mGCs=
        
     qnc2cHGsQjPQbsdMfmfTuVMq5Qc=
        
     qzgdY/iSaW8C6kzNkBbNT15QlLU=
        
     Xfkk9g67I+VMko+fYOAGL4Jg2ng=
        
     wqAHszGITKb+6yQNYNJbLBvQHAE=
        
     4zz817qAlUvFRxOLFnqM57yN9DE=
        
     +LEFq/rPKpcOAe77skboAA5ji2s=
        
     7fvEjcEI/NvEtTDHH5OtJYQXr50=
        
     9/Kh6iCaSBws72jhsuSizwOfzB0=
        
     /6/2YC83sZI/oUTsVWiWDzy8b+0=
        
     h4vluQFch2JdRh9lOo6mWZDgy08=
        
     N6esO8rUGjXZ6yjw9hROw4nDZcA=
        
     OvTlX39TrDyJSEelFRybJITA9Ng=
        
     BOaot6r+D2auq3C4swo8npbX78g=
        
     /ZPBfcffe8ECkDQxbAqu8aQnkYE=
        
     6pFROCSuFWtVUcw6jv5LjrX5bzc=
        
     QbA7S/uXintBEYxWvcAElb5esoM=
        
     H7yK8rJE9OlCl16fw12PzY/SyNM=
      
  
    
   AES/ECB/PKCS5Padding
    
   g1OKLC+Y0zc/bB0dh2gScxvOXQ92M4OVYzD3P4K7JWAWkSeOzKH5GUzI+T7Qw0rnjMqNKbyqsNOQUCqnu3m+xvDOS6J/LNkzM+oO3o5vZuywss41CF6XMTL+YYBWH2Pzcj06D3SLkPUrOFdfCI8lAV866GFMoMjwMH36yeBlr29xSnY2Y3NlkTOT4C6Oe+WzWxzqKccctkFrH+Qtyc/BLCy7+D9fJ+HKx8Zl5RRmZLWje/oG/KDQmc/qbRjqfQF+nD4D+ZyQfAifm1HIXHSkycZ6xB8EEUikxmF1jOgiH5E9q07gqm9AH9Xbp+pPdG7CniTFVcZWKDYitwuXUmc1pw==
    
   
    
   
  
         l5k1SMPdRIb6ku6SNK039cDXQ0Z8MzzT3XXxus8lnSQ=      Y0PRiJDC33lOG4/yIpuxTL1/V0fAwyuOx798VUjs5yI=     3NSj9+T5MM7Z54wz/Owi/jUTspmfPFPcACYLdu24tBY= KRyou88cjJw1AVJNTKhB8d1uudo3JWDHP936DxXSl1Mp74yD/4ety8vFzdJ97qmY76CLUQlyd0SS7GOfyMlw1eYYU22Ym/sUxUcvoTi/vcrVPXZYo83Otes94jYCbCHMq/aUsMbgXiFmKLdZZkVArppUNnIxe4jZl0RMd7UCEHCTNBkJqMJ+9HLw9rc+JXNz7ihqG87zc4L4T+XptfeiHXvGTVSgf1cF8SFGEfxkoLpGdVrvVhVVfV0Ez/1m59bO/6MeBWr+w3tXBfZGK3+UA2e4Xgfq7n+3ohR1Q0HimdqjPEWmMCESpF4biVehweFnInLHwfDh1yLBWLsGmciYGA==        2026-01-29T11:42:11Z     b03jSQPzOvNcnUdyR150pcLu6QI=  CN=VIAFIRMA TSA SUB CA,2.5.4.5=#130f56415445532d423931303532313432,OU=VIAFIRMA QTSP,O=VIAFIRMA SOCIEDAD LIMITADA,C=ES 505844158823895283444931409336118665195381540375    application/octet-stream

BD_RQGP1769621808585R091P001E003-001
Firma manuscrita de Juan camilo
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     Chrome 144.0.0.0
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   CbgL2roE/SVDYMi3x7H++4/PgJk=
    
   
        
     314f68adca5269eb189b225c5cbcbb8a0f2028ae5730fda6b37c8c7c0a58c98e
        
     yov/2AdnibNGGSQiad/q1Gost70=
        
     iRYYdjIt+dLLusa9E8zQL7lUVls=
        
     UXz6TBsJ8y+yshlEU2jpA2uVfjs=
        
     7x3grsNVbwo4CihNCCb4ed/mGCs=
        
     qnc2cHGsQjPQbsdMfmfTuVMq5Qc=
        
     qzgdY/iSaW8C6kzNkBbNT15QlLU=
        
     Xfkk9g67I+VMko+fYOAGL4Jg2ng=
        
     wqAHszGITKb+6yQNYNJbLBvQHAE=
        
     4zz817qAlUvFRxOLFnqM57yN9DE=
        
     +LEFq/rPKpcOAe77skboAA5ji2s=
        
     7fvEjcEI/NvEtTDHH5OtJYQXr50=
        
     9/Kh6iCaSBws72jhsuSizwOfzB0=
        
     /6/2YC83sZI/oUTsVWiWDzy8b+0=
        
     h4vluQFch2JdRh9lOo6mWZDgy08=
        
     N6esO8rUGjXZ6yjw9hROw4nDZcA=
        
     OvTlX39TrDyJSEelFRybJITA9Ng=
        
     BOaot6r+D2auq3C4swo8npbX78g=
        
     /ZPBfcffe8ECkDQxbAqu8aQnkYE=
        
     6pFROCSuFWtVUcw6jv5LjrX5bzc=
        
     QbA7S/uXintBEYxWvcAElb5esoM=
        
     H7yK8rJE9OlCl16fw12PzY/SyNM=
      
  
    
   AES/ECB/PKCS5Padding
    
   Lnv2rZSIROuBYk8x/wk62zNhU6XoNe5rXtaSWFBZjxKlHSoidkCRclWtFj4hYW+O9zrRo47BY5QaUd7SUxTdyyI9m88hzQ/lL23DaTpdqsBAzIQQRPi2mfgjK+wplXQaB9PqSCVbEzvjxDnJ9FchJ17R2KGDNNDr8nrj4OH1qacsaVCTFYK1ATViUYJxQUEG1uDPAOq9aiaYyh4LTweYlqPEgSPxB/7oevuMOG+c6w/+tUlONIsqEPAX4wpvG2fujmKSYcBRr2Uq/g17ZKUH5va/FPXVQH9QyUame3R6Y6CxjEPD9woC2ckTkBXIKn9TWaBPmV+OTMxqXxHYXJe9Fw==
    
   
    
   
  
         RxXJtiTpD5xLHsvP387E5EJ7VAvOUoNaIAXBxjAXn2Y=      MEFJeMnNFdjGuSZoitpTJ+lHup4wYwg9hZWz2zbIGEM=     4bwtsBziGXMR8XLHgDtpQuHd46Xjz/5zRuDcpAjiNjE= mumT6Q6ut9gvyiRCco0YKM7IJt6MG2/3+ckON13Hv2y3ZPqeECuzW1S2hTfUspq0EeFBz7BSPMBkTwDH8fii2QGNPXBKIyu7rSiTxH1aXiuN18xTESbBevougka8kF8IC3pcqIYlFy6JyspPJYRvhJiXWg5+j5C9bDvDWcgEBPkcus9/jEMetgL+Mw7bxk+yr/06j3+huDbcZ74WaG6R5b9VLgZOyUaA/kJi+kbf6JHuQdqQM5sDRvFdyMtAE+80pNQl+lHI6V2WjY4cUoAvgRXdoaEMVZVMVbcaYOZgL0NBiSQ+n1AKnq28cSW5NO+qnMJHlS5Je7sWA5yqRGg+7A==        2026-01-29T11:42:12Z     b03jSQPzOvNcnUdyR150pcLu6QI=  CN=VIAFIRMA TSA SUB CA,2.5.4.5=#130f56415445532d423931303532313432,OU=VIAFIRMA QTSP,O=VIAFIRMA SOCIEDAD LIMITADA,C=ES 505844158823895283444931409336118665195381540375    application/octet-stream

BD_RQGP1769621808585R091P001E004-001
Firma manuscrita de financiera

BD_RQGP1769621808585R091P001E005-001


 
    
   0.0
    
   0.0
    
   
        
     Chrome 144.0.0.0
        
     Windows 10 64-bit
        
     190.71.54.146
      
  
    
   
        
     
      
  
    
   pL6l8TCCJ+LjN5wnbu97l06QPsU=
    
   
        
     314f68adca5269eb189b225c5cbcbb8a0f2028ae5730fda6b37c8c7c0a58c98e
        
     yov/2AdnibNGGSQiad/q1Gost70=
        
     iRYYdjIt+dLLusa9E8zQL7lUVls=
        
     UXz6TBsJ8y+yshlEU2jpA2uVfjs=
        
     7x3grsNVbwo4CihNCCb4ed/mGCs=
        
     qnc2cHGsQjPQbsdMfmfTuVMq5Qc=
        
     qzgdY/iSaW8C6kzNkBbNT15QlLU=
        
     Xfkk9g67I+VMko+fYOAGL4Jg2ng=
        
     wqAHszGITKb+6yQNYNJbLBvQHAE=
        
     4zz817qAlUvFRxOLFnqM57yN9DE=
        
     +LEFq/rPKpcOAe77skboAA5ji2s=
        
     7fvEjcEI/NvEtTDHH5OtJYQXr50=
        
     9/Kh6iCaSBws72jhsuSizwOfzB0=
        
     /6/2YC83sZI/oUTsVWiWDzy8b+0=
        
     h4vluQFch2JdRh9lOo6mWZDgy08=
        
     N6esO8rUGjXZ6yjw9hROw4nDZcA=
        
     OvTlX39TrDyJSEelFRybJITA9Ng=
        
     BOaot6r+D2auq3C4swo8npbX78g=
        
     /ZPBfcffe8ECkDQxbAqu8aQnkYE=
        
     6pFROCSuFWtVUcw6jv5LjrX5bzc=
        
     QbA7S/uXintBEYxWvcAElb5esoM=
        
     H7yK8rJE9OlCl16fw12PzY/SyNM=
      
  
    
   AES/ECB/PKCS5Padding
    
   MevCxg2G2DLwcuIDVuA9/j2O5jeV6HB0Gu3D+XpmtHKwl1B1IfmWXtqVFnFn2F/WJG8fGmMWFfFUiUmFIcU7d5jUSyh8zQl/uW4jHs2r/VWGYmysJuFs+wMqj3P6D9byoKx/Pj0U8/Vk6xbtSprDPDGCxf9zKGojZhStRHwLUDfp3KOuXQxv4opSX3MdBsW/qvdT6XuWJAGuvUsvb/guOP5y/TRbXAX6KAumLrNLzHU8YRv3dnEy3GeGjWJTPYWbqcIVMYZlAqtrvE/f9E3OCuWNUc7fOMKz6G1blvfLiUMOiO3Daa7ioIslJMuLjGaZ3LlvdKeG/1lkhuUqRDKqvg==
    
   
    
   
  
         uDwE66TJUJnWVg1Y7uAiKE3k9fM88QESpA28jjwyDkc=      LYWR2xOP8buNk2czmPZ4qtqyL9VM1jW5LslN2n+1gcQ=     20IitZcF7ypph7GJpvBBfNQvTfLFtnLgVjIeJxTmxSo= Fj5nQWnTPF2IUvm7TOWC8fFv4CNQEUbdZFT9kikWfVM7iwR8lrt4ttzjtqZeo/hYoJTsA+UDMNlcONOdBy+gPKGEQuzYNgNLCIFAYLusXlW5ZC9rg9lYnGAFkJL8vYosOu+E7eyveU85kU4KR9v4dNNBbXUyGAR8wok7xLKVzfmmUDm5XlcRmcgt589eieBtU3FcT5iI/GqF5MbIPqMTNhn3+f1JE9qy/gucamMyCHa3vCPUtfV2EqoiK+ixv2ZiIQsCMDltpd11a9eKCjOn/JyY8Y8r7MdOkBF4mVRa7DZ4Oc1QXfCxAE7hJ9oUWFcdLyoUobMPTZq8z7EaMmdtzQ==        2026-01-29T11:42:13Z     b03jSQPzOvNcnUdyR150pcLu6QI=  CN=VIAFIRMA TSA SUB CA,2.5.4.5=#130f56415445532d423931303532313432,OU=VIAFIRMA QTSP,O=VIAFIRMA SOCIEDAD LIMITADA,C=ES 505844158823895283444931409336118665195381540375    application/octet-stream

BD_RQGP1769621808585R091P001E005-001
Firma manuscrita de Nathalia Restrepo Caro

BD_RQGP1769621808585R091P001E006-001
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   va+7pYC1XLEf2VvZV1rmApslV9s=
    
   
        
     314f68adca5269eb189b225c5cbcbb8a0f2028ae5730fda6b37c8c7c0a58c98e
        
     yov/2AdnibNGGSQiad/q1Gost70=
        
     iRYYdjIt+dLLusa9E8zQL7lUVls=
        
     UXz6TBsJ8y+yshlEU2jpA2uVfjs=
        
     7x3grsNVbwo4CihNCCb4ed/mGCs=
        
     qnc2cHGsQjPQbsdMfmfTuVMq5Qc=
        
     qzgdY/iSaW8C6kzNkBbNT15QlLU=
        
     Xfkk9g67I+VMko+fYOAGL4Jg2ng=
        
     wqAHszGITKb+6yQNYNJbLBvQHAE=
        
     4zz817qAlUvFRxOLFnqM57yN9DE=
        
     +LEFq/rPKpcOAe77skboAA5ji2s=
        
     7fvEjcEI/NvEtTDHH5OtJYQXr50=
        
     9/Kh6iCaSBws72jhsuSizwOfzB0=
        
     /6/2YC83sZI/oUTsVWiWDzy8b+0=
        
     h4vluQFch2JdRh9lOo6mWZDgy08=
        
     N6esO8rUGjXZ6yjw9hROw4nDZcA=
        
     OvTlX39TrDyJSEelFRybJITA9Ng=
        
     BOaot6r+D2auq3C4swo8npbX78g=
        
     /ZPBfcffe8ECkDQxbAqu8aQnkYE=
        
     6pFROCSuFWtVUcw6jv5LjrX5bzc=
        
     QbA7S/uXintBEYxWvcAElb5esoM=
        
     H7yK8rJE9OlCl16fw12PzY/SyNM=
      
  
    
   AES/ECB/PKCS5Padding
    
   AQJAZBnBkLyuwiLmrAhXoFCCjWJp60YuQJdbiB2oHGKqIsnsSYm1hEaiKcLvGMaF6/HxreVOyJoJ6t+WmikuBT5XBWqT5/vLG7neafhbJs0ftlTDMUsRVKoMB6L/PDe2MJiS7FsSd64C6cHHOLa2w9mgw4Tr1SBpOKExs7JSCLrizUK0q9CHTq+oDZfZ1VCmu/8Ti2TfW+lBLgjYG7VY94x/Sg0e0AkhGAwWVWPkXwqyEzRtfzcOkHk5MsYik1/AnGIZhiM8o0z8jxVWjyTyZLqxluk2GJBatVauYPNuPUfjUS1UIlIjV/MW1mx9pVAEgsvu3INrExhX6E92TCC+xA==
    
   
    
   
  
         cvtClOD0g5oPRBHD5ELiTdMC/afU+o8fXx16ZxOv688=      3fH/Y0MEaqgNcSEJ95c5aky+/jEXHJCFBam0D2xg9ek=     E2f2sAJ2tR3+U/T1fSEXppxBCuudamFSNtnAFS4M8LE= Ze0EqHCvvPUPQCCYLxxX9zICa528g/odZx+J9TB2F+OxGfHdm14QYgjxH1xdMhp5erVJGY7590RcogTYr4grbb5+Cs+oHw7BiQO4ZKvPzef2oPLGX2F/9wl+0KNTKUS+qj5553fe0BLdi6/i/TSfv+FrSqOPgFCkY2wC6jfTc89SVicAINgukH8KPrt/6AqO+XUwnIiN4pYKxtLBZiSFFA5j9yBMpfqouOYe3zPN+3gJ8+UcVSucyOVBaS3JB5HR/7pe8LouBDtN4R0fowu32x4FTdxXXQLKy+jLqq5nVHgEplzPdJwZY2Upaj5Bys3rJWtPzVnzXnXEsTHZf1hWuQ==        2026-01-29T11:42:14Z     b03jSQPzOvNcnUdyR150pcLu6QI=  CN=VIAFIRMA TSA SUB CA,2.5.4.5=#130f56415445532d423931303532313432,OU=VIAFIRMA QTSP,O=VIAFIRMA SOCIEDAD LIMITADA,C=ES 505844158823895283444931409336118665195381540375    application/octet-stream
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   -74.02325996029894
    
   4.71547247411938
    
   0.0
    
   0.0
    
   
        
     Chrome 144.0.0.0
        
     OS X 10.15.7 64-bit
        
     186.29.32.115
      
  
    
   
        
     
      
  
    
   ozZ4fLJQApL99A8D1SHcrTwO/uw=
    
   
        
     314f68adca5269eb189b225c5cbcbb8a0f2028ae5730fda6b37c8c7c0a58c98e
        
     yov/2AdnibNGGSQiad/q1Gost70=
        
     iRYYdjIt+dLLusa9E8zQL7lUVls=
        
     UXz6TBsJ8y+yshlEU2jpA2uVfjs=
        
     7x3grsNVbwo4CihNCCb4ed/mGCs=
        
     qnc2cHGsQjPQbsdMfmfTuVMq5Qc=
        
     qzgdY/iSaW8C6kzNkBbNT15QlLU=
        
     Xfkk9g67I+VMko+fYOAGL4Jg2ng=
        
     wqAHszGITKb+6yQNYNJbLBvQHAE=
        
     4zz817qAlUvFRxOLFnqM57yN9DE=
        
     +LEFq/rPKpcOAe77skboAA5ji2s=
        
     7fvEjcEI/NvEtTDHH5OtJYQXr50=
        
     9/Kh6iCaSBws72jhsuSizwOfzB0=
        
     /6/2YC83sZI/oUTsVWiWDzy8b+0=
        
     h4vluQFch2JdRh9lOo6mWZDgy08=
        
     N6esO8rUGjXZ6yjw9hROw4nDZcA=
        
     OvTlX39TrDyJSEelFRybJITA9Ng=
        
     BOaot6r+D2auq3C4swo8npbX78g=
        
     /ZPBfcffe8ECkDQxbAqu8aQnkYE=
        
     6pFROCSuFWtVUcw6jv5LjrX5bzc=
        
     QbA7S/uXintBEYxWvcAElb5esoM=
        
     H7yK8rJE9OlCl16fw12PzY/SyNM=
      
  
    
   AES/ECB/PKCS5Padding
    
   nJKTAyQEuLH0yWpD0E3JvZASsMfnhqKVWt5RKied5rjnnBhG2nHlsCeZqRGh678YAyifsU8/4C06xFmTMK6M8mJZkvMijyV+nGh0yn6W4rysgnSi6afTnqgTW8fCjsJKdK6VnmWEhXiH0lr7na9GTyBJHo+cftA/9gJzB/zYndhBe+vyT/J9ax1dF5nwB3SNuQdpNKrKcQlzsmaGN3jw098W9TtN0Sm8ynZsOwE3qzYK9qxVLiT4oSYkA4CzCL/dwLrGzUs06VI+yjYT9+TbzLQnhW6XqOVCjw9rPlqmniptILrVnLu8cQXKxTxZ9AVl46NX7tuhYKr8XuzOxX9cYA==
    
   
    
   
  
         d++BvYzuBxe853uRy9IxnBbCDDglFtVUxm+u4nJbVF0=      rduFtoIL+0JddL+EUJvfm7YDwK8niohjrF27IYMMRmU=     we+4XKU3NZl/UELFDKkHRmyD8ImzFNeOYwt3Hxuk7yA= boouHa4GnWFimpYqZwDM/rZy5tf+Ekc/f9ljaaYQnRhcTIFcZlZsYeM/FSWBj3YYO47LYE3V8MZX0EA0/aXFZXXjwpMzegeGkpKpajg2n3eR826dPLioQ2sVZELSiaWR8tcPWB1TyUJgb2jSwJ5YJBMCXsstHRQzjkP2XQlhodeA+LLJnMsBhT9MZjL60I7LEFxNHfx8otKn4KYSTvoc0+whBTRqlAWqxqi7cadV8oH3+wAzgbTQJ+Zs9eqhzWlzKJexNLaztbeRuqwMdPBkB6djjxlqURgEIus6VnjiAjNBt0OQ0wS6kTDuZtqT3IZherAhLKZKsmJbIubY5xrMrQ==        2026-01-29T11:42:15Z     b03jSQPzOvNcnUdyR150pcLu6QI=  CN=VIAFIRMA TSA SUB CA,2.5.4.5=#130f56415445532d423931303532313432,OU=VIAFIRMA QTSP,O=VIAFIRMA SOCIEDAD LIMITADA,C=ES 505844158823895283444931409336118665195381540375    application/octet-stream
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