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Contrato N° 202500211 

 
Entre los suscritos a saber, KAMAL ABDUL NASSAR MONTOYA, identificado con cédula de 
ciudadanía número 71.794.514, actuando en calidad de Secretario General de la EMPRESA 
PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS -ESU, con NIT 890.984.761-8; Empresa 
Industrial y Comercial del Estado del orden Distrital, dotada de personería jurídica, autonomía 
administrativa y financiera, y patrimonio propio e independiente, creada por el Decreto 178 del 
20 de febrero de 2002, modificado y compilado por el Acuerdo 132 de 2025: nombrado mediante 
Resolución No. 211 del 29 de agosto de 2025 y acta de posesión No. 25 del 01 de septiembre 
de 2025 facultado por el Reglamento de Contratación de la EMPRESA PARA LA SEGURIDAD 
Y SOLUCIONES URBANAS - ESU, adoptado mediante Acuerdo 090 de 2019, quién en adelante 
se denominará la ESU y WENDY MELISSA OSORIO LÓPEZ identificado(a) con cédula de 
ciudadanía No. 1.152.435.128, actuando en nombre propio, quien en adelante se denominará el 
Contratista, se acordó celebrar el presente contrato de prestación de servicios, donde 
previamente se verificó y constató las calidades e idoneidad necesarias para la ejecución de 
este, y con las condiciones señaladas en la parte superior de este documento regido por las 
siguientes cláusulas:  

      
TIPO DE CONTRATO PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES  

CONTRATISTA CÉDULA TELÉFONO FECHA DE SUSCRIPCIÓN 

Wendy Melissa Osorio 
López 1.152.435.128 3003935023  25/11/2025 

REPRESENTANTE 
LEGAL NIT DIRECCIÓN DE CONTACTO TEL./CEL. 

CONTACTO 
No aplica   No aplica  Calle 54 # 86C - 220 APTO 1905 300 3935023 
CORREO 
ELECTRÓNICO 

CIUDAD DE 
EJECUCIÓN 

RADICADO 
REQUERIMIENTO 

BIENES O 
SERVICIOS 

DISPONIBILIDAD 
PRESUPUESTAL 

meli_osorio@hotmail.com Medellín 20250009064  Servicios  2025001083   

CONVENIO 
CENTRO 
DE 
COSTOS 

RUBRO 
PRESUPUESTAL 

DESCRIPCIÓN 
RUBRO 

VALOR 
CONTRATO 

COMPROMISO 
PRESUPUESTAL 

4600106166 
DE 2025 
CONVENIO 
SIMM SEC 
MOVILIDAD 
DISTRITO 
MED 

50201 23502080000015-1 HONORARIOS/ 
CONSULTORÍAS $12.382.436 2025001232 
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PRIMERA. OBJETO: 
El Contratista se obliga con la ESU a «Prestación de servicios profesionales en ingeniera de 
producción o afines, con especialización, para que apoye el liderazgo de la estructuración de 
procesos y proyectos del plan estratégico institucional de soluciones urbanas inteligentes 
requeridos por la subgerencia de servicios de la entidad»; de conformidad con los términos y 
condiciones de contratación y la propuesta presentada por el Contratista y aceptada por la ESU, 
documentos que hacen parte integrante del contrato. 

 
SEGUNDA. ALCANCE DEL OBJETO: 
El alcance del objeto del presente contrato comprende:  
 

• Diagnosticar y dimensionar los diferentes procesos, subprocesos, actividades, trámites 
y servicios. 

• Presentar una propuesta de Modelo de Operación que incluya: procesos, subprocesos 
diagramas de flujo para dar cumplimiento al objeto del CONVENIO, a su alcance, 
obligaciones específicas y los diferentes anexos técnicos que hagan parte del 
CONVENIO suscrito para tal fin. 

• Validar el MODELO DE ESTIMACIÓN Y DISTRIBUCIÓN incluyendo las variables 
relacionadas con la operación del Sistema Inteligente de Movilidad de Medellín - SIMM. 
Así como su coherencia con los sistemas tecnológicos asociados para su 
funcionamiento. 

• Diagnosticar y dimensionar las necesidades de personal de apoyo para la coordinación 
de las actividades. 

• Generar ideas de procesos de automatización y/o integración y/o interoperabilidad para 
optimizar los procesos y/o subprocesos que tendrá bajo su ejecución.  

• Elaborar plan de trabajo que permita conocer el proceso de transición. Así como 
elaborar planes de trabajo de los diferentes procesos y subprocesos, con sus 
respectivos cronogramas de ejecución. Definición de estructura organizativa para la 
ejecución del proyecto. 

• Consolidar los planes de contingencia para respaldar la operación en sus diferentes 
componentes desde la parte logística operativa. 

• Definir el cronograma de implementación por fases de acuerdo con niveles de criticidad 
y de manera coherente con el área tecnológica. 

• Garantizar la validación de la transferencia de conocimiento de parte del concesionario 
actual, al ASOCIADO SMM en todos los aspectos logísticos, operativos y tecnológicos. 

• Apoyar los Diagnósticos y dimensionamiento de los requerimientos de arquitectura 
tecnológica, hardware y software. 

• Validar el estado de los activos entregados en el proceso de reversión de bienes, así 
como de la transferencia tecnológica de parte del concesionario actual que tendrá el 
ASOCIADO SMM con el actual concesionario, y que posteriormente garantice la 
continuidad de los procesos logísticos requeridos para los tramites y servicios, y 
funcionalidad de los sistemas tecnológicos de conformidad al objeto obligaciones y 
alcances del convenio interadministrativo de colaboración No. 4600106166 de 2025. 
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• Realizar el acompañamiento técnico en los procesos y requerimientos enfocados en 
optimizar la seguridad, sostenibilidad, movilidad e infraestructura de los clientes de la 
ESU. 

• Contribuir al diseño e implementación de un nuevo modelo operativo para los servicios 
registrales, contravencionales y demás servicios de la Secretaría Distrital de Movilidad, 
promoviendo el desarrollo de ciudades inteligentes para el bienestar ciudadano. 

• Estructurar, desde su conocimiento técnico los procesos contractuales que se requieran 
para asegurar la selección idónea de contratistas según las necesidades de los clientes. 

• Atender diligentemente las solicitudes de la subgerencia de Servicios que sean 
indispensables para garantizar la prestación adecuada y oportuna del servicio. 

 
 

TERCERA. PLAZO: 
El plazo del presente contrato será de UN (1) MES Y SIETE (7) DÍAS, contados a partir de la 
aprobación de las garantías por parte de la Unidad de Gestión Jurídica de la Secretaría General 
de la ESU, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución del contrato 
sin superar el 31 de diciembre de 2025. 
 
El plazo del contrato podrá ser modificado antes de su vencimiento mediante documento suscrito 
por las partes, previa verificación de la necesidad o conveniencia por parte del supervisor, 
teniendo en cuenta el cumplimiento del  contrato, los precios y las condiciones de ejecución del 
contrato.  
 
CUARTA. VALOR: 
El valor del contrato es por la suma de DOCE MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL 
CUATROCIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS M/L ($12.382.436) INCLUIDO IVA y todos los costos 
directos e indirectos, tasas y contribuciones que conlleve la celebración y ejecución total del 
contrato que resulte del presente proceso de contratación. 
 
El valor mensual de los honorarios es de DIEZ MILLONES TREINTA Y NUEVE MIL 
OCHOCIENTOS TRECE PESOS M/L ($10.039.813) INCLUIDO IVA. 
 
Los honorarios son los establecidos en la escala de honorarios para los contratos de prestación 
de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, que celebre la Empresa para la Seguridad y 
Soluciones Urbanas - ESU con personas naturales, de conformidad con la Resolución No 13 de 
2025. 

 
QUINTA. FORMA DE PAGO: 
La ESU cancelará el valor del contrato mediante honorarios fijos que serán pagados 
mensualmente, previa radicación de la factura junto con el informe de actividades y los demás 
documentos necesarios, esto es, certificado de pago de parafiscales y seguridad social. 

 
ü La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales establecidas en 
el Artículo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su 
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elaboración, y en ella constará el número del contrato y, el concepto del bien o servicio que se 
está cobrando. 
ü Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto, tasa, estampilla o 
contribución directa o indirecta, Nacional, Departamental o Municipal que se cause con ocasión 
del contrato serán a cargo exclusivo del Contratista.  
ü Una vez recibida a satisfacción la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU tendrá 
treinta (30) días calendario para proceder a su pago. En caso de incurrir en mora en los pagos, 
la ESU reconocerá al Contratista un interés equivalente al DTF anual de manera proporcional 
al tiempo de retraso. 
ü Al momento de entregar la factura, ésta deberá estar acompañada con el certificado de pago 
de aporte de sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las Entidades que 
administran recursos de naturaleza parafiscal; y la carta donde se especifique la Entidad y el 
número de cuenta bancaria a la cual se le deberá realizar el pago. 
ü Para el caso de proveedores que se encuentren obligados a facturar electrónicamente, la 
facturación deberá ser remitida al correo electrónico facturacion@esu.com.co y la fecha límite 
para la recepción de las mismas estará sujeta a las fechas definidas en la Circular No 1 de 
2025, documento donde adicionalmente se define la elaboración del recibo a satisfacción por 
parte del supervisor designado y el proceso de cierre contable en calidad de empresa industrial 
y comercial del estado. 

 
SEXTA. CRUCE DE CUENTAS  
Con la firma del presente contrato el Contratista autoriza a la ESU para que, al momento de 
efectuar cualquier pago a su nombre; de manera automática y sin previo aviso, la ESU realice 
cruce de cuentas para compensar los dineros que el Contratista adeuda a la Entidad por 
cualquier concepto, salvo que sobre los mismos se tenga suscrito un acuerdo de pago entre las 
partes. 

 
SÉPTIMA. LUGAR DE EJECUCIÓN: 
La entrega de todos los bienes y/o servicios se hará en el municipio de Medellín o en el sitio que 
le defina la ESU, previa coordinación con el supervisor del contrato. 

 
PARÁGRAFO: Estarán a cargo del Contratista todos los costos, trámites y documentos que se 
deriven del cumplimiento del objeto contractual, inclusive la entrega, bodegaje, transporte, 
pruebas en caso de que aplique, en el Municipio de Medellín y/o en el sitio que le defina la ESU.  

 
OCTAVA. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: 
La ESU en desarrollo del presente contrato tendrá los siguientes derechos y deberes: 1) Exigir 
al Contratista la ejecución idónea y oportuna del objeto contratado. 2) Actualizar y adoptar las 
medidas necesarias cuando se produzcan fenómenos que alteren en su contra el equilibrio 
económico o financiero del contrato, previo informe del supervisor, sobre la ocurrencia de tales 
hechos. 3) Adelantar las acciones conducentes a obtener la indemnización de los daños que 
sufran en desarrollo o con ocasión del contrato. 4) Ejercer las acciones a que haya lugar, por las 
situaciones administrativas de la Entidad, como consecuencia del presente contrato. 5) Pagar 

mailto:facturacion@esu.com.co
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oportunamente al Contratista el valor del contrato, de conformidad con lo establecido en el 
contrato. 6) Facilitar al Contratista lo necesario para la adecuada ejecución del objeto contractual.  

 
NOVENA. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: 
El Contratista en desarrollo del presente contrato tendrá los siguientes derechos y obligaciones:  
1) Recibir oportunamente el pago estipulado en el contrato. 2) Cumplir de buena fe con el objeto 
del presente contrato, de conformidad con la propuesta adjunta, la cual hace parte integral del 
contrato y en los términos del Código Civil. 3) Designar un representante para efectos de facilitar 
y agilizar el manejo de la información entre las partes. 4) Presentar los informes requeridos sobre 
la ejecución del contrato. 5) Presentar las observaciones y recomendaciones para el buen 
desarrollo del contrato. 6) Cumplir con el objeto contractual acordado en la forma, cantidad, lugar, 
fechas y especificaciones requeridas por la ESU. 7) Constituir las garantías que le sean exigidas 
en el presente contrato y mantenerlas vigentes por el tiempo estipulado por la ESU. 8) Acreditar 
el pago de aportes parafiscales y seguridad social para cada uno de los pagos. 9) Acatar los 
requerimientos y observaciones que con ocasión de la ejecución del contrato le hagan el 
supervisor y/o la contratante. 10) Considerar que las relaciones contractuales están basadas en 
el reconocimiento, seguimiento de las reglas, principios de la ética y la buena fe contractual; en 
un ambiente de respeto y de confianza que genere valor para las partes y para la sociedad en 
general. 11) Rechazar las prácticas corruptas y delictivas en general; se prevendrá y combatirá 
el fraude, el soborno, la extorsión y otras formas de corrupción. 12) Tanto en el desarrollo de los 
proyectos y procesos, como en su área de influencia, el Contratista promoverá prácticas que 
reflejen la protección y conservación del medio ambiente, el respeto al pluralismo democrático, 
a las minorías étnicas, a la equidad de género y a los derechos humanos en general. 13) Velar 
por el respeto de la dignidad en las condiciones de trabajo por parte de sus Contratistas y 
subcontratistas, por lo que no se avalarán prácticas discriminatorias, trabajo forzado o de 
menores. 14) Cumplir con las políticas de prevención que eviten la utilización y explotación sexual 
de niños, niñas y adolescentes en el desarrollo de sus actividades comerciales, así como a no 
contratar menores de edad en cumplimiento de los pactos, convenios y convenciones 
internacionales ratificados por Colombia, según lo establece la Constitución Política de 1991 y 
demás normas vigentes sobre la materia, en particular aquellas que consagran los derechos de 
los niños. 15) Informar de manera oportuna y veraz cualquier cambio en su condición tributaria, 
para lo cual deberá anexar los soportes respectivos. En caso de no informar las modificaciones 
de su calidad tributaria, o hacerlo tardíamente, incurrirá en incumplimiento de las obligaciones 
contractuales y además, será responsable de las obligaciones tributarias en atención a su 
condición anterior. 16) Discriminar el Impuesto sobre las Ventas (IVA) en cada factura cuando 
dicho impuesto sea aplicable, y la ESU lo pagará de acuerdo con las normas y tarifas vigentes 
para el mismo en el momento de su causación. 17) Informar oportunamente a la ESU cuando 
exista o sobrevenga alguna de las inhabilidades e incompatibilidades previstas en la constitución 
y la ley. 18) Las demás que tengan relación directa con la naturaleza y objeto del presente 
contrato. 

 
DÉCIMA. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: 
El Contratista en desarrollo del presente contrato tendrá las siguientes obligaciones especificas: 
1) Cumplir con el objeto, alcances y entregable del presente estudio previo. 2) Ser el enlace entre 
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clientes y proveedores para el cumplimiento del objeto contractual. 3) Elaborar y presentar 
informes técnicos con recomendaciones y propuestas de soluciones, basadas en mejores 
prácticas y tecnologías disponibles, para ciudades inteligentes. 4) Proveer asistencia técnica 
especializada durante la evaluación, selección, implementación y seguimiento de proyectos y 
soluciones urbanas. 5) Evaluar la viabilidad técnica y económica de los requerimientos de 
soluciones urbanas presentados por la contratante o identificarlos proactivamente. 6) Elaborar 
propuestas detalladas para el rediseño de procesos de los servicios ofertados por la ESU, 
incorporando principios de eficiencia, transparencia y orientación al ciudadano, alineados con el 
concepto de ciudades inteligentes. 7) Liderar la integración de herramientas tecnológicas y 
plataformas digitales que mejoren la prestación de los servicios. 8) Elaborar y/o revisar los 
estudios previos y análisis de sector necesarios para justificar las necesidades y modalidades de 
contratación. 9) Diseñar y redactar los términos para los procesos de selección de contratistas, 
asegurando la inclusión de criterios objetivos y transparentes. 10) Preparar todos los anexos 
técnicos, operativos y económicos requeridos en articulación con el profesional de cada área 
para los procesos contractuales, incluyendo especificaciones detalladas, matrices de riesgos, 
acuerdos de niveles de servicio, y planes de transición.11) Definir y documentar los 
procedimientos para la evaluación de propuestas y la selección de contratistas, garantizando la 
idoneidad y capacidad de los mismos. 12) Liderar planes de transición detallados que 
especifiquen las actividades, responsables, cronogramas y recursos necesarios para una 
entrega y recepción efectiva de los bienes y servicios. 13) Realizar el seguimiento y control de la 
correcta ejecución de los planes de transición, identificando y gestionando riesgos y 
desviaciones. 14) Mantener un archivo organizado y completo de toda la documentación 
contractual generada y gestionada. 15) Responder de manera oportuna y eficaz a las consultas, 
requerimientos de información y solicitudes de tareas adicionales formuladas por la supervisión 
del contrato o el personal designado por la contratante, siempre que están dentro del alcance del 
objeto contractual. 16) Elaborar informes, presentaciones o documentos adicionales que sean 
solicitados por la contratante y que resulten necesarios para la toma de decisiones o la correcta 
ejecución de la ESU. 17) Liderar la formulación o ajuste de proyectos o iniciativas que se 
relacionen directamente con el objeto del contrato.18) Liderar la integración de herramientas 
tecnológicas y plataformas digitales que mejoren la prestación de los servicios. 19) Mantener una 
comunicación fluida y proactiva con la contratante, informando sobre avances, dificultades y 
cualquier aspecto relevante para la adecuada prestación del servicio. 

 
UNDÉCIMA. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES: 
El Contratista deberá presentar un cronograma de actividades una vez suscrito el contrato 
resultante, teniendo en cuenta las actividades necesarias para hacer entrega de los equipos y/o 
elementos, y/o prestación del servicio del presente contrato.  

 
DUODÉCIMA. GARANTÍA  CONTRACTUAL 
El Contratista se obliga a constituir a favor de La Empresa para la Seguridad y Soluciones 
Urbanas - ESU, una garantía única de las expedidas para Entidades estatales que ampare el 
cumplimiento de las obligaciones contractuales, otorgada por una compañía de seguros 
autorizada para operar en Colombia por la Superintendencia Financiera y preferiblemente con 
poderes decisorios en la Ciudad de Medellín: 
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Garantías y Mecanismos de cobertura del riesgo: El Contratista se obliga a garantizar el 
cumplimiento de las obligaciones surgidas a favor de la ESU, con ocasión de la ejecución del 
contrato, de acuerdo con la siguiente tabla:  
 
 
 

 
 

 
 
 
PARÁGRAFO 1: El Contratista deberá  modificar el monto de la garantía cada vez que sea 
necesario, en razón al incremento del contrato o la afectación por reclamaciones. Si el Contratista 
se negare a constituir o a reponer la garantía exigida, la ESU directamente solicitará a la 
Compañía de Seguros la modificación de esta, además podrá dar por terminado el contrato en 
el estado en que se encuentre, sin que haya lugar a reconocer o pagar indemnización alguna. 

 
PARÁGRAFO 2: Al recibo del contrato, el Contratista contará con máximo dos (2) días hábiles 
para la constitución de la póliza única de cumplimiento y hacer entrega de la documentación 
respectiva. 

 
DÉCIMATERCERA: SUPERVISIÓN: 
La supervisión del Contrato será realizada por el Subgerente de Servicios, o quien sea designado 
por el funcionario competente. Al Supervisor le corresponderá realizar el seguimiento 
administrativo, técnico, financiero, contable y jurídico del contrato. En todo caso la designación 
podrá hacerse directamente por el Gerente. 

 
DÉCIMACUARTA. INDEMNIDAD: 
De conformidad con el reglamento de contratación de la ESU, el Contratista se obliga a 
indemnizar a la Entidad con ocasión de la violación o el incumplimiento de las obligaciones 
previstas en el presente Contrato.  
 
El Contratista se obliga a mantener indemne a la ESU de cualquier daño o perjuicio originado en 
reclamaciones de terceros que tengan como causa sus actuaciones hasta por el monto del daño 
o perjuicio causado y hasta por el valor del presente Contrato. Igualmente, el Contratista 
mantendrá indemne a la Entidad por cualquier obligación de carácter laboral, o relacionadas que 
se originen en el incumplimiento de las obligaciones laborales que el Contratista asume frente al 
personal, subordinados o terceros que se vinculen a la ejecución de las obligaciones derivadas 
del presente Contrato.  
 
DÉCIMAQUINTA. CLÁUSULA PENAL PECUNIARIA: 
De conformidad con el artículo 1592 del Código Civil Colombiano, las partes convienen que, en 
caso de incumplimiento del Contratista en las obligaciones del contrato, o de la terminación del 

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA 
Cumplimiento 20% 

 
con una vigencia igual a 
la duración del contrato y 
seis (6) meses más 
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mismo por hechos imputables a él, pagará a la ESU en calidad de cláusula penal pecuniaria una 
suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato. El valor pactado de la 
presente cláusula penal es el de la estimación anticipada de perjuicios, no obstante, la presente 
cláusula no impide el cobro de todos los perjuicios adicionales que se causen sobre el citado 
valor. Si lo anterior no fuere posible, se cobrará por la vía judicial. Las partes convienen, conforme 
lo establece el artículo 1600 del código civil, que podrá pedirse a la vez la pena y la indemnización 
de perjuicios a que hubiere lugar. En virtud de lo establecido en el artículo 1594 del Código Civil, 
se advierte que con el pago de la cláusula penal no se entiende extinguida la obligación principal. 

DÉCIMASEXTA . EXCLUSIÓN DE RELACIÓN LABORAL:  
El Contratista ejecutará el objeto de este contrato con plena autonomía técnica y administrativa, 
sin relación de subordinación o dependencia, por lo cual no se generará ningún tipo de vínculo 
laboral. 

 
DÉCIMASÉPTIMA. CESIÓN DEL CONTRATO: 
EL Contratista no podrá ceder total o parcialmente su posición contractual sin la autorización 
previa, expresa y escrita de la ESU. EL Contratista tampoco podrá ceder total o parcialmente 
derechos u obligación contractual alguna sin la autorización previa, expresa y escrita de la ESU. 
  
DÉCIMAOCTAVA. CONFIDENCIALIDAD:  
En caso de que exista información sujeta a alguna reserva legal, las partes deben mantener la 
confidencialidad de esta información, la cual deberá estar previamente marcada como tal, para 
ello, debe comunicar a la otra parte que la información suministrada tiene el carácter de 
confidencial. Cada una de las partes acuerda mantener la confidencialidad de la información 
Confidencial de la otra parte durante un periodo de tres años contados a partir de la fecha de 
revelación. 
 
En todo caso, el Contratista se obliga a guardar reserva de la información que le sea entregada 
por la ESU, o a la que tenga acceso en desarrollo del presente Contrato, con independencia del 
medio en el cual se encuentre soportada. En cumplimiento de la obligación de reserva éste 
deberá: a) Utilizar la información suministrada por la ESU para la labor encomendada; b) 
Abstenerse de reproducir, modificar, hacer pública o divulgar a terceros la información objeto del 
presente compromiso, sin previa autorización escrita y expresa de la ESU. El Contratista 
reconoce que la información entregada pertenece a la ESU o al tercero que haya autorizado a la 
ESU para suministrar la información confidencial. Por ello, se obliga a resarcir los perjuicios por 
daño emergente o lucro cesante que llegare a ocasionar la revelación, divulgación o utilización 
realizada por éste de cualquier forma distinta a la definida en el presente contrato, ya sea de 
forma dolosa o culposa. El presente compromiso de confidencialidad tendrá vigencia desde la 
fecha de la firma del Contrato y hasta tres (3) años más después de la terminación de este, y 
será causal de terminación anticipada del presente contrato hacer uso indebido de la información 
suministrada por el Contratante, además, se podrán iniciar las demás acciones legales a que 
haya lugar. 
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Parágrafo: A la terminación del presente contrato, el Contratista devolverá, toda la información, 
los documentos, copias, análisis y anotaciones que contengan información o datos relacionados 
con el objeto de este contrato. 

DÉCIMONOVENA. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA:  
El Contratista será responsable ante las autoridades de los actos u omisiones que desarrolle en 
el ejercicio de las actividades del presente contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la ESU o 
a terceros. Igualmente será responsable en los términos de la ley civil y penal por acciones u 
omisiones en la actuación contractual. 
 
VIGÉSIMA. UTILIZACIÓN DE MECANISMOS DE SOLUCIÓN DIRECTA EN LAS 
CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: 
La ESU y el Contratista buscarán solucionar en forma ágil, rápida y directa las diferencias y 
discrepancias surgidas de la actividad contractual. Para tal efecto, al surgir las diferencias 
acudirán al empleo de los mecanismos de solución de controversias contractuales, a la 
conciliación, a la amigable composición o a la transacción. En todo caso, la implementación de 
los anteriores mecanismos estará supeditada a la necesidad del servicio por parte de la ESU o 
de sus clientes. 

 
VIGÉSIMOPRIMERA. TERMINACIÓN: 
El presente contrato se podrá dar por terminado por las siguientes causas: 1) Cuando se alcance 
y se cumpla el objeto del contrato 2) Por mutuo acuerdo de las partes. 3) Cuando por razones 
de fuerza mayor o caso fortuito se haga imposible el cumplimiento del objeto contractual. 4) Por 
el incumplimiento administrativamente declarado por parte de la ESU de cualquiera de las 
obligaciones establecidas en el contrato. 5) Por vencimiento del término fijado para la ejecución 
de este. 6) Por las demás causales señaladas en la Ley. 
 
VIGÉSIMOSEGUNDA. LIQUIDACIÓN: 
El contrato será objeto de liquidación dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su terminación. 
Dentro de este plazo, las partes acordarán los ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya 
lugar, de los cuales quedará constancia en el acta de liquidación. Si es del caso, para la 
liquidación se exigirá al CONTRATISTA la ampliación de la vigencia de los amparos y garantías 
para avalar las obligaciones que deba cumplir con posterioridad a la extinción del contrato. 
En todo caso la liquidación del contrato estará sujeta a las disposiciones del reglamento de 
contratación de la ESU.  
 
VIGÉSIMOTERCERA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: 
El Contratista con la firma del presente contrato declara bajo la gravedad de juramento que no 
se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en la 
Constitución y la Ley. La contravención a lo anterior dará lugar a las sanciones de ley. 
 
VIGÉSIMOCUARTA. TRATAMIENTO DE DATOS: 
El Contratista asume la obligación de proteger los datos personales a los que acceda con ocasión 
del contrato, así como las obligaciones que como responsable o encargado le correspondan 
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acorde con la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios en cuanto le sean aplicables. Por 
tanto, deberá adoptar las medidas de seguridad, confidencialidad, acceso restringido y de no 
cesión en relación con los datos personales a los cuales accede, cualquiera que sea la forma de 
tratamiento. Las medidas de seguridad que deberán adoptarse son de tipo lógico, administrativo 
y físico acorde a la criticidad de la información personal a la que accede y/o recolecta, para 
garantizar que este tipo de información no será usada, comercializada, cedida, transferida y no 
será sometida a tratamiento contrario a la finalidad comprendida en lo dispuesto en el objeto 
contractual. En caso de tratarse de datos sensibles, de niños, niñas y adolescentes, tales como 
origen racial, organizaciones sociales, datos socioeconómicos, datos de salud, entre otros, las 
medidas de seguridad a adoptar serán de nivel alto. El Contratista aportará, para la formalización 
del contrato, copia de su Política de Protección de Datos Personales y de Seguridad de la 
Información a la ESU, la cual deberá dar cumplimiento a lo establecido en las disposiciones 
referente a protección de datos personales. El Contratista, con la presentación de la oferta 
manifiesta que conoce la Política de Protección de Datos de la ESU y que, de ser aceptada la 
oferta en el proceso del asunto, acepta y se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en 
ella y demás protocolos establecidos por la ESU para el tratamiento de datos personales. 
Igualmente, El Contratista se compromete a informar y hacer cumplir a sus trabajadores las 
obligaciones contenidas en esta cláusula y las demás que contenga la normativa referente a la 
protección de datos personales, asimismo los trabajadores del Contratista deben conocer y 
aceptar la Política de Protección de Datos Personales de la ESU. El Contratista indemnizará los 
perjuicios que llegue a causar a El contratante como resultado del incumplimiento de las leyes 
1266 de 2008 y 1581 de 2012, aplicables al tratamiento de la información personal, así como por 
las sanciones que llegaren a imponerse por violación de esta. El incumplimiento de las 
obligaciones derivadas de esta cláusula se considera como un incumplimiento grave por los 
riesgos legales que conlleva el indebido tratamiento de datos personales, y en consecuencia será 
considerada justa causa para la terminación del contrato, y dará lugar al cobro de la cláusula 
penal pactada, sin necesidad de ningún requerimiento, a los cuales renuncia desde ahora 

 
VIGÉSIMOQUINTA. IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y 
SALUD EN EL TRABAJO (SG - SST): 
El Contratista deberá encontrarse en las adaptaciones que den lugar para la implementación del 
Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad con el 
Decreto 1072 de 2015, así como sus modificaciones y los documentos que los complementen. 
En todo caso, previo al inicio de la ejecución del contrato, el Contratista deberá presentar las 
evidencias de las acciones realizadas en la implementación del mencionado, y el cumplimiento 
de la tabla de valores de la Resolución 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo.  
 
VIGÉSIMOSEXTA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO: 
La documentación aportada por el Contratista debido al presente contrato está sometida a 
verificación por parte de la Entidad, por lo cual, en caso de presentarse anomalía documental de 
cualquier índole, será justa causa de terminación del contrato. Así las cosas, los documentos que 
deben aportarse al contrato son:                    1- Disponibilidad y compromiso presupuestal. 2- 
Cedula de Ciudadanía. 3- Propuesta presentada por el Contratista. 4- RUT. 5- Certificado de 
Existencia y Representación legal. 6- Certificado de paz y salvo aportes al sistema de seguridad 
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social y parafiscal. 7- Certificado de antecedentes disciplinarios. 8- Certificado de antecedentes 
fiscales. 9. Certificado de antecedentes judiciales. 10- Registro Nacional de Medidas Correctivas 
- RNMC. 11- Consulta de Inhabilidades de la 
Ley 1918 de 2018 y Decreto 753 de 2019 - 12- Demás documentos que se deriven de la 
naturaleza del presente contrato, que surjan por modificaciones normativas y/o que se deriven 
del presente contrato. 

VIGÉSIMOSÉPTIMA. NATURALEZA JURÍDICA DEL  CONTRATO 
Este Contrato se rige por las normas comerciales y civiles, y especialmente, por el Reglamento 
de Contratación de la Entidad, expedido por la Junta Directiva de la ESU. 
 
VIGÉSIMOCTAVA. TÉRMINOS Y CONDICIONES:  
Con la suscripción del presente documento el Contratista acepta los términos y condiciones 
estipulados en el contrato, haber leído cada una de las cláusulas de este y haber sido informado 
por parte de la ESU, de todos los documentos que deben aportar y los procedimientos que deben 
llevar a cabo para la ejecución del objeto convenido. 
 

Para constancia se firma a los veinticinco días (25) del mes de noviembre del año 2025. 
  

 

KAMAL ABDUL NASSAR MONTOYA.                                           WENDY MELISSA OSORIO LÓPEZ 

Secretario General                                 Contratista 

Aprobó: Nathalia Restrepo Caro Subgerente Administrativa y Financiera  

Revisó: Natalia Castrillón Sánchez Líder de Programa - Unidad de Gestión Humana  

Revisó: Luis Miguel García Rendon Profesional Universitario - Unidad de Gestión Jurídica    

Proyectó: Carolina Guarín Rivera Contratista - Subgerencia de Servicios  

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales 
vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma. 
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         rTjIjGtyYEKOKgHIneyRiK7348Ma1medU/NhNa3FaaI=      rSxUNTXEA41MHR4nejHcQCeX00VEYywkfOifp7fB73o=     XLzS+0hZzq/AzQ8k9nZxyA9FVcontqj3WB/LRvTAGFI= uvR/jge3PsGhIigJ93ou6LPPf6AO+BkYX9b5wRkGURZ+MzhXl5ugVtXo5c3PIevepH0+fl2aTgOozSO8AHUf2VvXFeMqFJ1D0vA8fY36WkaQgrOgqgrkmd+sTbjqf2BoDdqYXy/IXX9rzeLMmwyuktUQ/x2pdmu0ryBrFOL7GWACS938VZqA79KQK145miW125EIzz6EPTF/9vQqsOxgAlu3ga+KtSvwtkpTjd/VEyTk4GvLRZd7uV8rfAfrSJzSU7U7JzHlvkilg4gjHQ7uWDtTi2wEu4v/8NVL/eC3muV1hv6uFZkeSI8aBqNLdJPCTu6TUrLEF6kcjHPLWsTExA==        2025-11-25T23:28:21Z     b03jSQPzOvNcnUdyR150pcLu6QI=  CN=VIAFIRMA TSA SUB CA,2.5.4.5=#130f56415445532d423931303532313432,OU=VIAFIRMA QTSP,O=VIAFIRMA SOCIEDAD LIMITADA,C=ES 505844158823895283444931409336118665195381540375    application/octet-stream

BD_RQGP1764105893570R697P001E004-001
Firma manuscrita de Nathalia Restrepo Caro

BD_RQGP1764105893570R697P001E005-001


 
    
   -75.56324358427746
    
   6.244089697382448
    
   0.685546875
    
   0.1572265625
    
   pen
    
   
        
     Chrome 142.0.0.0
        
     Windows 10 64-bit
        
     186.80.28.5
      
  
    
   
        
     
      
  
    
   RLRgVQh1wQKK5hOk3f4c8JqTvu0=
    
   
        
     0b4a89e345e3989c14e526ec69195d1cf1fbcc23da5a740a8769e90a78881eae
        
     z/mLJBAjMKHjgrU26KJmgwynimU=
        
     Qy4SO0nWIu+wBnKaox5yf5UlHrw=
        
     0xndI/AQKR6LAkSWHFXtIsyfDDE=
        
     6xmBjye0+dDdF9X1YTzBI0UC7x8=
        
     Ihth/MEOA5sDkw1sCq8QLiCU9wI=
        
     yV7FM0e0v7Wmh/2TsUryYtMb2gE=
        
     llMtZ+iPBzM09jADMoI4Mtw7ZXg=
        
     shawtXjmJx6oL3EMhsK/fTi4qq8=
        
     Fh60B6d9xrWRmVat5g5wc9s34dg=
        
     ubPH9pHOefrB+cGa/lO10K94A7E=
        
     ygiI77vnFq5M1Rpjeouinb/YMtw=
      
  
    
   AES/ECB/PKCS5Padding
    
   A+nqET/yMjACw8kcNrRAQ+RLUzIdExEB6U6XTYVgrshExq5ctjNvU7rnJn0EVH+5AIs2MdSZbFMk6EU3rzORAVhNqdvzt9TN+5OMkmy2mPe3Q0NqVpUo2nIRpRCi2dnrGDBr7ynof3MRFRtYvCc7LXeQuhwFRW+6eoYJIDiECR4cxSMmox76O5IPdNX0etsa6MHJnKIeoQCjhkKgnw9yi9Nqo96PHelGyr+ax329QjphbmMlTNlMS06LAQqXp4Gf8N61GZTwrnuY0pARmMDBU7knXksv79BphlykYgsE/VwapNBVRTkaJURvn/RGl0HhBSsC51vCvMPsXFyqwe+IJw==
    
   
    
   
  
         Ji26zZYN6KQdMAquRBDo4tRwiHVj53Tr/toVrfjKDMU=      9R4UNq1OlRu36Ll2a0UR1Knkl1yNWe3j2CeoNcbb5VU=     iiGs1xhXNt/Euch/jkRmiY2eTZjwp0uRm7Bldeq0hRI= YhrRglyPJlA/eLacUj6qaC7KJGvPxfzi5wkmH6iqRGMYCQ6pooJlWRKPcihPeRcyJkevI+UiVqQxEBZ7jqRl4BHEwrDBVg92xiX4rmNSFHF0vgRlRxUt7peqhYKweJ5Bwrr0QE3F5iafr/aINLFX//LeyGpBpHjEG8ophh51y1X4nZgspS5X4hkrHn9qHDx0XwHylP/quBU05LiCAs73YOt+XalhUFw446dvZq6AkOrhUbQN/j69u8cOn/DpGuglIka5vwJi35wdnmFY3frLfgxduwL/awb49qLEnqu/KQ1eaZ6JaAgGx7hLXBd6pSU4BZrWuLAIPTmugAvP1+FVYg==        2025-11-25T23:28:22Z     b03jSQPzOvNcnUdyR150pcLu6QI=  CN=VIAFIRMA TSA SUB CA,2.5.4.5=#130f56415445532d423931303532313432,OU=VIAFIRMA QTSP,O=VIAFIRMA SOCIEDAD LIMITADA,C=ES 505844158823895283444931409336118665195381540375    application/octet-stream

BD_RQGP1764105893570R697P001E005-001
Firma manuscrita de Kamal Abdul Nassar Montoya

BD_RQGP1764105893570R697P001E006-001


 
    
   1.0
    
   1.0
    
   mouse
    
   
        
     Chrome 142.0.0.0
        
     Windows 10 64-bit
        
     191.156.47.42
      
  
    
   
        
     
      
  
    
   Go1QIrBiSJXbUC0POoJK46QlXBQ=
    
   
        
     0b4a89e345e3989c14e526ec69195d1cf1fbcc23da5a740a8769e90a78881eae
        
     z/mLJBAjMKHjgrU26KJmgwynimU=
        
     Qy4SO0nWIu+wBnKaox5yf5UlHrw=
        
     0xndI/AQKR6LAkSWHFXtIsyfDDE=
        
     6xmBjye0+dDdF9X1YTzBI0UC7x8=
        
     Ihth/MEOA5sDkw1sCq8QLiCU9wI=
        
     yV7FM0e0v7Wmh/2TsUryYtMb2gE=
        
     llMtZ+iPBzM09jADMoI4Mtw7ZXg=
        
     shawtXjmJx6oL3EMhsK/fTi4qq8=
        
     Fh60B6d9xrWRmVat5g5wc9s34dg=
        
     ubPH9pHOefrB+cGa/lO10K94A7E=
        
     ygiI77vnFq5M1Rpjeouinb/YMtw=
      
  
    
   AES/ECB/PKCS5Padding
    
   Cba5u21ES14o0waqPADZtLrngUFWsr+BynRUy2MJJqBZnSRygwfwC7azU+2eZggU0yJ3qv9OS2+GlD3Tb/bp651jcZMVa0zNvA0jayijF9uR6PUSMHJPNxiJMlje9ZuTZHDFwc1B1hzSOiBdzKPAPZU5zyU5XEtBlGFSMWT/yuA/AAEzAR6JZe9u3NqP3DfPJgJpBRFxR2Yx8Fr1opEuI54pc0EE2M/tPLYR3K809VRIvTE555MGRxXscy3D7HX2PuwGLwm5G9RoERqeFiPR4G1c9Q63CU0HpoIoZG07alK3qVzX7xztvAQSNbOIfsBFtA2kOBdc1krftga794HITg==
    
   
    
   
  
         3F34VbYDXg4tdblg63H+/QPl4hw/ubEJdRK+uj8o7e0=      WTWRC31sjYH0woZS56nPBLvM+MEA4g19ObuBHTJ0k0E=     9U5Kt+1/utZW/5zxzSuNRPryIIi3eS36nCHzayLxyBg= K6WKu9WI2NkusF2gLj9JWEjAAisirnPo4D97AqBOZuKEAlVPANBhlPrkHO5El7ytxZYFJAtOwdEFjJVlu+W1WOe7+nR09wz0Ck3LAV5xLx3tOYyKaNwlpR7PnwJU40EnPSAH+nMWo+dVGS8yoQCg/nuVYxnMpj/XzCvkg86LTjJ2plWvEP+52qrOz+k/ekO5u1BqGUqvWGweMnjSQMLIOLuGMFNeBoX4CfuA856wu63xmFi8yj7ewWGnqJ8Pi3J0uzlhGi/2eMnKblBp2808xo/zBhsB5FN0s3aitZeok+OOmM2s4RWnY/Um1cKOodWkB7LrOnodlzgsG7sdEbHcsA==        2025-11-25T23:28:23Z     b03jSQPzOvNcnUdyR150pcLu6QI=  CN=VIAFIRMA TSA SUB CA,2.5.4.5=#130f56415445532d423931303532313432,OU=VIAFIRMA QTSP,O=VIAFIRMA SOCIEDAD LIMITADA,C=ES 505844158823895283444931409336118665195381540375    application/octet-stream

BD_RQGP1764105893570R697P001E006-001
Firma manuscrita de Wendy Melissa Osorio López

BD_RQGP1764105893570R697P001E007-001


 
    
   -75.588954
    
   6.175706
    
   0.0
    
   0.0
    
   
        
     Chrome 142.0.0.0
        
     Windows 10 64-bit
        
     190.71.54.146
      
  
    
   
        
     
      
  
    
   cofUrJ3snngvwe6xB5abaIwCGro=
    
   
        
     0b4a89e345e3989c14e526ec69195d1cf1fbcc23da5a740a8769e90a78881eae
        
     z/mLJBAjMKHjgrU26KJmgwynimU=
        
     Qy4SO0nWIu+wBnKaox5yf5UlHrw=
        
     0xndI/AQKR6LAkSWHFXtIsyfDDE=
        
     6xmBjye0+dDdF9X1YTzBI0UC7x8=
        
     Ihth/MEOA5sDkw1sCq8QLiCU9wI=
        
     yV7FM0e0v7Wmh/2TsUryYtMb2gE=
        
     llMtZ+iPBzM09jADMoI4Mtw7ZXg=
        
     shawtXjmJx6oL3EMhsK/fTi4qq8=
        
     Fh60B6d9xrWRmVat5g5wc9s34dg=
        
     ubPH9pHOefrB+cGa/lO10K94A7E=
        
     ygiI77vnFq5M1Rpjeouinb/YMtw=
      
  
    
   AES/ECB/PKCS5Padding
    
   Dw4uwtTRbgU+exE1qS63x7FJ0FnD4V/vYBBCBCGiIGfOH1kuatY4+nowjQoXpn205YFnsJZKbW4FQG0QXJjPOesOcwZFZ0SSJEEgu0h2rbxo9VpcX7mNFGPX/isr7+JQlrcGPjAfe0mKg1V4Qfa+sofXHzAflaBf7lUSnB9kl3AcPVjaEX5jTTIiEKAMEIpNuTAruOt5Ucg4AHaeJZeRk4uJPwbgP+ZnAY9iKwOkRkEgk3OtSZGMUxZ4hgwtE5AxJ8l2MU9/2ZA0M3MwSNqIqzB/jWo1hzVkh33mAmvTiuzGNcysdNJS8uSZqG22Wk0lVMEfrqEwA1DvtPggRXETXQ==
    
   
    
   
  
         pejhT/twt4OLMk5U3MpopQrxRZMfF9Tb5yOBOmtGzWY=      ZaNRpZOeQYJjCfr2UEysUjzNokaJ/HZC/Z36xy5m8rU=     PRjZEU3pHx4OS2P9nmpSDH9MlfoNdP6fr0DV7fo7FxA= VeyoDz/CKoW0nDDISg7RfwWhh1/Q3ir+nTJVBZOaNOaae0iHgTXoKVe36gA4Qfwtbz6XhzvMtZevgBZWbaYhVPp+Up4cpuexu9DTX9FUe2csVOhDUqObmrmehi7HMev6pCVZ5Xgb9LUeMlzYQ4LfQn/wpLXySGPCIUPS4fBwDucnYq7t6JDVBBOvTgPcnzcgUPnI01i9vEXXsfpJK0hOhH/knxH1KbVG+b4yvUWtVTtr8obT9uY59Cbq8rIT/zbt09SFFFpivSYLo7i/r8ut7FHt4u+uJRJbC6lYGycfDRN7xvou5NAgwYzYSv13TUBVePnjlgwUjYrjsD/oeJhecQ==        2025-11-25T23:28:24Z     b03jSQPzOvNcnUdyR150pcLu6QI=  CN=VIAFIRMA TSA SUB CA,2.5.4.5=#130f56415445532d423931303532313432,OU=VIAFIRMA QTSP,O=VIAFIRMA SOCIEDAD LIMITADA,C=ES 505844158823895283444931409336118665195381540375    application/octet-stream

BD_RQGP1764105893570R697P001E007-001
Firma manuscrita de Carlos Andrés Cano Zuluaga
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