
 
 
 
 

  
 

Medellín, 20 de junio de 2025. 
 
 

SOLICITUD DE PROPUESTA COMERCIAL  
 

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS – ESU 
 
1. GENERALIDADES 

 
1.1. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD: 

 
La Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas- ESU, es una empresa industrial y comercial del 
Estado orientada a brindar soluciones estratégicas de seguridad, tecnología, logística, seguridad 
digital y sostenibilidad a entidades del orden nacional e internacional, a través de la comercialización 
y prestación de bienes y servicios, mediante alianzas, convenios, contratos, cooperación 
intersectorial y aquellas actividades permitidas por la ley, para contribuir a la transformación social, 
la innovación, la investigación, el desarrollo económico y ambiental de las ciudades y territorios. 
 
Cabe resaltar que la ESU, adscrita al Distrito Especial de Ciencia, Tecnología e Innovación de Medellín 
ha recorrido un importante camino para llegar a obtener el reconocimiento que tiene actualmente. 
En este sentido, los Acuerdos 100 y 101 de la Junta Directiva de la ESU, en el año 2020, reformaron 
de manera estructural y sustancial los Estatutos de la Entidad, modificando su razón social a la actual 
denominación como es “Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas – ESU”.  
 
Igualmente, los cambios mencionados permitieron ampliar las líneas de negocio, adoptar una nueva 
estructura organizacional e implementar sus objetivos de manera eficaz. En este orden de ideas, es 
menester indicar que la ESU; en el desarrollo de su objeto social, se ha posicionado como un aliado 
estratégico en materia de seguridad para diversos actores como son: el Distrito Especial de Ciencia, 
Tecnología e Innovación de Medellín, el Área Metropolitana del Valle de Aburra, la Gobernación de 
Antioquia y otros municipios del departamento. Así mismo, ha logrado establecer relaciones 
comerciales con clientes en distintas regiones del país. 
 
Para lograr el posicionamiento actual, la estructura organizacional ha sido fundamental. Cabe 
destacar que, al interior de dicha estructura se encuentra la Oficina Estratégica, la cual está 
compuesta por tres Unidades que son: Unidad de Planeación, Unidad de Comunicaciones y Unidad 
de Tecnologías de la Información (T.I.). Para el caso sub examine, es importante resaltar la función 
de la Unidad de T.I, que consiste precisamente en propender por la actualización, renovación y 
equipamiento tecnológico de la empresa, asegurando que se satisfagan de manera eficiente y 
económica las necesidades tecnológicas de la organización. 
 
En atención a la función mencionada, la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas -ESU, 
implementó el Software de Servicio de Microsoft 365, licenciado y diseñado para ayudar a mejorar 
la productividad de las aplicaciones de Office innovadoras.  
 
Actualmente la ESU cuenta con 180 licencias con el partner TEAM IT S.A.S.. Igualmente posee 
servicios inteligentes en la nube y seguridad de primer nivel que están próximos a expirar. 



 
 
 
 

  
 

 
Es importante resaltar que el servicio de Microsoft 365, facilita la transformación digital, 
enriqueciendo el uso de las aplicaciones tecnológicas de la Entidad.  
 
En este orden de ideas, para la ESU se hace necesario la renovación del licenciamiento de Microsoft 
Office para mantener la productividad, la eficiencia, la colaboración y la seguridad de la información 
en la empresa, toda vez que este software ofrece herramientas esenciales para la creación de 
documentos, análisis de datos, presentaciones y gestión de correos electrónicos, siendo compatible 
con formatos ampliamente utilizados y facilitando el trabajo en equipo. Por el contrario, de no 
renovarse el licenciamiento en comento, traería como consecuencias; entre otras, disminución en 
la productividad, problemas de compatibilidad, pérdida de colaboración e información de vital 
importancia, riesgos de seguridad y costos adicionales. 
 
Por todo lo esbozado, es necesario adelantar el proceso contractual con el fin de renovar y adquirir 
220 licencias para el Software Microsoft 365, de conformidad con las necesidades particulares de la 
entidad en la actualidad. 
 
 
2. DESCRIPCIÓN DEL PROCESO: 

 
OBJETO: “Adquisición del servicio de licenciamiento de Software de Microsoft 365 para la Empresa 
para la Seguridad y Soluciones Urbanas – ESU. 
 
ALCANCE DEL OBJETO: Comprende la adquisición del licenciamiento de Microsoft 365 y la entrega 
del certificado de uso de las licencias y el uso de estas. 
 
 
3. ESPECIFICACIONES DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR:  

 
3.1. LICENCIAMIENTO: Adquisición de licenciamiento de Microsoft 365 según las cantidades y 

características especificadas. 
 

TIPO DE LICENCIA CANTIDAD 

Microsoft 365 Empresa Básico 80 

Microsoft 365 Empresa Estándar 120 

Microsoft 365 Empresa Premium 10 

Licencia Power BI PRO 10 

TOTAL 220 

 
Las licencias por adquirir cuentan con las siguientes características: 

 
Microsoft 365 Empresa Básico 
 

• Versiones web y móviles de las aplicaciones de Office. 

• Versiones web de Outlook, Word, Excel, PowerPoint y OneNote. 



 
 
 
 

  
 

• Versiones siempre actualizadas de Outlook, Word, Excel, PowerPoint y OneNote para iOS y 

dispositivos Android® hasta en 5 dispositivos. 

• Permite la colaboración con la coautoría en tiempo real para que varios usuarios puedan trabajar 

en el mismo documento de forma simultánea desde las versiones web de las aplicaciones. 

• Correo y calendario. 

• Correo electrónico con un buzón de 50 GB. 

• Configura nombre de dominio personalizado. 

• Correo de categoría empresarial en teléfonos, tabletas, escritorios y la Web con Exchange. 

• Administración del calendario, comparte tu disponibilidad, programa reuniones y recibe aviso. 

• Programa fácilmente reuniones y responde a invitaciones mediante calendarios compartidos. 

• Configura nuevos correos de usuario, restaura cuentas eliminadas recientemente, crea scripts 

personalizados y haz mucho más, desde cualquier lugar. 

• Almacenamiento y uso compartido de archivos. 

• Almacena y comparte archivos con 1 TB de almacenamiento en la nube de OneDrive. 

• Trabaja en un archivo y guárdalo directamente en OneDrive o SharePoint; los cambios se 

actualizarán en todos los dispositivos sincronizados. 

• Comparte archivos con contactos externos proporcionándoles acceso o vínculos de invitado. 

• Comparte documentos de forma segura y envía correos para que solo aquellos con los permisos 

adecuados puedan obtener acceso a la información. 

• Accede a los archivos y sincronízalos en equipos Windows o Mac o en dispositivos móviles. 

• Trabajo en equipo y comunicación. 

• Hospeda reuniones online y video llamadas para hasta 250 usuarios con Microsoft Teams. o 

Chatea con tu equipo desde tu escritorio o en cualquier dispositivo en cualquier lugar con 

Microsoft Teams. 

• Unir todas las aplicaciones, los archivos, las reuniones y los chats de tu equipo para que puedas 

comunicarte y colaborar fácilmente desde un solo lugar con Microsoft Teams. 

• Crear sitios de grupo para compartir información, contenido y archivos a través de la intranet 

con SharePoint. 

• Seguridad y cumplimiento 

• Ayuda a proteger el correo de software malintencionado, correo no deseado y amenazas 

conocidas con Exchange Online Protección. 

• Cumple estándares y condiciones internacionales, regionales y específicos del sector, con más 

de 1000 controles de seguridad y privacidad. 

• Controla quién accede a tu información de empresa y cuándo con grupos de seguridad y 

permisos personalizados. 

• Crea directivas de contraseña que requieran que los usuarios restablezcan sus contraseñas 

después de un número de días especificado. 

• Soporte técnico e implementación 

• Soporte técnico por teléfono o en la Web en cualquier momento 

• Disponibilidad de la plataforma de 99.9% garantizado 

• Crecimiento hasta 300 usuarios 

• Licencia para uso comercial 
 
 
 



 
 
 
 

  
 

Microsoft 365 Empresa Estándar 
 

• Versiones web y móviles de las aplicaciones de Office 

• Versiones web de Outlook, Word, Excel, PowerPoint y OneNote. 

• Versiones siempre actualizadas de Outlook, Word, Excel, PowerPoint y OneNote para iOS y 

dispositivos Android® hasta en 5 dispositivos. 

• Permite la colaboración con la coautoría en tiempo real para que varios usuarios puedan trabajar 

en el mismo documento de forma simultánea desde las versiones web de las aplicaciones. 

• Correo y calendario. 

• Correo electrónico con un buzón de 50 GB. 

• Configura nombre de dominio personalizado. 

• Correo de categoría empresarial en teléfonos, tabletas, escritorios y la Web con Exchange. 

• Administración del calendario, comparte tu disponibilidad, programa reuniones y recibe avisos. 

• Programa fácilmente reuniones y responde a invitaciones mediante calendarios compartidos. 

• Configura nuevos correos de usuario, restaura cuentas eliminadas recientemente, crea scripts 

personalizados y haz mucho más, desde cualquier lugar. 

• Almacenamiento y uso compartido de archivos 

• Almacena y comparte archivos con 1 TB de almacenamiento en la nube de OneDrive. 

• Trabaja en un archivo y guárdalo directamente en OneDrive o SharePoint; los cambios se 

actualizarán en todos los dispositivos sincronizados. 

• Comparte archivos con contactos externos proporcionándoles acceso o vínculos de invitado. 

• Comparte documentos de forma segura y enviar correos para que solo aquellos con los permisos 

adecuados puedan obtener acceso a la información. 

• Accede a los archivos y sincronízalos en equipos Windows o Mac o en dispositivos móviles. 

• Hospeda reuniones online y video llamadas para hasta 250 usuarios con Microsoft Teams. 

• Chatea con tu equipo desde tu escritorio o en cualquier dispositivo en cualquier lugar con 

Microsoft Teams. 

• Unir todas las aplicaciones, los archivos, las reuniones y los chats de tu equipo para que puedas 

comunicarte y colaborar fácilmente desde un solo lugar con Microsoft Teams. 

• Crear sitios de grupo para compartir información, contenido y archivos a través de la intranet 

con SharePoint. 

• Seguridad y cumplimiento 

• Ayuda a proteger el correo de software malintencionado, correo no deseado y amenazas 

conocidas con Exchange Online Protección. 

• Cumple estándares y condiciones internacionales, regionales y específicos del sector, con más 

de 1000 controles de seguridad y privacidad. 

• Controla quién accede a tu información de empresa y cuándo con grupos de seguridad y 

permisos personalizados. 

• Crea directivas de contraseña que requieran que los usuarios restablezcan sus contraseñas 

después de un número de días especificado. 

• Soporte técnico e implementación. 

• Soporte técnico por teléfono o en la Web en cualquier momento. 

• Disponibilidad de la plataforma de 99.9% garantizado. 

• Crecimiento hasta 300 usuarios 

• Licencia para uso comercial. 



 
 
 
 

  
 

• Versiones de escritorio de aplicaciones de Office para equipos PC y Mac 

• Incluye versiones completamente instaladas y actualizadas de Outlook, Word, Excel, PowerPoint 

y OneNote para Windows o Mac (además de Access y Publisher solo para PC). 

• Permite Instalar las aplicaciones de Office hasta en 5 PC o Mac por usuario. 

• Herramientas para desarrollar y administrar tu empresa. 

• Planea programaciones y tareas diarias con Microsoft Teams. 

• Facilitar a los clientes la programación y la administración de las citas con Microsoft Bookings. 

 
Microsoft 365 Empresa Premium 
 

• Versiones web y móviles de las aplicaciones de Office 

• Versiones web de Outlook, Word, Excel, PowerPoint y OneNote. 

• Versiones siempre actualizadas de Outlook, Word, Excel, PowerPoint y OneNote para iOS y 

dispositivos Android® hasta en 5 dispositivos. 

• Permite la colaboración con la coautoría en tiempo real para que varios usuarios puedan trabajar 

en el mismo documento de forma simultánea desde las versiones web de las aplicaciones. 

• Correo y calendario 

• Correo electrónico con un buzón de 50 GB. 

• Configura nombre de dominio personalizado. 

• Correo de categoría empresarial en teléfonos, tabletas, escritorios y la Web con Exchange. 

• Administración del calendario, comparte tu disponibilidad, programa reuniones y recibe avisos. 

• Programa fácilmente reuniones y responde a invitaciones mediante calendarios compartidos. 

• Configura nuevos correos de usuario, restaura cuentas eliminadas recientemente, crea scripts 

personalizados y haz mucho más, desde cualquier lugar. 

• Almacenamiento y uso compartido de archivos 

• Almacena y comparte archivos con 1 TB de almacenamiento en la nube de OneDrive. 

• Trabaja en un archivo y guárdalo directamente en OneDrive o SharePoint; los cambios se 

actualizarán en todos los dispositivos sincronizados. 

• Comparte archivos con contactos externos proporcionándoles acceso o vínculos de invitado. 

• Comparte documentos de forma segura y envía correos para que solo aquellos con los permisos 

adecuados puedan obtener acceso a la información. 

• Accede a los archivos y sincronízalos en equipos Windows o Mac o en dispositivos móviles. 

• Trabajo en equipo y comunicación. 

• Hospeda reuniones online y video llamadas para hasta 250 usuarios con Microsoft Teams. 

• Chatea con tu equipo desde tu escritorio o en cualquier dispositivo en cualquier lugar con 

Microsoft Teams. 

• Unir todas las aplicaciones, los archivos, las reuniones y los chats de tu equipo para que puedas 

comunicarte y colaborar fácilmente desde un solo lugar con Microsoft. 

• Crear sitios de grupo para compartir información, contenido y archivos a través de la intranet 

con SharePoint. 

• Seguridad y cumplimiento. 

• Ayuda a proteger el correo de software malintencionado, correo no deseado y amenazas 

conocidas con Exchange Online Protección. 

• Cumple estándares y condiciones internacionales, regionales y específicos del sector, con más 

de 1000 controles de seguridad y privacidad. 



 
 
 
 

  
 

• Controla quién accede a tu información de empresa y cuándo con grupos de seguridad y 

permisos personalizados. 

• Crea directivas de contraseña que requieran que los usuarios restablezcan sus contraseñas 

después de un número de días especificado. 

• Soporte técnico e implementación. 

• Soporte técnico por teléfono o en la Web en cualquier momento. 

• Disponibilidad de la plataforma de 99.9% garantizado. 

• Crecimiento hasta 300 usuarios. 

• Licencia para uso comercial. 

• Versiones de escritorio de aplicaciones de Office para equipos PC y Mac. 

• Incluye versiones completamente instaladas y actualizadas de Outlook, Word, Excel, PowerPoint 

y OneNote para Windows o Mac (además de Access y Publisher solo para PC). 

• Permite Instalar las aplicaciones de Office hasta en 5 PC o Mac por usuario. 

• Herramientas para desarrollar y administrar tu empresa. 

• Planea programaciones y tareas diarias con Microsoft Teams. 

• Facilitar a los clientes la programación y la administración de las citas con Microsoft Bookings. 

• Seguridad avanzada. 

• Ayuda a proteger contra amenazas sofisticadas ocultas en datos adjuntos y vínculos de correo, y 

proporciona defensas de última. 

• tecnología contra amenazas de día cero, ransomware y otros intentos de malware avanzado con 

Protección contra amenazas avanzada de Office 365. 

• Elimina de forma remota los datos de la empresa de dispositivos robados o perdidos con Borrado 

selectivo de Intune 

• Restringe el copiado o guardado de información de la empresa por parte de aplicaciones no 

autorizadas y ubicaciones con Protección de aplicaciones para Aplicaciones móviles de Office 

• Controla quién tiene acceso a la información de la empresa aplicando restricciones como No 

copiar y No enviar con Information Rights Management 

• Aplicar directivas que proporcionan resistencia contra amenazas de prevulneración en Windows 

10 con la Protección contra vulnerabilidades de seguridad de Windows Defender 

• Reforzar la protección contra malware para mantener tus dispositivos con Windows 10 libres de 

virus, spyware y otro software malicioso con Windows Defender 

• Habilita el almacenamiento ilimitado en la nube y las directivas de conservación a largo plazo 

para asegurarte de que nunca pierdes un correo electrónico con Archivado de Exchange Online. 

• Administración de dispositivos. 

• Configura parámetros y características de seguridad en equipos PC con Windows 10 y 

dispositivos móviles que ejecutan iOS o Android con un asistente para instalación fácil de usar. 

• Usar controles simplificados para administrar directivas aplicadas a equipos PC con Windows 10. 

• Implementar automáticamente las aplicaciones de Office en equipos PC con Windows 10. 

• Configurar tus equipos PC para que instalen automáticamente las actualizaciones de Office y 

Windows 10. 

• Aplica directivas de seguridad para proteger los datos de la empresa en todos tus dispositivos, 

incluidos los dispositivos iOS, Android® y PC Windows con la Administración de dispositivos 

móviles de Intune. 

 

 



 
 
 
 

  
 

PowerBI PRO 
 

• Análisis de datos donde se puede analizar hasta 1 millón de filas de datos por hora. 

• Permite la creación de informes interactivos. 

• Permite la edición de informes en conjunto con otros miembros del equipo que tengan la misma 

licencia. 

• Permite compartir informes o ver informes compartidos con colegas que tengan la versión Pro. 

• Permite la modificación de datos en streaming, ya sea editando los informes desde la versión de 

escritorio o desde la nube. 

• Permite añadir capas o niveles de seguridad a los informes. 

• Permite crear objetos visuales personalizados y utilizar funciones de conclusiones rápidas, entre 

otras características adicionales. 
 

3.2. ATENCIÓN Y RESOLUCIÓN DE INCIDENTES: 
 
En cualquier caso, el contratista o proveedor será el responsable de atender y resolver las 
novedades que se presenten durante la prestación del servicio y deberá escalar el incidente a 
Microsoft como fabricante de la solución, deberá hacer acompañamiento y ser intermediario. 
 

SEVERIDAD DEFINICIÓN ATENCIÓN COMPROMISO 
RESOLUCIÓN 
(ESTIMADO) 

Prioridad 1 
Crítica 

El producto se encuentra 
inhabilitado y afecta críticamente 
el entorno productivo del cliente. 
No existe una solución provisional 
(workaround). 

15 minutos 

TD SYNNEX y TeamIT 
asignarán recursos a 
tiempo completo para 
resolver la situación. 

4 horas 

Prioridad 2 
Alta 

El producto está limitado en 
funcionalidad y el entorno 
productivo del cliente tiene 
afectación. No existe una solución 
(Workaround). 

1 hora 

TD SYNNEX y TeamIT 
facilitaran recursos a 
tiempo completo 
durante el horario 
normal de negocios 
para resolver la 
situación 
(Workaround). 

8 horas 

Prioridad 3 
Normal 

Una funcionalidad específica del 
producto se ve afectada y el 
entorno productivo del cliente no 
tiene afectación. El producto se 
encuentra funcionando a través de 
una solución provisional 
(Workaround) 

2 horas 

TD SYNNEX y TeamIT 
facilitaran los recursos 
necesarios durante el 
horario normal de 
negocios para restaurar 
el servicio a niveles 
satisfactorios 

16 horas 



 
 
 
 

  
 

Prioridad 4 
Baja 

El producto funciona 
adecuadamente y no hay 
afectación en el entorno 
productivo del cliente. Incluye 
solicitudes relacionadas con 
características, información, 
documentación y how-to. 

4 horas 

TD SYNNEX y TeamIT 
facilitaran recursos 
durante el horario 
normal de negocios 
para proporcionar 
acceso a la información 
requerida  

48 horas  

  
3.3 Disponibilidad del servicio: 
 
La Plataforma de Microsoft 365 en la nube debe de tener una disponibilidad del 99.9% con los 
siguientes ANS: 
 

Porcentaje de Tiempo de Actividad Mensual Crédito de Servicio 

< 99.9% 25% 

< 99% 50% 

< 95% 100% 

 
Dicha tabla o datos de referencia fueron tomados directamente de la página web oficial de 
Microsoft Licensing Documents (microsoft.com). 

 
4. PREPARACIÓN DE LA PROPUESTA  

 
4.1. Idioma de la propuesta: Todos los documentos que integran la propuesta deberán ser 

idioma castellano. Por lo tanto, se solicita que todos los documentos y certificaciones a que 
aluden esta solicitud, emitidos en idioma diferente al castellano, sean presentados en su 
idioma original y en una versión traducida oficialmente al castellano.  

4.2.  Vigencia de la propuesta: Los proponentes deberán mantener su oferta sin modificaciones 
por un término de Treinta (30) días calendario, contados a partir del cierre del proceso 
contractual.  

4.3. Costos de la propuesta: Todos los costos asociados a la preparación y presentación de la 
propuesta estarán a cargo exclusivo del Proponente. La ESU, en ningún caso, será 
responsable de los mismos ni hará reembolsos de ninguna naturaleza.  

4.4. Anexo No. 6 - Matriz de Riesgos: Contiene la estimación, tipificación y asignación de los 
riesgos previsibles involucrados en el proceso objeto de la presente Solicitud de propuesta 
comercial. Con la presentación de la oferta, el proponente manifiesta que conoce y acepta 
los riesgos determinados para la presente contratación. 

 
5. IMPUTACIÓN PRESUPUESTAL:  
 

El contrato que se firme producto de la presente solicitud de propuesta comercial será pagado 
con recursos propios No. 2025000654 

 
6. PLAZO DE PRESENTACIÓN DE PROPUESTAS:  
 

La propuesta deberá ser presentada a más tardar el 25 de junio de 2025 hasta las 4:00 p.m. 

https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Service-Level-Agreements-SLA-for-Online-Services?lang=1


 
 
 
 

  
 

 
7. FORMA DE ENTREGA DE LAS PROPUESTAS:  
 

La propuesta podrá ser presentada vía correo electrónico, esto deberá realizarlo así: 
 

• Vía correo electrónico: enviando las propuestas con sus adjuntos a las direcciones 
propuesta@esu.com.co con copia al correo lmrestrepo@esu.com.co. 

• Los documentos adjuntos deberán ser enviados en formato PDF, en ningún caso podrán 
ser enviados documentos comprimidos, dado que los correos electrónicos de la Entidad 
no permiten recibir este tipo de documentos. 

 
8.  CONDICIONES Y TÉRMINOS LOGÍSTICOS: 
 

a) Plazo de ejecución del contrato:  
 

El plazo del presente contrato será de 12 meses desde la aprobación de la garantía por parte de 
la Unidad de Gestión Jurídica de la ESU y activación de las licencias. 
 
En todo caso el plazo del contrato podrá adicionarse, antes de su vencimiento mediante 
documento suscrito por las partes, previa verificación por parte del interventor del 
cumplimiento del objeto contractual, los precios y las condiciones de ejecución del contrato, 
siempre y cuando sea conveniente y favorable para la ESU, sin perjuicio del plazo otorgado por 
el Mandante. 
 

b) Forma de pago:  
 

La Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas - ESU cancelará el valor del contrato 
mediante un pago único, una vez se reciban las licencias de Microsoft 365 a nombre de la ESU, 
previo recibo a satisfacción y visto bueno del supervisor designado y de acuerdo con las fechas 
establecidas en la entidad para la recepción de facturas. 
 

• La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales establecidas 
en el Artículo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al 
mes de su elaboración y en ella constará el número del contrato y, el concepto del bien 
o servicio que se está cobrando.  

• Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto, tasa, estampilla o 
contribución directa o indirecta, Nacional, Departamental o Municipal que se cause con 
ocasión del contrato serán a cargo exclusivo del contratista.  

• Una vez recibida a satisfacción la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU 
tendrá treinta (30) días calendario para proceder a su pago.  

• Al momento de entregar la factura, ésta deberá estar acompañada con el certificado de 
pago de aporte de sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las 
Entidades que administran recursos de naturaleza parafiscal; y la carta donde se 
especifique la Entidad y el número de cuenta bancaria a la cual se le deberá realizar el 
pago.  

• Para el caso de proveedores que se encuentren obligados a facturar electrónicamente, 

mailto:propuesta@esu.com.co
mailto:lmrestrepo@esu.com.co


 
 
 
 

  
 

la facturación se deberá ser remitida al correo electrónico facturacion@esu.com.co y la 
fecha límite para la recepción de las mismas estará sujeta a las fechas definidas en la 
circular 01 del 08 de enero de 2025,documento donde adicionalmente se define la 
elaboración del recibo a satisfacción por parte del supervisor designado y el proceso de 
cierre contable en calidad de empresa industrial y comercial del estado.  

 
c) Lugar de ejecución:  

 
El objeto del contrato se ejecutará en El Distrito Especial de Ciencia Tecnología e Innovación de 
Medellín y/o Área Metropolitana del Valle de Aburrá. 
 

d) Garantía contractual:  
 

El contratista se obliga a constituir a favor de “La Empresa para la Seguridad y Soluciones 
Urbanas- ESU” una garantía única de las expedidas para entidades estatales que ampare el 
cumplimiento de las obligaciones contractuales, otorgada por una compañía se seguros 
autorizada para operar en Colombia por la Superintendencia Financiera y preferiblemente con 
poderes decisorios en el Distrito de Medellín.  

 
Garantías y Mecanismos de cobertura del riesgo: El Contratista se obliga a garantizar el 
cumplimiento de las obligaciones surgidas a favor de la ESU, con ocasión de la ejecución del 
contrato, de acuerdo con la siguiente tabla: 
 

DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DEL 

VALOR DEL CONTRATO 
DURACIÓN 

Cumplimiento del 

Contrato 
10% 

Igual a la vigencia del contrato y 

seis (6) meses más 

Calidad del servicio 10% 
Igual a la vigencia del contrato y 

seis (6) meses más 

Pago de salarios, 

prestaciones sociales e 

indemnizaciones 

laborales 

5% 
Igual a la vigencia del contrato y 

tres (3) años más 

 
e) Reserva durante el proceso de verificación de propuestas: 

 
Los Proponentes son responsables de advertir si la información presentada en la Oferta 
contiene información confidencial, privada o que configure secreto industrial, de acuerdo con 
la ley colombiana, debiendo indicar tal calidad y expresar las normas legales que le sirven de 
fundamento. 
 
La ESU mantendrá la reserva de la información en el Proceso de Contratación frente a terceros. 
La ESU se reserva el derecho de revelar dicha información a su equipo de trabajo con el fin de 
verificar la oferta presentada. 
 



 
 
 
 

  
 

 
f) Condiciones generales: 

 

• Presentar informe de las actividades realizadas, con detalle de la ejecución técnica y 
financiera y al finalizar el contrato enviar un informe final de ejecución técnica y 
financiera 

• Cumplir con el objeto del contrato y las especificaciones de este.  

• Guardar absoluta reserva en el desarrollo del objeto contractual.  

• Cumplir con todas las actividades que sean necesarias para la ejecución adecuada, 
eficiente y segura del objeto contractual.  

• Acreditar el pago de aportes parafiscales y seguridad social para cada uno de los pagos.  

• Acatar los requerimientos y observaciones que con ocasión de la ejecución del contrato 
le hagan el supervisor y/o la contratante.  

• El contratista garantiza durante la vigencia del contrato que se cumplirá con los 
lineamientos establecidos de ley y por la ESU sobre la compra pública innovadora, 
sostenible y socialmente responsable, siempre que aplique. Para tal fin presentará la 
evidencia correspondiente en los informes de ejecución mensuales previa coordinación 
con el supervisor e interventor del contrato. Lo anterior solo en la ejecución de las 
actividades se podrá determinar qué criterio aplica. 

 
g) Compra pública innovadora, sostenible y socialmente responsable: 

 
El contratista garantiza durante la vigencia del contrato cumplirá con los lineamientos 
establecidos de ley y por la ESU sobre la compra pública innovadora, sostenible y socialmente 
responsable, siempre que aplique. Para tal fin presentará la evidencia correspondiente en los 
informes de ejecución previa coordinación con el supervisor del contrato. 
 
9. REQUISITOS HABILITANTES: 

 
El aliado deberá cumplir con todos los requisitos habilitantes planteados para el proceso, los 
cuales se relacionan a continuación: 

 
9.1. Requisitos habilitantes jurídicos: 

 
a) Copia de la cédula de ciudadanía del representante legal. 
 
b) Copia del Certificado de Existencia y Representación Legal, si el proponente es persona 

jurídica, expedido por la Cámara de Comercio de la jurisdicción o por autoridad 
competente para ello, expedido con una anterioridad no mayor a tres (3) meses a la 
fecha de entrega de la propuesta. Si del certificado de existencia y representación legal 
se desprende que el representante legal requiere de una autorización previa de la Junta 
de Socios o Junta Directiva para celebrar contratos de determinada cuantía, se deberá 
anexar a la propuesta copia del acta correspondiente en donde se le autorice. 

 
c) Copia del Registro Único Tributario (RUT) actualizado, y expedido por la Dirección 

General de Impuestos Nacionales, donde aparezca claramente el NIT del proponente. 



 
 
 
 

  
 

 
d) Certificado expedido por la Procuraduría General de la Nación de la empresa y del 

representante legal, el cual podrá consultarse en la página web 
www.procuraduria.gov.co. 
 

e) Certificado expedido por la Contraloría General de la Nación de la empresa y del 
representante legal, el cual podrá consultarse en la página web 
www.contraloriagen.gov.co.  
 

f) Certificado de antecedentes judiciales del representante legal de la empresa el cual 
puede consultarse en la página web 
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/.  
 

g) Certificado del registro nacional de medidas correctivas en el link 
https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx, donde conste que a la 
persona o representante legal no le han sido impuestas multas por infracción del Código 
de Policía o, si presenta multas, que no hayan transcurrido más de seis (6) meses sin 
pagarlas. 
 

h) Certificado de la Consulta de Inhabilidades de la Ley 1918 de 2018 y Decreto 753 de 
2019. 

 
i) Certificado REDAM, el cual puede consultarse en la página web 

https://carpetaciudadana.and.gov.co/mas-informacion, donde conste que la persona o 
representante legal, no se encuentra inscripto en el Registro de Deudores Alimentarios 
Morosos, con una Vigencia no superior a treinta (30) días calendario previos a la fecha 
de cierre del presente proceso 

 
j) Documentación para acreditar la implementación del sistema de gestión de seguridad 

en el trabajo (SG-SST): El oferente deberá aportar los siguientes documentos: 
 
✓ Tabla de valores de la Resolución 0312 de 2019 (Artículo 27) debidamente firmado 

por el Representante legal y el responsable del Sistema de Gestión de Seguridad y 
Salud en el Trabajo. 

✓ Copia de la designación del responsable del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 
en el Trabajo. 

✓ Copia de la licencia vigente de seguridad y salud en el trabajo del responsable del 
Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo con la 
clasificación de empresas de la Resolución 0312 de 2019, que expresa: 

 

No. Trabajadores Riesgo Formación Experiencia 

De 0 a 10 I, II, III Técnico SST 1 año 

De 11 a 50 I, II, III Tecnólogo SST 2 años 

Más de 50 I, II, III, IV, V Profesional en SST o N/A 

http://www.procuraduria.gov.co/
http://www.contraloriagen.gov.co/
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/
https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx


 
 
 
 

  
 

Cualquier número 
de trabajadores 

IV, V 
Profesional con 
especialización en SST. 

 
✓ Aportar diligenciado el Anexo No. 5 Certificación número de empleados y tipos de 

riesgos de la ARL de acuerdo con la calificación de la empresa conforme a lo descrito 
en la resolución 0312 de 2019. 

✓ Copia del Certificado de aprobación del curso de las cincuenta (50) horas del Sistema 
de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo por parte del responsable del SG-SST 
de la empresa Contratista, Subcontratista, Proveedor o Aliado. Mientras no se 
reglamente la capacitación virtual de veinte (20) horas por parte del Ministerio de 
Trabajo, se exigirá la establecida en la Resolución 4927 de 2016, es decir, la 
aprobación del curso de cincuenta (50) horas. 

✓ Certificado de pago de aportes parafiscales de los últimos seis (6) meses del 
Contratista, Subcontratista, Proveedor o Aliado, el cual deberá estar firmado por el 
Representante Legal o por el Revisor Fiscal, si está obligado a tenerlo. 

✓ La certificación suscrita por revisor fiscal deberá ir acompañada de la Tarjeta 
profesional y Certificado de la Junta Central de Contadores vigente. 
 

k) Anexo No. 1 - Carta de presentación de la propuesta: Debidamente firmada, de 
acuerdo con el modelo suministrado en estos pliegos de condiciones. 

 
l) Anexo No. 2 - Formulario de Precios y Cantidades: Al diligenciar este anexo, el 

proponente no podrá adicionar, modificar, suprimir o alterar los ítems en su 
descripción, unidades o cantidades, ni dejar de consignar el precio unitario de uno o 
varios ítems, pues de lo contrario, la propuesta será rechazada. El Proponente deberá 
ajustar al peso los precios unitarios, bien sea por exceso o por defecto, y en caso de no 
hacerlo, la ESU efectuará dicho ajuste.  

 
m) Anexo No. 3 - Formato de Certificación de Aportes a Seguridad Social: En cumplimiento 

del artículo 50 de la Ley 789 del 2002, Ley 797 de 2003, y el Decreto 510 de 2003, las 
personas jurídicas deberán acreditar el pago de los aportes de sus empleados, al Sistema 
de Seguridad Social Integral y a las entidades que administran recursos de naturaleza 
parafiscal, cuando a ello haya lugar, de conformidad con lo establecido en el artículo 
203 del Código de Comercio, en concordancia con los artículos 13 y 74 de la Ley 43 de 
1990. La certificación deberá estar suscrita por quien determine la Ley, durante los seis 
(6) meses anteriores a la presentación de la propuesta. Para esto deberá diligenciar el 
anexo en referencia. 

 
La certificación deberá estar suscrita por el Revisor Fiscal de la Empresa (si la empresa 
cuenta con revisoría fiscal), y si no lo tiene, por el Representante legal.  

 

Para el caso de personas naturales, el proponente podrá presentar uno de los siguientes 
documentos: 
 
✓ Certificado suscrito por un Contador, que avale los pagos al Sistema de Seguridad 

Social Integral y a las entidades que administran recursos de naturaleza parafiscal, 



 
 
 
 

  
 

durante los seis (6) meses anteriores a la presentación de la propuesta.  
✓ Adjuntar las planillas del pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y a 

las entidades que administran recursos de naturaleza parafiscal, durante los seis (6) 
meses anteriores a la presentación de la propuesta. 

✓ Para los casos de certificación suscrita por revisor fiscal o contador, se deberá 
anexar copia de los siguientes documentos: Tarjeta profesional y Certificado de la 
Junta Central de Contadores vigente. 

 
n) Anexo No. 4- Subcontratación de actividades. Al diligenciar este anexo el proponente 

deberá tener en cuenta las instrucciones para ser diligenciado. 
 

o) Anexo No. 5 - certificación número de empleados y tipo(s) de riesgo(s) en la ARL: El 
proponente deberá diligenciar el formato indicado. 

 
9.2. Requisitos habilitantes técnicos: 

 
a) Propuesta económica: El proveedor deberá presentar propuesta económica de 

conformidad con lo establecido en el objeto y alcance de la presente solicitud. Para tal 
fin, deberá diligenciar el Anexo N°2- Formulario de precios y cantidades. 

 

b) Cumplimiento compra publica innovadora, sostenible y socialmente responsable: De 
conformidad con lo establecido las condiciones generales del contrato establecidas en 
el apéndice f del numeral 7, El proponente debe incluir en la propuesta documento 
suscrito por el representante legal en el que certifique que durante la ejecución del 
contrato se compromete a realizar todas las acciones necesarias cuando dé lugar para 
cumplimiento de los criterios de compra publica innovadora, sostenible y socialmente 
responsable y aportará las evidencias correspondientes en los informes de ejecución. 
Para tal fin deberá diligenciar el Anexo No. 7 - Compra publica innovadora, sostenible 
y socialmente responsable. 

 

c) Certificación o documento: Certificado de reconocimiento oficial por parte de 
Microsoft 

 
d) Experiencia: El proponente deberá aportar hasta tres (3) certificados de contratos 

celebrados con entidades públicas o privadas, indicando sus respectivos montos y que 
sumados sean iguales o superiores a 100 SMMLV donde se evidencia la Compraventa 
de Licencias objeto de este contrato. 
 

• Nombre de la entidad contratante. 

• Nombre del Contratista. 

• Fecha de inicio y fecha de terminación 

• Objeto del servicio. 

• Firma de quien expide la certificación. 

• Datos de verificación del certificado aportado 
 



 
 
 
 

  
 

En caso de que el proponente no cuente con el certificado de contrato, podrá 
aportar el contratado debidamente firmado y fechado, acompañado del acta de 
liquidación debidamente suscrita entre las partes. 
 
En caso de que el contrato se haya celebrado a través de una orden compra, podrá 
aportar la respectiva orden con la factura donde consten los servicios efectivamente 
suministrados. En todo caso los documentos aportados por el proponente deberán 
permitir verificar todos los elementos requeridos como soporte de experiencia exigida 
en presente proceso de selección. 
 
Con la presentación de la propuesta el oferente deberá presentar los respectivos 
certificados que acrediten lo solicitado. En todo caso los documentos aportados por el 
proponente deberán permitir, verificar todos los elementos requeridos como soporte 
de experiencia exigida en el presente proceso de Selección. 
 

10. IMPUESTOS DEDUCCIONES Y GASTOS 
 

Al preparar su propuesta, el proponente deberá tener en cuenta todos los impuestos, 
estampillas, tasas y/o contribuciones que puedan afectar sus precios y hayan de causarse 
por la ejecución del contrato, el valor que ocasione la constitución de garantías, así como 
las deducciones y retenciones a que haya lugar, de acuerdo con la ley. 
 
Los gastos legales del contrato, tales como el valor de las primas por la constitución de 
garantías y los impuestos que se causen, estarán a cargo del CONTRATISTA seleccionado. 

 
a. IMPUESTOS LOCALES Y/O DEPARTAMENTALES:  

 
Para la presente cotización se deberá tener presente las siguientes contribuciones. En todo 
caso, la ESU asumirá que dichos conceptos se encuentran incluidos en la respectiva 
propuesta económica: 
  

• Tasa prodeporte 1.3% 
 

En todo caso, se indican los impuestos que se aplican según la responsabilidad del 
proveedor: 
 

• Retención de IVA 15% 

• Retención en la fuente del 11% 

• ICA 2 x 1000 
 

b. TASAS Y CONTRIBUCIONES: 
 

Al formular la oferta, el proponente acepta que estarán a su cargo todos los impuestos, 
tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales, 
departamentales o municipales, y dentro de estos mismos niveles territoriales, los 



 
 
 
 

  
 

impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades, que afecten 
el contrato y las actividades que de él se deriven. 
 
Para efectos de la retención en la fuente por renta, la ESU procederá de conformidad con la 
normatividad tributaria vigente, y en caso de que no haya lugar a ello, el proponente deberá 
indicar la norma que lo excluye o le otorga la exención. 
 

11. ANEXOS: 
 
La presente solicitud de propuesta comercial está conformada de los siguientes anexos. 

 
✓ Anexo No. 1: Carta de presentación de la propuesta 
✓ Anexo No. 2: Formulario de cantidades y precios 
✓ Anexo No. 3: Formato de certificación de aportes a Seguridad Social 
✓ Anexo No. 4: Subcontratación de actividades 
✓ Anexo No. 5: Certificación número de empleados y tipo(s) de riesgo(s) en la ARL 
✓ Anexo No. 6: Matriz de riesgos 
✓ Anexo No. 7: Compra publica innovadora, sostenible y socialmente responsable 

 
En relación con lo expuesto anteriormente quedamos atentos a recibir respuesta a la presente 
solicitud.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

  
 

ANEXO No. 1 - CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA 
(Utilice papel membrete) 

 
Medellín, ___ de __________ de 2022 
 
Señores: 
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS - ESU 
carrera 48 20-114, Edificio Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5 
Medellín - Colombia 
 
Objeto: “___________” 

 
El suscrito _________________________________________________, en calidad de 
representante legal de _________________ de acuerdo con la solicitud de propuesta comercial 
cuyo objeto es la “_______” presento la siguiente oferta. En caso de ser aceptada nuestra oferta, 
me comprometo a firmar el contrato correspondiente. 
 
Declaro así mismo que: 
 
1. Tengo facultad legal para firmar y presentar la oferta. 
2. Esta oferta y el contrato que llegase a celebrarse sólo a mí me compromete, o a la sociedad que 

legalmente represento (en caso de persona jurídica). 
3. Ninguna entidad o persona distinta de los firmantes tiene interés comercial en esta propuesta, 

ni en el contrato que de ella se derive. 
4. Conozco las leyes de la República de Colombia que rigen la presente contratación. 
5. Conozco y comprendo las obligaciones que se derivan del Acuerdo 055 de 2014 Reglamento de 

Contratación de la ESU. 
6. Conozco la información general y específica y demás documentos de la contratación y acepto 

los requisitos en ellos contenidos. 
7. Realizaré los trámites necesarios para el perfeccionamiento y ejecución del contrato en el plazo 

señalado en las condiciones de la Invitación. 
8. Yo, o la sociedad que legalmente represento (en caso de persona jurídica) no se encuentra 

incursa en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad señalada por la constitución 
política, por la ley 80 de 1993 y demás normas que rigen. 

9. Los precios de la propuesta se mantendrán sin variación durante la vigencia de la Selección y el 
contrato. 

10. Autorizo expresamente a la ESU para verificar toda la información incluida en la propuesta. 
11. Ofrezco prestar el servicio indicado en el alcance del objeto, así como el cumplimiento de los 

requerimientos técnicos. 
12. Me comprometo a ejecutar el objeto del contrato iniciando en la fecha establecida por la 

Empresa para la Seguridad Urbana - ESU. 
13. Bajo la gravedad de juramento declaro que no me encuentro incurso en causales de inhabilidad, 

incompatibilidad y/o conflicto de interés 
14. Bajo la gravedad de juramento declaro que no me encuentro reportado en el Boletín de 

responsables fiscales que expide la Contraloría General de la República o en caso de estarlo, 
tener vigente un acuerdo de pago y me encuentro al día en los pagos. 



 
 
 
 

  
 

15. Bajo la gravedad del juramento declaro que no me ha sido notificado por parte de la Cámara de 
Comercio de ningún recurso de reposición frente a la información contenida en el RUP. 

16. Bajo la gravedad del juramento declaro no tengo conflicto de interés, ni los directivos de la 
sociedad que represento y el equipo de trabajo con que se ejecutarán los servicios contratados. 
No realizaré reclamación administrativa ni judicial por la terminación anticipada del proceso de 
selección debido a circunstancias objetivas. 

17. En virtud del artículo 56 de la Ley 1437 de 2011, expresamente acepto que la Empresa para la 
Seguridad Urbana - ESU me notifique todos los actos administrativos de carácter particular al 
correo electrónico: _____________________________________ 

 
La dirección comercial donde se pueden remitir o enviar por correo notificaciones relacionadas con 
esta contratación es ______________________________. Me comprometo a informar a la 
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS- ESU, todo cambio de residencia o 
domicilio que ocurra durante el desarrollo del contrato que se suscriba como consecuencia de esta 
contratación y hasta su liquidación final. 
 
Atentamente, 
 
 
Nombre del Representante Legal ___________________________________________ 
C. C. No. ________________________________________________________________ 
Dirección de correo_______________________________________________________ 
Dirección electrónica______________________________________________________ 
Telefax__________________________________________________________________ 
Ciudad__________________________________________________________________ 
 
 
___________________________________________________ 
(Firma del Representante Legal) 
  



 
 
 
 

  
 

 
ANEXO No. 2 FORMULARIO DE PRECIOS Y CANTIDADES 

 

CONCEPTO Cantidad VALOR UNITARIO VALOR TOTAL 

Microsoft 365 Business Basic  80   

Microsoft 365 Business Premium 10   

Microsoft 365 Business Standard 120   

Power BI Pro 10   

SUBTOTAL     

IVA    

TOTAL    

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________________________________ 
(Firma del Representante Legal) 
  



 
 
 
 

  
 

 
ANEXO No. 3 - FORMATO DE CERTIFICACIÓN DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL. 

 
Instrucciones de diligenciamiento: 
 

1. Si su empresa NO cuenta con revisor fiscal diligencie (campos resaltados en color amarillo) 
la opción No. 1.  

2. Si su empresa cuenta con revisor fiscal diligencie (campos resaltados en color amarillo) la 
opción No. 2.  

3. Si usted es personal natural y cuente con contador, diligencie (campos resaltados en color 
amarillo) la opción No. 3. 

4. Si usted es personal natural y no cuenta con contador, podrá adjuntar las planillas de los 
últimos 6 meses a la presentación de la propuesta y no tendrá que diligenciar el anexo No. 
3. 

 
En todo caso para cualquiera de las opciones deberá aportar la documentación que aparece en el 
pie de página según sea el certificado a expedirse. 
 
Continúa siguiente hoja… 
  



 
 
 
 

  
 

 
 

OPCIÓN No. 1 
 
Ciudad y fecha, 
 

ANEXO No. 3 - FORMATO DE CERTIFICACIÓN DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL 
EL SUSCRITO REPRESENTANTE LEGAL DE XXXX 

CERTIFICA QUE 
 
Yo, (nombre del REPRESENTANTE LEGAL1), identificado con cédula de ciudadanía No. 
_____________, en mi condición de Representante Legal de (nombre de la empresa o entidad) 
identificada con NIT ________, certifico que durante los últimos seis (6) meses calendario 
legalmente exigibles, la empresa ha realizado el pago de los aportes al sistema de seguridad social 
y parafiscales exigidos por la ley y se encuentra al día y a paz y salvo por todo concepto relacionado 
con dichos aportes.  
 
Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 y el artículo 23 
de la Ley 1150 de 2007. 
 
Dada en (nombre de la ciudad), a los (        ) días del mes de __________ 2019 
 
 
 
 
FIRMA____________________________ 
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL 
DOCUMENTO DE IDENTIDAD 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Anexa Fotocopia de la Cédula de Ciudadanía 



 
 
 
 

  
 

OPCIÓN No. 2 
 
Ciudad y fecha, 
 

ANEXO No. 3 - FORMATO DE CERTIFICACIÓN DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL. 
EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE XXXX 

CERTIFICA QUE 
 
Yo, (nombre del REVISOR FISCAL2), identificado con cédula de ciudadanía No. _____________, y con 
Tarjeta Profesional No. _________ De la Junta Central de Contadores, en mi condición de Revisor 
Fiscal de (nombre de la empresa o entidad) identificada con NIT. ________, luego de examinar los 
estados financieros de la empresa de acuerdo con las normas de auditoría generalmente aceptadas 
en Colombia, certifico que durante los últimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles, la 
empresa ha realizado el pago de los aportes al sistema de seguridad social y parafiscales exigidos 
por la ley y se encuentra al día y a paz y salvo por todo concepto relacionado con dichos aportes.  
 
Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 y el artículo 23 
de la Ley 1150 de 2007. 
 
Dada en (nombre de la ciudad), a los (        ) días del mes de __________ de 2021 
 
FIRMA______________________ 
NOMBRE DEL REVISOR FISCAL 
DOCUMENTO DE IDENTIDAD 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2 Anexar copia: Tarjeta profesional y Certificado de la Junta Central de Contadores vigente. 



 
 
 
 

  
 

ANEXO No. 4 – SUBCONTRATACIÓN DE ACTIVIDADES 
 

Consideraciones: 

 

✓ Actividad: Descripción de la(s) Actividad(es) a subcontratar. 
✓ Empresa para subcontratar: Razón social y comercial de la empresa con la que se realizará 

la subcontratación. 
✓ Generalidades del subcontratista: Nit, objeto social, domicilio de la empresa con la que se 

realizará la subcontratación. 
 

1. Si su empresa va a realizar subcontratación de actividades debe utilizar la opción No. 1.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

  
 

 

OPCIÓN No. 1 

 

Medellín, ___ de __________ de 2022. 

 

Señores 

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS-ESU 
carrera 48 20-114, Edificio Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5 
Medellín 
 

El suscrito _________________________________________________, en calidad de 
representante legal de __________________ de acuerdo con las condiciones generales de la 
solicitud de propuesta de la ESU, y en lo concerniente a la subcontratación, informa que: 
 

En caso de ser adjudicado el proceso se realizará subcontratación de actividades comprendidas en 

el siguiente listado.  

 

ACTIVIDAD 
EMPRESA PARA 

SUBCONTRATAR 

GENERALIDADES DEL 

SUBCONTRATISTA 

   

   

 

Nombre del Representante Legal ___________________________________________ 
 
Firma del Representante Legal_______________________________________________ 
 
2. Si su empresa no va a realizar subcontratación de actividades debe utilizar la opción N° 2 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

  
 

 

OPCIÓN No. 2 

Medellín, ___ de __________ de 2022 

 

Señores 

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS-ESU 
carrera 48 20-114, Edificio Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5 
Medellín 
 

El suscrito _________________________________________________, en calidad de 
representante legal de __________________ de acuerdo con las condiciones generales de la 
solicitud de propuesta de la ESU, y en lo concerniente a la subcontratación, informa que: 
 

En caso de ser adjudicado el proceso NO se realizará subcontratación de actividades. 

 
 
 
Nombre del Representante Legal ___________________________________________ 
 
Firma del Representante Legal______________________________________________ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

  
 

 
ANEXO No. 05 - CERTIFICACIÓN NÚMERO DE EMPLEADOS Y TIPO(S) DE RIESGO(S) EN LA ARL 

 
 

Medellín, ___ de __________ de 2022. 

 

 

Señores 

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS-ESU 
carrera 48 20-114, Edificio Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5 
Medellín - Colombia 
 

El suscrito (nombre del REPRESENTANTE LEGAL), identificado con cédula de ciudadanía No. 

_____________, en mi condición de representante legal de (nombre de la empresa o entidad) 

identificada con NIT ________, de acuerdo a lo establecido en el numeral en el ítem 

DOCUMENTACIÓN PARA ACREDITAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST), de la solicitud de propuesta comercial, certifico: 

 
1. Qué en la actualidad la empresa cuenta con N°xxxx personas vinculadas (NOTA: Indique el 

número de personas, independientemente de la forma de contratación). 
 

2. Qué de acuerdo con la actividad económica desarrollada por la empresa, el(los) nivel(es) de 
riesgo(s) cotizado(s) a la Administradora de Riesgos Laborales (ARL)  es(son) -marque con una X: 

 

   Nivel I:    Nivel II:      Nivel III:                  Nivel IV:  Nivel V: 

 

Cordialmente, 

 

_____________________________________ (Firma del Representante Legal) 
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX (NOMBRE DE REPRESENTANTE LEGAL) 
XXXXXXXXXXXX (CÉDULA DEL REPRESENTANTE) 
Este formato debe ser enviado en PDF 
 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

  
 

 

ANEXO No. 6 - MATRIZ DE RIESGOS 

(REMITIRSE AL ARCHIVO EN EXCEL) 

                                                   
                        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

  
 

 

ANEXO No. 07 – COMPRA PÚBLICA INNOVADORA, SOSTENIBLE Y SOCIALMENTE RESPONSABLE 

 
 
Medellín, ___ de __________ de 2025 
 
Señores 
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS – ESU 
Carrera 48 No. 20-114 - Edificio Centro Empresarial Ciudad del Río - torre 3 - piso 5 - Poblado 
Medellín - Colombia 
 
El suscrito _________________________________________________, en calidad de 
representante legal de __________________ de acuerdo con las condiciones generales la solicitud 
de propuesta comercial, certifico que durante la ejecución de contrato me comprometo a realizar 
todas las acciones necesarias cuando dé lugar,  para cumplir con los lineamientos establecidos de 
ley y por la ESU sobre la compra pública innovadora, sostenible y socialmente responsable en virtud 
de los servicios prestados y aportaré las evidencias correspondientes en los informes de ejecución, 
teniendo en cuenta lo establecido en la presente solicitud de propuesta comercial.  
 
 
Atentamente,  
 
 
 
_____________________  
(Firma del Representante Legal) 
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX (NOMBRE DE REPRESENTANTE LEGAL) 
Xxxxxxxxxxxx (CÉDULA DEL REPRESENTANTE LEGAL) 
 

 


