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INFORMACIÓN GENERAL 
 

Objeto del contrato 
Prestar el servicio de conectividad para atender las necesidades la 
Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas- ESU y la de sus clientes. 

Radicado requerimiento 20251002231 
No. Proceso de 
contratación  

N/A 

Modalidad de selección 
Contratación con  
una oferta 

Fecha del informe de 
evaluación 

26/05/2025 

Cliente  

Secretaría de Seguridad y 
Convivencia del Distrito de 
Ciencia, Tecnología e 
Innovación de Medellín. 

Fecha del comité de 
contratación 

N/A 

Número Contrato 
interadministrativo 

4600104646 de 2025 Tipo de informe Definitivo 

Fecha de terminación 
Contrato 
Interadministrativo  

31/12/2025 

 
Fecha de terminación 
Contrato Marco 

31/12/2025 
 

 
INFORMACIÓN PRESUPUESTAL 

 

No. Certificado de disponibilidad presupuestal - CDP NA Fecha CDP NA 

No. Rubro presupuestal/CPC NA Valor CDP NA 

 
INFORMACIÓN JURÍDICA 

 

INTERNEXA SA - NIT 811021654-9+A3:F17 

  Cumplimiento de requisitos jurídicos 

DOCUMENTO SI NO 
NO 

APLICA 
Observaciones 

1 
Certificado de existencia y 
representación legal (Con fecha 
no anterior a 3 meses). 

x     

Fecha del documento: 02/05/2025 
INTERNEXA S.A - NIT 811021654-9  

RL: JUAN CARLOS HOYOS VÉLEZ 
CC 71742993 

Domicilio: Medellín 
Duración: Indefinida 

Tamaño: Grande 

2 
Certificado de autorización 
para contratar, cuando aplique. 

    x   
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3 
Certificado de registro 
mercantil (Con fecha no 
anterior a 3 meses). 

x     Fecha del documento: 23/05/2025 

4 

Registro único tributario - RUT. 
*No aplica en caso de cláusulas 
adicionales, excepto cuando el 
documento tenga alguna 
modificación. 

x     INTERNEXA S.A - NIT 811021654-9  

5 

Cédula de ciudadanía 
representante legal. 
*No aplica en caso de cláusulas 
adicionales, excepto cuando el 
documento tenga alguna 
modificación. 

X     
JUAN CARLOS HOYOS VÉLEZ 

CC 71.742.993 

6 
Certificado de antecedentes 
judiciales (Con fecha no 
anterior a 3 meses). 

x     Fecha del documento: 27/05/2025 

7 
Certificado de Contraloría 
General de la Nación (Con 
fecha no anterior a 3 meses). 

X     
Fecha documento RL: 27/05/2025  

 
Fecha documento PJ: 27/05/2025 

8 
Certificado de Procuraduría 
General de la Nación (Con 
fecha no anterior a 3 meses). 

X     
Fecha documento RL: 27/05/2025  

 
Fecha documento PJ: 27/05/2025 

9 
Certificado de medidas 
correctivas (Con fecha no 
anterior a 3 meses). 

X     Fecha del documento: 27/05/2025 

10 

Consulta de Inhabilidades de la 
Ley 1918 de 2018 y Decreto 753 
de 2019 (Con fecha no anterior 
a 3 meses). 

X     Fecha del documento: 27/05/2025 

11 

Certificado de pago de aportes 
a la seguridad social (Planilla o 
certificación según 
corresponda) Fecha de 
expedición no anterior a 1 mes. 
*En caso de certificación 
expedida por revisor fiscal, 
anexar copia de la tarjeta 
profesional del contador y 
certificado de antecedentes 
vigente de la JCC. 

   x  

Fecha del documento: 13/05/2025 
 

Revisor Fiscal: 
ANDRÉS FELIPE OCAMPO RESTREPO 

CC: 1.214.726.806 
TP: 253217-T 

JCC: 09/05/2025 



 
 

 

 

INFORME DE EVALUACIÓN Y RECOMENDACIÓN DEL 
COMITÉ DE CONTRATACIÓN CON UNA SOLA OFERTA 

Código:  FT-M6-2 

Versión: 1 

Página 3 de 9 

16 REDAM X     
Fecha del documento: 11/04/2025 

Vigente hasta el 10/07/2025 

 
 

VERIFICACIÓN DOCUMENTACIÓN PARA ACREDITAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE 
GESTIÓN DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO (SG-SST) 

 

No. OFERENTE CUMPLE NO CUMPLE 

1 INTERNEXA S.A. X  

 
Ver Anexo de verificación de implementación del sistema de gestión de seguridad en el trabajo (SG-SST). 
    

VERIFICACIÓN TÉCNICA 
 
INFORMACIÓN LOGÍSTICA 
 
Generalidades del cliente: 
 

• Contrato Interadministrativo:  4600104646 de 2025 

• Objeto: Contrato interadministrativo de mandato sin representación para apoyar servicios de 

conectividad para la Secretaría de Seguridad y Convivencia y Organismos de Seguridad y justicia 

• Vigencia: Nueve (9) meses contados a partir del inicio de ejecución en la plataforma SECOP II sin 

superar la presente vigencia fiscal. 

 
Información Específica:  
 

• Objeto: Prestar el servicio de conectividad para atender las necesidades la Empresa para la Seguridad 

y Soluciones Urbanas- ESU y la de sus clientes. 

• Contratista:  INTERNEXA S.A 

• NIT:  811.021.654-9 

• Valor Propuesta Económica: CUANTÍA INDETERMINADA. 

 
JUSTIFICACIÓN 

 
La ESU viene prestando el servicio de Conectividad con el proveedor INTERNEXA S.A a nuestro Cliente 
Secretaría de Seguridad y Convivencia y Organismos de Seguridad y Justicia en contratos separados, lo que 
ha demandado un mayor esfuerzo administrativo para adelantar varios procesos contractuales y a su vez, 
varios procesos de supervisión, por tales razones y con miras a ser más eficientes, se pretende adelantar 
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la celebración de un Contrato tipo Marco que permita atender la necesidad de la ESU y sus diferentes 
clientes y de esta manera evitar un desgaste administrativo innecesario. 
 
Por lo anterior, se requiere adelantar un proceso de contratación para contar con la prestación del  servicio 
de conectividad para atender las necesidades la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas- ESU y la 
de sus clientes, proceso que se enmarca en la modalidad de contratación con una sola oferta y amparado 
bajo el literal q) del artículo 24 del reglamento de contratación, el cual en su mismo orden rezan: “Se podrá 
contratar con una oferta teniendo en cuenta las condiciones y precios del mercado y/o las circunstancias 
para el cumplimento de las obligaciones contractuales en los siguientes casos:” 
 
“q) Para la suscripción y/o renovación de contratos de adhesión o de servicios públicos (domiciliarios y 
celular, internet, datos, entre otros).” 
 
Ahora bien, el proceso objeto de la presente evaluación requiere la contratación del servicio de 
conectividad para atender las necesidades la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas- ESU y la de 
sus clientes, ya que existe una necesidad inicial para atender el Contrato Interadministrativo 4600104646 
de 2025 cuyo objeto es “Contrato interadministrativo de mandato sin representación para apoyar servicios 
de conectividad para la Secretaría de Seguridad y Convivencia y Organismos de Seguridad y justicia”, con 
una vigencia de nueve (9) meses contados a partir del inicio de ejecución en la plataforma SECOP II sin 
superar la presente vigencia fiscal;  para la cual se recibió los siguientes valores por parte del proveedor 
INTERNEXA S.A, entendiendo que se realizó un referenciamiento el cual no fue exitoso ya que los demás 
proveedores no dieron repuesta a los solicitado, por temas técnicos de infraestructura que se requiere 
para ser más exactos en el servicio solicitado; el proveedor en mención informó no estar dispuesto a 
suministrar la información de la infraestructura requerida toda vez, que dice ser de carácter confidencial, 
por lo anterior solo se tiene en cuenta los valores referenciados por el proveedor INTERNEXA S.A así: 
 

ÍTEM  Servicio Especificación del Servicio 
Unidad 

/Mes 

Valor unitario 
mensual IVA 

incluido 

Subtotal 
Servicio  

1 

Servicio de enlace 
redundancia de 14 
Mbps tipo Ethernet 

layer 2 

*IP 
*Pérdida paquete: máximo 0.01 
*Jitter máximo: 20ms 
*Latencia máxima en una vía: 100 
ms 
Compuesto por: 
-Dos (2) accesos de conectividad 
redundante con velocidad de 12 
Mbps 
-Dos (2) accesos de conectividad 
redundante con (2) Mbps 
Sitio Origen: Comando Policía 
Metropolitana del Valle de Aburrá 
Meval – Municipio de Medellín.E6 

7  $ 3.092.096   $ 21.644.672  
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ÍTEM  Servicio Especificación del Servicio 
Unidad 

/Mes 

Valor unitario 
mensual IVA 

incluido 

Subtotal 
Servicio  

Sitio Destino: Oficina Telemática 
Policía Nacional (Dipon) – Bogotá 

2 

Servicio de Acceso 
Internet a través 

de un canal 
dedicado con 

capacidad mínima 
de trecientos (300) 

Mbps 

Simétricos garantizando 100% 
del tráfico Internacional (Internet 

NAP de las Américas) y Local 
(NAP Colombia). 

7  $ 3.748.500   $ 26.239.500  

3 

Servicio de 
internet dedicado 
con balanceo por 

rutas 
independientes 

físicas 
metropolitanas 

con capacidad de 
100 Mb 

Servicio de dos (2) canales de 
internet dedicado con balanceo 
por rutas independientes físicas 

metropolitanas con capacidad de 
100 Mb 

7  $ 5.451.752   $ 38.162.262  

4 

Servicio de 
internet dedicado 

con ancho de 
banda de 20Mbps 

Servicio de dos (2) canales  
- Ancho de banda requerido 
20Mbps 
- Fibra óptica anillada en alta 
disponibilidad activo –pasivo 
- Entregado sobre equipo 
existente CPE Raisecom N°2 en el 
cual se encuentra operando el 
servicio internet dedicado con 
capacidad de 300 Mb ubicado en 
el Data Center del piso 15 del 
Edificio Bussines Plaza. 
- Virtual Local Área Network 
(VLAN) independiente por los 

7  $ 1.181.314   $ 8.269.199  
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EXPERIENCIA 
 
Atendiendo los principios de efectividad y celeridad que rigen la contratación de la ESU, se concluye que 
para la prestación del servicio el proveedor INTERNEXA S.A, es la oferta viable, con precios constantes en 
algunos ítems que ya se venían manejando con anterioridad en los Contratos (202000137 y 202000140), 
el cual cumple con las especificaciones técnicas solicitadas por la entidad, como se muestra a continuación: 
 

ÍTEM  Servicio Especificación del Servicio 
Unidad 

/Mes 

Valor unitario 
mensual IVA 

incluido 

Subtotal 
Servicio  

20Mbps requeridos. 
- Incluye una (01) IP pública 
destinada a equipo suministrado 
por la Secretaría de Seguridad y 
Convivencia. 

5 

El servicio de 
acceso a Internet 
prestado a través 

de un canal 
dedicado con 

capacidad mínima 
de veinte (20) 

Mbps  

simétricos garantizando 100% del 
tráfico Internacional (NAP de las 

Américas) y Local (NAP 
Colombia). Cuarta Brigada 

Medellin 

7  $ 854.420   $ 5.980.940  

6 

Canal dedicado en 
fibra óptica con un 
ancho de banda de 

10 Mbps 

Canal dedicado en fibra óptica 
con un ancho de banda de 10 

Mbps 
7  $ 471.645   $ 3.301.512  

TOTAL DEL SERVICIO IVA INCLUIDO  $ 103.598.085  
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ÍTEM  Servicio Especificación del Servicio 

Valor unitario 
mensual IVA 

incluido 
Anterior 

Valor unitario 
mensual IVA 

incluido Actual 

1 

Servicio de enlace 
redundancia de 14 
Mbps tipo Ethernet 

layer 2 

*IP 
*Pérdida paquete: máximo 0.01 
*Jitter máximo: 20ms 
*Latencia máxima en una vía: 100 
ms 
Compuesto por: 
-Dos (2) accesos de conectividad 
redundante con velocidad de 12 
Mbps 
-Dos (2) accesos de conectividad 
redundante con (2) Mbps 
Sitio Origen: Comando Policía 
Metropolitana del Valle de Aburrá 
Meval – Municipio de Medellín.E6 
Sitio Destino: Oficina Telemática 
Policía Nacional (Dipon) – Bogotá 

 $ 3.092.096   $ 3.092.096 

2 

Servicio de Acceso 
Internet a través 

de un canal 
dedicado con 

capacidad mínima 
de trecientos (300) 

Mbps 

Simétricos garantizando 100% 
del tráfico Internacional (Internet 

NAP de las Américas) y Local 
(NAP Colombia). 

 $ 1.124.550 
(Capacidad 
de 50 Mbps) 

 $ 3.748.500 
(Se aumento 
capacidad a 
300 Mbps) 

3 

Servicio de 
internet dedicado 
con balanceo por 

rutas 
independientes 

físicas 
metropolitanas 

con capacidad de 
100 Mb 

Servicio de dos (2) canales de 
internet dedicado con balanceo 
por rutas independientes físicas 

metropolitanas con capacidad de 
100 Mb 

 $ 5.451.752   $ 5.451.752 



 
 

 

 

INFORME DE EVALUACIÓN Y RECOMENDACIÓN DEL 
COMITÉ DE CONTRATACIÓN CON UNA SOLA OFERTA 

Código:  FT-M6-2 

Versión: 1 

Página 8 de 9 

ÍTEM  Servicio Especificación del Servicio 

Valor unitario 
mensual IVA 

incluido 
Anterior 

Valor unitario 
mensual IVA 

incluido Actual 

4 

Servicio de 
internet dedicado 

con ancho de 
banda de 20Mbps 

Servicio de dos (2) canales  
- Ancho de banda requerido 
20Mbps 
- Fibra óptica anillada en alta 
disponibilidad activo –pasivo 
- Entregado sobre equipo 
existente CPE Raisecom N°2 en el 
cual se encuentra operando el 
servicio internet dedicado con 
capacidad de 300 Mb ubicado en 
el Data Center del piso 15 del 
Edificio Bussines Plaza. 
- Virtual Local Área Network 
(VLAN) independiente por los 
20Mbps requeridos. 
- Incluye una (01) IP pública 
destinada a equipo suministrado 
por la Secretaría de Seguridad y 
Convivencia. 

 $495.040  $ 1.181.314 

5 

El servicio de 
acceso a Internet 
prestado a través 

de un canal 
dedicado con 

capacidad mínima 
de veinte (20) 

Mbps  

simétricos garantizando 100% del 
tráfico Internacional (NAP de las 

Américas) y Local (NAP 
Colombia). Cuarta Brigada 

Medellín 

NA  $ 854.420 

6 

Canal dedicado en 
fibra óptica con un 
ancho de banda de 

10 Mbps 

Canal dedicado en fibra óptica 
con un ancho de banda de 10 

Mbps 
NA  $ 3.301.512  

 
Expresado lo anterior y conforme a lo estipulado en el Acuerdo 090 de 2019-Reglamento de contratación 
de la ESU-, esta contratación se rige por el artículo 24, específicamente en los siguientes literales: q) 
 
“q) Para la suscripción y/o renovación de contratos de adhesión o de servicios públicos (domiciliarios y 
celular, internet, datos, entre otros).” 

CONCLUSIÓN 
 

Teniendo en cuenta la evaluación anterior, en donde el oferente invitado se encuentra habilitado en los 
aspectos jurídicos, técnicos y económicos y de conformidad con lo establecido en la solicitud de propuesta 
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comercial, se recomienda contratar con INTERNEXA S.A identificado con NIT. 811.021.654-9, por una 
Cuantía Indeterminada, y un plazo de ejecución establecido desde el 01 de junio de 2025 hasta el 31 de 
diciembre de 2025. 
 
Comité evaluador,  

 
 

NATALIA CASTRO OSORIO     JUAN CAMILO AGUILAR MONTOYA 
Profesional Universitario     Profesional Universitario  
Unidad Estratégica de Servicios Contratación y Compras  Unidad de Gestión Jurídica 

 
 
 

NATHALIA RESTREPO CARO       
Subgerente Administrativa y Financiera 


