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INFORMACIÓN GENERAL 
 

Objeto del contrato 

Contratación de un servicio de operador electrónico especializado para la 
consultoría, implementación de plataforma electrónica y gestión de envío 
de eventos electrónicos; garantizando el soporte y mantenimiento de la 
plataforma dispuesta para estos flujos, conforme a los requerimientos y 
normativas establecidas por la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 
(DIAN).   

Radicado requerimiento 20240007427 
No. Proceso de 
contratación  

No aplica 

Modalidad de selección Una sola Oferta 
Fecha del informe de 
evaluación 

13/12/2024 

Cliente  ESU 
Fecha del comité de 
contratación 

No aplica 

Número Contrato 
interadministrativo 

No aplica Tipo de informe Definitivo 

Fecha de terminación 
Contrato Interadministrativo  

No aplica 
Fecha de terminación 
Contrato Marco 

No aplica 

 
INFORMACIÓN PRESUPUESTAL 

 

No. Certificado de disponibilidad 
presupuestal - CDP 

2024000911 Fecha CDP 12/12/2024 

No. Rubro presupuestal/CPC 
21202020080401-
1/82310 

Valor CDP 6.943.650 

 
INFORMACIÓN JURÍDICA 

 

DOCUMENTOS DEL PROCESO CONTRACTUAL 

 Cumplimiento de requisitos jurídicos 

 SI NO NO 
APLICA 

Observaciones 

1 Certificado de existencia y 
representación legal (Con fecha no 
anterior a 3 meses). 

X   
09/12/2024 

2 Certificado de autorización para 
contratar, cuando aplique. 

  X 
 

3 Certificado de registro mercantil (Con 
fecha no anterior a 3 meses). (Si aplica) 

 X  
 

4 Registro único tributario - RUT. X   NIT: 900.665.411-2 
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*No aplica en caso de cláusulas 
adicionales, excepto cuando el 
documento tenga alguna modificación. 

5 Cédula de ciudadanía representante 
legal. 
*No aplica en caso de cláusulas 
adicionales, excepto cuando el 
documento tenga alguna modificación. 

X   

JOSE IVAN GONZAKEZ VIDAL  
C.C. 8.430.884 

6 Certificado de antecedentes judiciales 
(Con fecha no anterior a 3 meses). 

X   
09/12/2024 

7 Certificado de Contraloría General de la 
Nación (Con fecha no anterior a 3 
meses). 

X   
R.L:09/12/2024 
NIT:09/12/2024 

8 Certificado de Procuraduría General de 
la Nación (Con fecha no anterior a 3 
meses). 

X   
R.L:09/12/2024 
NIT:09/12/2024 

9 Certificado de medidas correctivas (Con 
fecha no anterior a 3 meses). 

X   
09/12/2024 

10 Consulta de Inhabilidades de la 
Ley 1918 de 2018 y Decreto 753 de 
2019 (Con fecha no anterior a 3 meses). 

X   
09/12/2024 

11 Certificado de pago de aportes a la 
seguridad social (Planilla o certificación 
según corresponda) Fecha de 
expedición no anterior a 1 mes. 
*En caso de certificación expedida por 
revisor fiscal, anexar copia de la tarjeta 
profesional del contador y certificado 
de antecedentes vigente de la JCC. 

   

CRISTIHAN RAMIREZ RESTREPO 
C.C.98.702.315 
T.P.147618-T 

JCC.26/11/2024 

12  REDAM  X   03/12/2024 

 
VERIFICACIÓN DOCUMENTACIÓN PARA ACREDITAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE 

SEGURIDAD EN EL TRABAJO (SG-SST) 
 

No. OFERENTE CUMPLE NO CUMPLE 

1 BYTHEWAVE SAS X  

 
Ver Anexo de verificación de implementación del sistema de gestión de seguridad en el trabajo (SG-SST) 
    

VERIFICACIÓN TÉCNICA 
Información Específica: 
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• Objeto: Contratación de un servicio de operador electrónico especializado para la consultoría, 

implementación de plataforma electrónica y gestión de envío de eventos electrónicos; garantizando el 

soporte y mantenimiento de la plataforma dispuesta para estos flujos, conforme a los requerimientos y 

normativas establecidas por la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).   

• Contratista: BYTHEWAVE SAS 

• NIT: 900665411-2 

• Valor Propuesta Económica por mes: SEIS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M.L ($6.500.000) IVA 

INCLUIDO. 

JUSTIFICACIÓN 
 

La DIAN ha establecido la Obligatoriedad de la recepción electrónica de las facturas de sus proveedores de 

bienes y servicios a través de la Resolución 0085 de abril 8 de 2022. 

 

La DIAN en esta obligatoriedad exige que si los contribuyentes se van a deducir impuestos descontables 

únicamente lo podrán hacer a través del esquema de recepción electrónica y los eventos electrónicos 

validados por la DIAN, tales como son: acuse de la factura, aceptación del bien o servicio, aceptación tácita 

o expresa, reclamos. 

 

Esto quiere decir, que para que los contribuyentes se puedan deducir de sus costos y gastos las erogaciones 

de estos pagos que tienen relación de causalidad con la actividad de renta solo se pueden hacer a través 

de los eventos electrónicos enviados a la DIAN (acuse de recibo, aceptación del bien o servicio, aceptación 

tácita o expresa, reclamos). 

 

Esta obligatoriedad rige a partir del 8 de Julio de 2022 para todos los contribuyentes que realicen 

deducciones de impuestos descontables. 

 

Por lo tanto, la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas (ESU) requiere la implementación de una 

plataforma en la nube, acompañada de servicios de consultoría, que permita la recepción de los correos 

electrónicos provenientes de todas las cuentas por pagar de la organización. Esta plataforma debe 

gestionar de manera eficiente el flujo de estos documentos dentro de la empresa, controlando la 

comunicación entre los diferentes procesos y asegurando la ejecución de los eventos electrónicos validados 

por la DIAN, tales como: el acuse de recibo de la factura, la aceptación del bien o servicio, la aceptación 

tácita o expresa y la gestión de reclamos. 

 

BYTHEWAVE SAS es una compañía dedicada al Desarrollo y comercialización de software que ofrece 

productos modernos y de gran funcionalidad para las empresas comercializadoras, productoras y 

prestadoras de servicios en Colombia, Además es un proveedor tecnológico avalado por la DIAN mediante 
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la resolución 008752 adjuntada en la propuesta, además se encuentra certificada en ISO 27001 (Seguridad 

de la información) y es aliada de la Cámara Colombiana de comercio Electrónico. 

 

También es importante mencionar que, dentro del estudio de mercado realizado por la ESU, BYTHEWAVE 

SAS es el proveedor que presenta el menor valor 

 

No. OFERENTE VALOR 

1 Carvajal $10.899.200 

2 Gosocket $10.817.400 

3 ByTheWave $6.943.650 

 

Requisito habilitante técnico: 

 

REQUISITO ESTADO 

El proveedor deberá aportar un certificado de 
operador tecnológico avalado por la DIAN 

Cumple 

 
EXPERIENCIA 

 
Experiencia: El proponente deberá aportar dos (2) certificados de contratos celebrados con entidades 

públicas o privadas en las cuales se implementarán los servicios objeto de este contrato. 

 
La siguiente es la experiencia presentada por BYTHEWAVE SAS para cumplir con lo solicitado: 

 

Contratante  Valor Duración Objeto 

COMPAÑIA DE 
CREDITOS RAPIDOS 

S.A.S 
99.500.000 36 meses 

prestación del servicio de facturación 
electrónica, consistente en el servicio de 
software en infraestructura privada y la 
intermediación comercial a través de la 
disposición de nuestra plataforma de 
transmisión de datos e información 
denominada BTWELECTRONIC, en adelante 
el “Software”, el servicio de 
eventos RADIAN y generación de 
documentos soporte con personas 
naturales y proveedores del exterior, por lo 
que el cliente se obliga a cancelar a sus 
expensas las tarifas establecidas en el 
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presente Contrato durante la vigencia del 
mismo, en adelante el “Contrato” 

Instituto de 
financiamiento 

promoción y 
desarrollo de caldas 

INFICALDAS  

9.627.246 12 meses 

Soporte y mantenimiento de la plataforma 
de integración con la DIAN con el proveedor 
tecnológico Bythewave, adicional al servicio 
de timbrado de documentos (facturas/notas 
electrónicas, nominas/notas de corrección 
de nóminas electrónicas, documentos 
equivalentes Y RADIAN de emisión y 
recepción de facturas) que permita 
garantizar la continuidad en la prestación 
del servicio de operación del proceso de 
integración con la DIAN del instituto. 

 
Expresado lo anterior y conforme a lo estipulado en el Acuerdo 090 de 2019-Reglamento de contratación de la 
ESU-, esta contratación se rige por el artículo 24, específicamente el siguiente literal:  
 
(…) “Los servicios profesionales, de capacitación, consultoría, interventoría y prestación de servicios personales 
de apoyo a la gestión” (…) 

 
CONCLUSIÓN 

 
Teniendo en cuenta la evaluación anterior y que el contratista BYTHEWAVE SAS, se encuentra habilitado en los 
aspectos técnicos y jurídicos y, de acuerdo con el Artículo 24 literal a) del reglamento de contratación, se 
recomienda contratar con BYTHEWAVE SAS, identificada con NIT No. 900665411-2 para la prestación de 
servicios objeto de este contrato por valor de SEIS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M.L  ($6.500.000) IVA 
INCLUIDO y plazo de ejecución hasta el treinta y uno de diciembre de  dos mil veinticuatro(2024), previo 
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución del contrato. 
 
Comité evaluador,  
 
 
 
LINA MARCELA RESTREPO TOLEDO   ANA CRISTINA PEREZ GIL 
Profesional Universitario     Profesional Universitario 
Unidad Bienes y Servicios                                                         Unidad de Gestión Jurídica 
 
 
 
 
CARLOS VALENCIA OSORIO      
Contratista      
Subgerencia Administrativa y Financiero 


